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2. Andlisis de situacién

Durante la segunda mitad de los ‘90, la cuestion de la sequridad emergio en nuestro pais como
un tema politico central capaz de poner en juego la capacidad del Estado de cumplir con algunas
de las funciones que le son propias, lales como la resolucion de conflicos, la promacion de la
convivencia ciudadana, la prevencion del delito y la reduccion de la violencia, entre otros. Segin
las Naciones Unidas “[...] la gobernabilidad democratica no es stlo un valor per se, es un medio
necesario para el desarrollo. Para el PNUD la gobernabilidad democratica es un elemento central
del desarrollo humano, puesto que mediante la politica es posible generar condiciones mas
equilativas e Incrementar |as opciones de la gente. La democracia es el medio propicio para
generar espacios de participacion politica y social, especialmente para los grupos vulnerables y
las minorias [étnicas] y culturales. [..] La gobemabllidad puede entenderse como la
compatibilizacion [...] entre los conflictos sociales y la preservacion del régimen polilico y
tambien como la capacidad para gestionar la politica. La gobernabilidad puede ser afectada por
numerosos factores, como conflictos sociales que pongan de manifiesto necesidades
Insatisfechas y falencias del gobierno en el disefio e implementacion de politicas pablicas, entre
otros [..] La seguridad humana se logra con democracia; es decir, con gobernabllidad
democratica. Sin embargo, debe tomarse en cuenta que la gobernabilidad democratica serd mas
compleja en la medida en que no esté garantizada la seguridad humana, sobre todo en paises
como los latinoamericanos con importantes rezagos en pobreza y desigualdad™ En este
contexto, °[...] la inseguridad ciudadana es un obstaculo para el desarrollo humano, ya que
restringe las posibilidades de los individuos para concebir y materializar un proyecto de vida y
erosiona la cooperacion social y la vida civica. La retraccion de la libertad individual que provoca
la inseguridad —percibida o factica- impacta negativamente sobre el potencial de desarrollo
humano del individuo, en primer lugar, y de la sociedad, en segundo término” 2

El fenomeno en sl y la emergencia de esta cuestion en la agenda publica y como tema de
preocupacion social no son auto-evidentes sino mas bien un fenémeno multicausal complejo. Sin
embargo, y si bien de manera creciente esta mullicausalidad ha comenzado a ser reconocida y
forma parte ya de los discursos politicos actuales referidos a la seguridad, las politicas pablicas
desarrolladas en la materia suelen no dar cuenta ni abordan la diversidad de factores que
confluyen en la cuestion en general ni en cada fenomeno delictivo especifico en particular

Muy por el contrario, en su gran mayoria las politicas existentes limitan su abordaje al momento
de comision del delito (al “presente” del fendmeno), ignorando que hay un "antes” — en tanto
cada delito emerge como resultado de complejos procesos sociales - y un “después” — porque
tanto infractores como victimas son parte de un sistema que los excede, y que abarca los modos
en que una sociedad define y trata sus conflictos y la manera en que estas definiciones y
abordajes lienden a integrarla 0 a segmentarla. Como resultante, la mayoria de las polificas
existentes relegan el abordaje del fenameno en el sistema penal, concenlrando las respuestas al
momento de comision del delito y a un “después” limitado a la aplicacion de sanciones punitivas
a los Infractores. Asi, promueven una ldea mistificante de que la seguridad depende de la
voluntad de "luchar (con mayor o menor dureza) contra el delito" y la multicausalidad y
complejidad reconocida a nivel discursivo resulta negada en las politicas concretas, agravando el
problema con soluciones simplistas y contraproducentes.

En este contexto, “[...] el PNUD aboga intensamente por el surgimiento de una mirada amplia

| Bertranou, J. y Calderbn, F.; “Infreduccion” en Estado, democracia y sequndad ciudadana. Aportes para el debate,
PNUD Argentina, Buenos Alres, 2008, pp. 156,
* Bartranou, J. y Calderdn, F, op. cit, p. 14,




sobre la sequridad en la que ésta no se encuentre desligada de la democracia en su sentido mas
profundo. Asimismo, pone de manifiesto la necesidad de anallzar la sequridad ciudadana y la
gobemabilidad democratica como mutuamente dependientes y de tomar iniclativas en el terreno
que logren incorporar esta perspectiva renovada’. Asi, afirma que ‘(.. | las politicas de sequridad
cludadana deben tener caracter holistico, estar dotadas de estralegias sensibles al contexto v a
las situaciones particulares, comprender tanto las causas sociales como las instituciones de la
inseguridad y de la violencia, y combinar acciones preventivas que apunten a los factores
estructurales con acclones de control o de interrupcion que sean capaces de poner fin a los
ciclos de violencia. Detras de esta concepcion subyace |a necesidad de superar las dicotomias
que, frecuentemente, han caracterizado a las politicas publicas del sector en un lado se
encuentran aquellas estrategias, cuyos Unicos focos son las Instituciones directamente
asocladas al fendmeno —es decir, las fuerzas policiales y los sistemas judiciales-, y en el ofro, las
acclones que solo buscan modificar las causas sociales de la inseguridad y que, por ende, en su
afan por modificar las condiciones estructurales, carecen de estrategias que contemplen el corto
plazo” 3,

La multicausalidad del fendmeno de la seguridad ciudadana

Si bien las causas de la aclual configuracion del fendmenc de la seguridad en Argentina son
complejas y alin objeto de un debate mas bien incipiente en los ambitos académicos y politicos
de nuestro pais, pueden identificarse varias de ellas. Primero, el conjunto de procesos sociales
(economicos, culturales y politicos) por los cuales se acumulan condiciones de posibilidad a
resultas de las cuales ciertos sujetos quedan situados como potenciales infractores de la ley
penal. Segundo, la conformacion de estructuras de oportunidades delictivas que permiten que
determinadas ilegalidades y formas de victimizacion (y no otras) sean llevadas a cabo por los
potenciales Infractores socialmente producidos. Y finalmente el desarrollo de la interaccion
exislente entre esos dos fendmenos y las respuestas de las agencias supuestamente dedicadas
a prevenirlos o controlarlos y las reacciones de ofros actores sociales Entre estas reacciones
tienen particular relevancia las representaciones en los medios masivos de comunicacian tanto
del fendmeno delictivo en si como del fenémeno de las respuestas y reacciones al mismo.

En lo referido a los procesos de produccion social de potenciales infractores y victimas han
tenido influencia significativa varias cuestiones. Por una parte los procesos muy intensos de
empobrecimiento, desafiliacion y aumento de la inequidad economica y de acceso a bienes
sociales (como el empleo, la salud, la educacién, la vivienda, etc.) y de cansumo, Por otro, |a
desarticulacion del tejido social, las crisis en los sistemas de participacion politica y un creciente
Individualismo producto de los cambios culturales, todos ellos agudizados en la década de los
904 Asl lo entiende también el PNUD cuando afirma que °[...] la pobreza, la desigualdad de
ingreso, las deficientes condiciones de vida o la migracion urbana poco planificada operan, entre
otros fenomenos, como factores catalizadores de la proliferacion de la violencia en una sociedad.
En America Latina muchas de estas causas sociales de la violencia y la Inseguridad se han

1 Bertranou, J. y Calderon, F.; op. cit. pp. 184,

1 Estos procesas no impactaron de manera similar en la socisdad en su conjunto sino que lueren experimentadas y
vivenciados de manera diferencial segln los principales ejes soclales de edad, género, #tnica, nivel de ingresas,
clasa, lugar de residencia, eic. Tanto el Impacto malesial diferencial como las distintas percepciones da injusticia de
Ia situacion, combmados con el creclents individualismo cultural propiciaron en toda |a escala social contexios en los
que alternalivas no delictivas no eran viables o eran menos atractivas para confrontar las tensiones estruciurales y
salisfacer aspiraciones culturales obstaculizadas matenialmente. Dicho esto, no debe pasarse por alto que tanto las
lensiones estructurales asi como los obsticulos para concratar aspiraciones cullurales y la percapeian de injusticia
de |a siuacion resulta particularmente mas intensa en los contextos sociales donde fa privacion material y la
desarliculacidn del tefida social son mas acentuadas.



profundizado durante los afios en que se Implementaron las reformas estructurales. En la region,
a los factores catalizadores ya citados se han agreqado la creciente dificultad de los jovenes de
ingresar al mercado laboral, el hacinamiento en las metropolis y la ruptura de ciertos lazos
sociales y familiares que en épocas anteriores habian servido de contencin de la violencia's.

En lo referido a las estructuras de oportunidades delictivas, durante este periodo se evidencia el
agravamiento de la criminalidad de los poderosos (delitos complejos, criminalidad economica,
corrupcion, crimen organizado) ante la inercia, impotencia y connivencia de las agencias
estatales encargadas de su control, dando lugar a una mayor complejidad de las modalidades y
organizaciones delictivas que, a su vez, generan estructuras de oportunidades para las
modalidades més simples de las que se nutren (como el delito callejero).5

Por su parte, no debe perderse de vista que Ia totalidad de los componentes del fenémeno
criminal en sl no son un dato dado de antemano sino que se engendran en el contexto de
Interacclones con las respuestas o reacciones de distintos actores supuestamente tendientes a
prevenirio, controlarlo o protegerse del mismo. En este senlido, la sobre-representacion de
hombres jovenes pobres residentes en las &reas més degradadas de las cludades como autores
de delitos contra la propiedad (con distintos grados de violencia) es tanto producto del
funcionamiento selectivo de las agencias del sistema penal como de Iratarse de sujetos que
sufren las tensiones materiales y culturales mas intensas y residen en contexlos donde han
emergido estructuras de oporlunidades criminales més bien precarias o donde existe acceso a
los niveles menos calificados y méas vulnerables de economias delictivas complejas. Por su
parle, las interacciones entre los infractores socialmente producidos y las agencias del sistema
penal y olros actores que reaccionan a las infracciones de los primeros no se resuelven en un
momento dado sino que tienen un desarrollo temporal, que ha ido modificando (en general
amplificando) las acciones de unos y las reacciones de los olros.

La pluralizacion de actores y racionalidades en el gobierno de la seguridad ciudadana

En esle escenario, de manera gradual y superpuesta con el aumento de la criminalidad,
comenzo a consolidarse en nuestro pais una tendencia, observable también en otras
sociedades, consistente en la aparicion de nuevos actores, gubermnamentales y no
gubemamentales, con voluntad de participar en los procesos de produccion de seguridad
cludadana. Esta tendencia, contradictoria y volatil en tanto convive con procesos de inflacion de
la legislacion penal y de las respuestas punitivas y coercitivas, es conocida como “pluralizacion”
0 “multiplicacion” de actores en el campo de |a seguridad. La consolidacion de esta tendencia
plantea un conjunto de nuevas oportunidades, especialmente en los contextos locales, en tanto
Involucra a actores que promueven nuevas finalidades, racionalidades y modos de intervencion,
Pero tambien plantea nuevos desafios en términos de justicla, equidad y derechos humanos
tanto a las agencias del sistema penal, especialmente a la policia, como a las politicas publicas
de seguridad en general.

En clerta medida, los procesos de pluralizacion de actores en el campo de la seguridad
ciudadana contribuyeron y contribuyen a erosionaron la percepcion de que la ulilizacion de

* Bartranau, J. y Calderdn, F, op. cil, p. 15,

f No existe criminalidad de los débiles (por ej, robos comelidos por jovenes en una siluacion de exirema
vilnerabilidad contra victimas mas o menos vulnerables) como tampoco criminalidad de los podernsas (por ef
contrabando de armas o drogas o irata de personas) sin el sustento de una estructura de opotunidades delictivas
que las posibilite y sin la produccion social de potenciales infractores y victimas. Mas ain, hay estrechas
vinculaciones entre las estructuras de aportunidades que propician la criminalidad de los poderosos y las que dan
lugar a la eriminalidad de los débiles.



tecnologias coercltivas y punitivas por parle de las agencias del sistema penal constituye el Unico
y mas eficaz mecanismo para producir sequridad, Esto, a su vez, propicia el reconocimiento de
la necesidad de politicas plblicas que aborden la cuestion de la seguridad con enfoques,
racionalidades y practicas diversas a las del sistema penal y de la necesidad de participacion de
otros actores capaces de desarrollarias, fortaleciendo asi la tendencia a la pluralizacion, En este
sentido, la pluralizacion genera oporfunidades significativas al crear condiciones para desarrollar
Intervenciones potencialmente innovadoras respecto de las que caraclerizan a las tradicionales
desde el sistema penal y que aborden de manera especifica la multicausalidad del fendmeno.
Sin embargo, tambien engendra nuevos desafios para las politicas publicas.

El Estado ante el fendmeno de pluralizacion

Tanto la promocion y regulacion por parte del Estado de los procesos de pluralizacion asi como
la promocion de politicas plblicas Integrales y mulliagenciales en este sentido Implican cierto
nivel de (re)asignacion de funciones y responsabilidades tanto entre las propias agencias
eslatales como en instituciones de la sociedad civil. Conlleva, ademas, el dilema de reconocer,
en alguna medida, las limitaciones estalales para alcanzar los niveles esperados de seguridad
mediante abordajes coercitivos y punitivos, erosionando asl el mito del “control soberano del
delito” a través del sistema penal. Estudios recientes en ofros contextos, muestran como los
estados buscan despejar este dilema propiciando politicas de seguridad ‘volatiles vy
contradictorias” por un lado promoviendo los procesos de pluralizacion y, por otro, recurriendo a
respuestas punitivas o coercitivas, alineadas con |a retorica de la "guerra al delito”

Asi, es frecuente que cuando un Estado confronta niveles crecientes de delito o crisis politicas
generadas por las percepciones sociales de inseguridad o panicos morales, recurra a respuestas
punitivas o coercitivas, alineadas con la retérica de la "guerra al delito”. A la “fuerza" del delito,
ese "enemigo intermo”, se le puede y debe oponer una fuerza equivalente para doblegario, Puede
tratarse de un aumento en el niumero de policias, en una ampliacion de sus poderes legales, en
la utilizacion de estrategias militarizadas (como la saturacion territorial o el aumento de
detenciones sin orden judicial), el debilitamiento de las garantias del debido proceso (como
dificultar las excarcelaciones), la compra de armas, &lc.

Este tipo de respuestas tienen cierta efectividad aparente para disipar coyunturalmente y en el
muy corto plazo siluaciones de crisis, en tanto apelan a un aspecto profundamente arraigado de
nuestra cullura y que forma parte del sentido comin tanto pablico como de la policia y del
sistema penal en general, proplo de |a retbrica de “guema contra el delito”. Esta resignificacion
del mito del control soberano del delito - la idea de que el estado puede hacer algo con el delito
a fraves de sus aparatos coercitivos — es contradictoria con, y conspira contra, la promocion de
los procesos de pluralizacion y con las poliicas publicas que promueven la prevencion del delito
y refleja una “negacion histérica” de las propias politicas pablicas respecto de sus limitaciones.

En palabras del PNUD: "Por lo general la seguridad cludadana ha side un area de politica
plblica que los goblernos han delegado casl por completo en las fuerzas policiales, las cuales, a
su vez, han tenido amplias libertades para definir la orientacién de sus intervenciones en los
problemas sociales de seguridad. Ademas, las politicas de reforma de las organizaciones de
policia son mas bien un fendmeno reciente. La ausencia de programas de caracter mas holistico
ha redundado en la incapacidad de los estados latincamericanos para dar respuesta al crecienle
problema de la inseguridad ciudadana, lo que a su vez ha erosionado la credibilidad de las
instituciones democraticas [...] Mediante la circunscripcion del problema a |...] los limites de las



fuerzas policiales se ha excluido la participacion de la comunidad y de los gobiernos locales™ 7

Tanto la respuesta punitiva como la “negacion histérica” son parte de la mentalidad del castigo
que subyace en las estrategias y praclicas hegemanicas de las politicas de seguridad que
persisten hasta el dia de hoy, a pesar de que vis a vis se da un reconocimiento de |a necesidad
de politicas de prevencion Integrales y efectivas. Pero al momento de disenar e implementar este
lipo de abordajes se hace patente que existe una débil capacidad de las poliicas publicas del
area de la seguridad para disefar y desarrollar intervenciones en la linea de tiempo del
fendémeno, en su trayectoria completa y abordando las miltiples condiciones que los propician,
desde Intervenir en las causas soclales de fondo hasta en las respuestas institucionales a
victimas y victimarios. Asimismo, son escasas en nuestro contexto las experiencias de politicas
de seguridad que, en el desarrollo de un abordaje integral, hayan logrado movilizar y articular de
manera efectiva las Intervenciones especificas de un conjunto amplio de instituciones estatales
(incluyendo & las del sistema penal) y actores de la sociedad civil ¥ esta intervencion
multiagencial coordinada es esencial en tanto es la Gnica capaz de responder de manera Integral
a |a eliologia maltiple que caracteriza al fenomeno del delilo. Es que el delito involucra: las
causas que promueven conductas que entran en confliclo con leyes penales, los factores que
hacen a las potenciales victimas vulnerables, las condiciones sociales que afectan los niveles
pliblicos de contral y tolerancia y las fuerzas sociales que configuran las acciones y definiciones
de las agencias formales de control, como la policia. Y la interaccién entre estas cuatro
causalidades, si bien tiene cierta generalidad, varia para cada tipo o familia de delitos y en cada
lugar geografico, a punto tal que existen especificidades por tipos de delitos no sblo entre
ciudades sino dentro de las mismas ciudades. Por ende, cualquier abordaje que no conlleve una
intervencion coordinada sobre estas cuatro causalidades Interdependientes y que interactiian
entre si y que no reconozca la especificidad local y lerritorial del fenémeno serd un abordaje
parcial, asimélrico e inespecifico. Y, en consecuencia, dilapidador de recursos, contraproducente
0 con escasas chances de afectar positivamente el fenomeno abordado en el lugar concreto en
el que ocurre,

Desafios que plantea la seguridad ciudadana en el ambito local®

‘Durante los ultimos afios, los gobiernos locales de America Latina han debido asumir funciones
de gestion y gobierno sobre cuestiones que tradicionalmente eran abordadas y atendidas por los
gobiernos nacionales o provinciales. A las histdricas funciones asociadas a la prestacion de los
servicios plblicos basicos y la regulacion de ciertas actividades economicas locales, se le
anadieron aquellas referidas a la intervencion sobre la pobreza extrema, la atencion primaria de
la salud y la educacion plblicas, |a asistencia a las pequefias y medianas empresas, el cuidado
de los recursos naturales y del medio ambiente, la proteccion y promocion de los derechos
humanos de sectores vulnerables, la resolucion de conflictos locales y, por cierlo, la gestion de
los asuntos de la seguridad publica en el &mbito local.

Ello se produjo en un contexto signado por una profunda crisis ecanémica y social, el repliegue
de los gobiemos nacionales o provinciales en la atencion de este conjunto de problematicas vy la
consecuente generalizacion de las demandas y reclamos sociales sobre los gobiernos locales a
favor de la atencion de tales cuestiones. Sin embargo, en la mayoria de los casos, estos no
fueron reciplendarios de los medios y recursos necesarios para tales desafios, dando lugar a una

" Bertranou, J. y Calderdn, F; op. cit. p. 17

! Esta seccion del PRODOC reproduce gran parte de la descripcion de la siluacian realizada por &l PNUD en al
documente de trabajo "Esirategia de desceniralizacion y fortelecimiento de la gestion local de la segundad
cludadana”, unio de 2005, pp. 2-7.



suere de gobernabilidad local

En este marco, durante los Gltimos afos, en nuestra region, el aumento y la creciente
complejizacion de la problematica criminal ha transformado también el escenario de la seguridad
pablica en el ambito local [...]. En estos espacios locales, se ha comenzado a manifestar un fipo
de conflictividad especifica que, en su expresion mas lesiva y socialmente gravosa, ha girado en
torno del incremento de la aclividad delictiva tradicional y violenta [lo que ha] tenido un
significativo impacto sobre la calidad de vida local.

Sin embargo, en esas esferas locales también ha ido aumentando una serie de conflictos
sociales menores derivados de ciertas modalidades de delitos leves, hechos de desorden y faltas
contravencionales  manifiestamente cercenatorias del orden plblico y que alteran
especificamente el panorama local de la sequridad publica. Este tipo de incidentes que, por
clerto, no se inscriben en la delincuencia comin violenta ni en la criminalidad organizada, se han
expandido notablemente en el plano local y han signado la vida cofidiana y la situacion de
seguridad piblica local en forma mucho mas significativa que aquellas. La probabilidad cleria de
que las personas sean victimas de este tipo de incidentes es sensiblemente mayor con relacién
a los eventos propios de la alla criminalidad, y la sensacion de vulnerabilidad social frente a ellos
es notable [...].

Pues bien, en esle contexto, las creclentes demandas sociales en favor de méas seguridad se
han ido canalizando, antes que nada, frente a las autoridades politicas mas proximas de la
poblacion, es decir, frente a los gobiernos locales o municipales. En general, los reclamos
colectivos, las manifestaciones de protesta y, en clertos casos, las numerosas puebladas que en
los Ultimos liempos se vivieron en los diferentes ambitos locales de la region constituyeron
expresiones de reproche y desaprobacion contra la inaccion policial o politica ante los
recurrentes desordenes no conltrolados ni resueltos o ante las modalidades delictivas a veces
regenteadas por la propia fuerza policial. En ciertas ocasiones, a las autoridades municipales
tambien se les reclamd con vehemencia que se encargaran de la cuestion de la seguridad o
intercedieran ante los goblernos nacionales o provinciales o ante la policia local para afrontar el
tema.

Sin embargo, [...] en la mayoria de los palses de la region, los goblernos locales no cuentan con
autonomia Institucional y juridica y, en casi todos los casos, no poseen facultades ni recursos
financieros para organizar sus propios sistemas de seguridad y su propia policia a los fines de
desenvolver tareas de seguridad prevenlivas dentro de su temitorio. Tampoco poseen un
funcionariado municipal capacitado o entrenado en la gestion de los asuntos de seguridad ni han
conformado dependencias técnicas especializadas o focalizadas en la identificacion apropiada
de las problematicas de seguridad que requieren de algin fipo de intervencion local o en el
desarrolio de labores de prevencion social de la violencia y el delito y, menos ain, en la
coordinacion de tareas preventivas con las dependencias y cuerpos policiales que actian en la
esfera local,

Por su parte, las policias que intervienen en dichos ambitos dependen organica y funcionalmente
de los gobiernos nacionales o provinciales y, en general, no han estructurado unidades o grupos
abocados al desenvolvimiento de modalidades de policiamiento comunitario o de proximidad
tendientes a la implementacion de estrategias focalizadas de prevencion del delito y de conflictos
locales, sobre la base de una fluida Interconexion entre la propia policia, el gobierno local y la
comunidad. Al contrario, el vinculo entre policia, el gobiemo local y la comunidad ha estado
signado por la extemnalidad y la fragmentacin institucional.



Asimismo, las policias de América Latina han atendido las demandas comunitarias frente a los
desordenes y eventos delictivos menores desenvueltos en el plano local con los mismos
recursos y metodos con que han venido enfrentando a |a alta criminalidad violenta. Las formas
imperantes en el accionar policial han girado histéricamente en torno de taclicas de intervencion
asentadas basicamente en la reaccion armada anle siluaciones o hechos delictivos ya
consumados o en desarrollo, descartando o secundarizando de antemano allernativas basadas
en modalidades preactivas de labor conjunta con lafs] poblaciones locales, Ademas, estas
formas de intervencién policial no son generalmente decididas, conducidas, desarrolladas v
controladas en forma descentralizada por las unidades y dependencias del lugar sino por los
mandos centrales de la fuerza que corrientemente, son nacionales o provinciales, lo que ha
impedido llevar a cabo labores preventivas focalizadas y adecuadas al conjunto de problematicas
especificas dadas en el ambito local,

[..] En este contexto, las policias de la region no han sido propensas a considerar que la
interaccion con la cludadania y la intervencion cooperativa de ésta en la labor policial frente al
delito puedan conslituir una instancia posible para la elaboracion e implementacion de
estrateglas eficaces de prevencion de delitos y conflictos. No solamente se rechazo desde el
ambito policial la posibilidad de que los ciudadanos pudiesen identificar la naturaleza y la
envergadura de los problemas y situaciones de violencia y la criminalidad existente en la esfera
de su vecindad sine que, ademas, se posiciond a la misma policia como la Unica institucion
capaz de registrar y accionar sobre esos problemas y siluaciones. En este senlido, las agencias
policiales le adjudicaron a la ciudadania un papel esencialmente pasivo e inerte en materia de
seguridad.

[...] En definitiva, el desgobierno politico local sobre la seguridad y la falta de participacion
comunifaria en esos asunios ha favarecido y apuntalado el manopolio policial en la gestion de los
confliclos y de las problematicas delictivas desarrolladas en el ambito local Sin embargo, el
aumento de la conflictividad violen[ta] y delincuencial en estos ambilos, la creciente sensacion de
inseguridad comunitaria, la progresiva demanda social de sequridad a los gobiernos locales, la
inexperiencia e incompetencia de éstos en el manejo de este conjunto de problematicas y el
fracaso de la gestion policlalista de la seguridad han dado cuenta de la crisis local de la
seguridad piblica e impone el desarrollo de un proceso de transformacion de la seguridad
publica en el plano local",

3. Estrategias

Este proyecto se enmarca dentro de los objetivos estratégicos del PNUD en la Argentina y en
especial en el objetivo estratégico de Promover la Gobemabilidad Democratica. Con respecto al
objetivo mencionado, el Proyecto contribuye a lograr el efecto esperado de: “Fortalecimiento de
la capacidad de gestion del gobierno a nivel nacional, provincial y municipal.”

Ademas, el proyecto se enmarca dentro del Marco Estratégico de! PNUD 2008-2011, en el efecto
esperado ‘los niveles de gobiemo nacional, regional y local expanden sus capacidades de
administrar la provision de servicios equitativa y reducir el conflicto”.

La estrategia politica nacional en materia de prevencion del delito encuentra su antecedente mas
proximo en la implementacion del Plan Nacional de Prevencion del Defito (PNFD) del afo 2000,

U En el mes de agosto de 2000 el enlonces Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y el Ministerio del Inlerior de
la Macion lanzaron conjuntamente el Plan Nacional de Prevencidn del Delito —PNPD- a través de las Rescluciones



Dicho Plan, a su vez, se enmarca en una tendencia global y regional que olorga relevancia a la
dimension preventiva de las politicas de seguridad publica y que en Argentina se ha traducido en
un conjunto de iniciativas legislativas y programas de gobierno mas marcadamente a partir de
fines de los afios noventa. El Plan tiene como meta “contribuir al mejoramiento de la seguridad
urbana en Argentina, promoviendo la reduccion de la criminalidad y la sensacion de inseguridad,
a lraves de la puesta en marcha de mecanismos preventivos mas alla del sistema penal que
apuntan al fortalecimiento del sistema democrético, a través de esquemas de compromiso,
cooperacion y articulacion enfre actores gubernamentales y la participacion activa de los
ciudadanos y las organizaciones de |a sociedad civil' (PNPD, 2003),

Complementariamente, en el transcurso de los afios 2006 y 2007, la Secretarla de Sequridad
Interior (SSI) -a través de la Secrefaria Ejecutiva del Consejo de Sequridad Interior (CSI)-
desarrollo una serie de acciones tendientes a dar un salto de calidad en la formacion de los
recursos humanos que integran los Cuerpos Paliciales y Fuerzas de Seguridad de la Republica
Argentina,

Sobre la base del reconocimiento de la desarticulacion y heterogeneidad de criterios que
caracterizan al sistema de formacion policial nacional, y teniendo en cuenta la multicausalidad
del fenomeno de la seguridad cludadana y el nuevo escenario de pluralizacion de actores, la
Secretaria Ejecutiva del CSI ha avanzado -por intermedio del Programa Nacional de Educacion,
Capacitacion y Actualizacion Profesional de los Cuerpos Policiales y Fuerzas de Seguridad
(PFRONACAP)'- en la conslruccidn de consensos federales que posibiliten superar esta
situacion a través de la unificacion y modemizacion de criterios respecto de la organizacian
curricular y las metodologias de ensefanza-aprendizaje que se implementan en las instituciones
de formacion policial de todo el pais,

En el marco de este proceso de construccion de consensos se elaboraron simultaneamente dos
propuestas de organizacion curricular para la formacian policial, con una logica sistémica e
integral, considerando el marco normativo que regula tanto al Sistema de Seguridad Interior,
como al Sistema Educativo Nacional

Ambas propuestas proponen la farmacion integral de los agentes, con una mirada sistémica, que
les proporcione las herramientas necesarias para poder realizar una "leclura adecuada del
territorio y de su ejercicio profesional’, con relacion a la problematica de la sequridad. De esta
manera podra contar con las herramientas pertinentes para participar en la elaboracion y gestion
de las politicas publicas de seguridad, entendida éstas en un sentido mas amplio que el
habitualmente formulado en relacion a un objeto ya predeterminado: “la trasgresion”, Se incluyen
en este senlido, asi por ejemplo, contenidos referidos a: los espacios publicos en la cludad, su
vinculacion con la cohesion social; los fendmenos urbanos y rurales, la planificacion estratégica y
el desarrollo local, el desamollo socio-cultural, enfre otros. La propuesta curricular incluye
elementos para reflexionar acerca de su propio accionar profesional, enriquecer su ambito de
trabajo, actuar con otros seclores de |a institucion y para poder “interactuar” con otros sectores
de la sociedad, razon de ser de |a institucion,

El acento de |a formacion esta puesto, en el marco de la reconfiguracion de la relacion Estado-

MJDH n*768/00 y MI n®58/00. En e afio 2003, el PNPD fue redisefiado, ubicandose en la érbita del Ministerio de
Justicia, Seguridad y Derechos Humanos da la Nacion y dependiendo de la Direccidn Nacional de Politica Criminal
de [a Nacion,

W Creado mediante Resolucion N*425/06 del Secretario de Seguridad Interior & instituido en el marco de la
Secrataria Ejecutiva del Consejo de Sequridad Interior,



sociedad y en la prevencion de la inseguridad plblica y ciudadana, En este sentido, la inclusion
de olros actores como posibilidad de “ganar en seguridad” en la construccion de una sociedad

democratica que integre a la totalidad de sus ciudadanos, con una mirada social de la
ciudadania.

Asi como el PNPD y las propuestas de organizacion curricular para la formacion policial
constituyen las estrategias de pals mas directamente relacionadas con |a lemética de la presente
propuesta, existen otras lineas de polilica que definen el marco en el que ésta se inscribe e que
implican un reconocimiento de la complefidad que caracteriza a la cuestian de la seguridad
ciudadana.

Entre las polilicas que apuntan a reducir los niveles de violencia imperantes en la sociedad se
encuentra el Plan Nacional de Enfrega Voluntaria de Armas de Fuego''. Este programa de
alcance nacional forma parte de una politica integral de control y prevencién de la violencia
armada, que incluye medidas de control del mercado legal y medidas de persecucion del
mercado llegal de las armas de fuego. El plan tiene como objetivos: la disminucion del uso y
proliferacion de armas de fuego y municiones; la reduccitn de accidentes y hechos de violencia
ocasionados por el acceso y uso de armas de fuego; la sensibilizacion acerca de los riesgos de
la tenencia y uso de armas; y la promocion de una cullura de no violencia y resolucion paclfica
de conflictos que desaliente la tenencia y uso de amas de fuego'?, Por su parte, el Plan
Nacional de Seguridad Vial 2006-2009'" resulta una herramienta fundamental a fin de
perfeccionar la politica de Estado de prevencion de accidentes de transito, atento la necesidad
de incrementar los medios para procurar la reduccion de los siniestros producidos en el pais. El
Plan se propone reducir en 50% -en el franscurso de los praximos cinco afios- la cantidad de
persanas muertas en accidentes viales - mas de 6,000 por afo-. Para ello se ha creado la
Agencia Federal de Seguridad Vial -organismo que concentrara toda la autoridad en matena de
seguridad vial-'* y se han iniciado y comprometido grandes obras de infraestructura vial Cabe
mencionar también al programa Las victimas conlra las violencias's, cuyo objetivo es la atencion
a las victimas de abusos o maltratos causados por el ejercicio de la violencia -cualquiera sea su
naturaleza- y la lucha contra el maltrato, la explotacion y la prostitucion infantil

Por ofra parte, existen algunas politicas nacionales que no han sido formuladas ni llevadas a
cabo especificamente con el objetivo de conjurar o neutralizar los factores determinantes ni las
manifestaciones concretas de los hechos violentos, de los conflictos vulneratorios del orden
publico o de las problematicas delictivas pero que, atn asl, tienen un impacto Indirecto sobre
ellos. Asl, y solo por mencionar a algunas, entre las numerosas Iniciativas que apuntan a mejorar
los indicadores socioecondmicos en todo el pais se encuentran el programa Becas de

"1 El Plan Nacional de Entrega Valuntaria de Armas de Fuego creado por Ley n"26 216 de diclembre de 2006. Para
mayor informacion wéase: hitp:/www.desarmevoluntario.gov.ar/

" E| plan se realiza en el marco de la declaraclén de la Emergencia Nacional en Maleria de Tenencia, Fabricacian,
Importacion, Exportacidn, Transporie, Deposito, Almacenamienio, Transito Internacional. Registracion. Donacian,
Comodato y Compraventa de Armas de Fuego, Municiones, Explosives y demas matenales controlados, registrados
o no, & través de la key 26.216 y duranta al tdrmino de un afo

" hprabada por |a XXX Asamblea del CONSEJD FEDERAL DE SEGURIDAD VIAL que luvo lugar en Busnos Aires
los dias B y 7 de oclubre de 2005. Disponible en; hitp:/fwww.renat.gov.ar/pian_nacional pdl

" La Agencia se abocard lundamentalmante al desarrollo de cinco actividades; el establecimiento de un Sistema
Nacignal de Licencias de Conducir, el disefio e implamentacion de medidas de control y sancian, el desarrello de
lareas de educacion, capacitacion y difusion; la creacion de un Obsarvatorio Vial y el forfalecimiento del Registro
Nacional de Antecedentes de Transilo (RENAT)

' Creado el 13 de marzo de 2006 por Resolucion dal Ministeno del Interior n®314/2006. Actualments el Programa
funciona en el amblto del Ministerlo de Justicia, Seguridad v Derachos Humanos de la Nacian,
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Rehabilitacion de la Drogadiccion'® ~instituido en el &mbito de la Secretaria de Programacian
para la Prevencion de la Drogadiccion y Lucha contra el Narcotrafico-, mediante el cual se
otorgan subsidios para tratamientos de adicclones para personas que no tienen ningun tipo de
cobertura; el programa Mejoramiento de Barrios'” (PROMEBA) —instituido en el ambito del
Ministerio de Planificacion Federal, Inversion Publica y Servicios-, cuyo objetivo es transformar el
habitat popular a partir de la provision de infraestructura social basica, el acceso a la propiedad
de la tierra y el fortalecimiento de |a organizacion comunitaria; y el Programa Nacional de Becas
Estudiantiles'® (PNBE) —instituldo en el ambito del Ministerio de Educacion-, cuyos objetivos son:
incrementar los afos de permanencia en el sistema educativo de los jovenes de familias socio-
economicamente mas vulnerables; mejorar el ifinerario escolar de los alumnos, estimulando la
asistencia y la promocion; reducir la cantidad de jovenes que no estudian dentro del tramo de
escolaridad obligatoria, e Incrementar los niveles de permanencia y promocion de los alumnos,
as| como la calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje de las escuelas participantes
del Programa.

Estrategia del Proyecto

En contraposicion a las respuestas punitivas o coercitivas, el proyecto se propone promover la
implementacién de politicas Integrales de seguridad con énfasis en la prevencion que, sin
desvalorizar los aportes que pueden realizar las instituciones policiales, incluyan y comprometan
a ofras agencias gubernamentales y actores no gubernamentales en el abordaje y resolucion del
problema. Para ello, se liderara el proceso de disefio e implementacion de una estrategia
multiagencial de abordaje de problemas prioritarios de seguridad en Ires ciudades intermedias
que contribuya a la articulacion y potenciacion -tanto en el nivel local como en el plano
interjurisdiccional- de las esfuerzos mas o menos sistematicos realizados por diversas agencias
gubermamentales en el tratamiento de delitos o incivilidades que afectan la calidad de vida de sus
habitantes.

A través de esla iniciativa se buscara "responsabillzar® o “co-responsabilizar” a olros actores
(estatales y de la sociedad civil) en |a gestion de la sequridad, promoviendo, auspiciando y
regulando el proceso de pluralizacion y de intervencion multiagencial. De este modo, se buscara
tomar distancia respecto de las nociones de deteccién, aprehensidn y castigo, direccionando las
politicas hacia la prevencién de los delitos -entendida en sentido amplio- y la reduccion de las
condiciones que los hacen posibles, relalivizando asi la dependencia en el efecto disuasivo del
casligo como principal estralegia de control del delito.

En este sentido, no se frata de descartar a los cuerpos policiales y demas agencias del sistema
penal (basicamente, el Poder Judicial, el Patronato de Liberados, el Sistema Penitenciario) como
actores relevantes en el tratamiento de los problemas de sequridad, ni de restarle valor a las
contribuciones que pueden realizar. Por el contrario, el Proyecto se propone redirigir y focalizar
los esfuerzos de estas agencias para potenciar su impacto —previo analisis de sus capacidades y
responsabilidades especificas-, articulandolos con los de ofros actores, tanto gubermnamentales
como de |a sociedad civil.

Desde esta perspectiva, la prevencion se piensa como el abordaje de las condiciones sociales

1 Para mayar informacion sobre gl programa véase:
hitp:www casarsada gov.arfindex. phpPoplion=com_content§lask=viewdid=327

' Para mayar infarmacion sobre &l programa véase: hilp:'www promeba org &/

' Para mayor informacion sobre el programa véase! hitp:iporial educ arinoficias/educacion-y-sociedad programa:
nacional-de-becas-est php
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(cullurales, economicas y politicas) que generan condiciones por las que algunos sujetos son
producidos como potenciales infractores o se encuentran situados en contextos en los que las
alternativas no delictivas no estan presentes o son menos atraclivas (esto es el ‘antes’ del
delito). Desde este abordaje, ademas, se reconoce que las condiciones generales vinculadas al
lenémeno se articulan de manera singular en contextos locales especificos, en relacion a los
grupos sociales que las vivenclan, de manera diferencial por tipos de delitos y reconocen el
impacto positivo o contraproducente resultante de las definiclones y reacciones sociales,
especialmente las provenientes del sistema penal (el "después” del delito).

Como se menciond anteriormente, a las condiciones sociales asi definidas en su interaccion con
las reacciones (formales e informales) que suscitan, situadas territorialmente incluso en areas de
una misma ciudad, las designamos como “estructura de produccion soclal de potenciales
infractores”. Esta estructura solo explica una parte del fendmeno delictivo ya que para tener una
vision realmente abarcadora y compleja requiere ser complementada con la manera en que se
combina con la “estructura de oportunidades delictivas’, cuyos elementos lo constituyen las
‘economias delictivas” y las "subculturas delictivas” (qué legitiman, desde el punto de vista del
potencial infractor, socialmente producido, a las potenciales victimas y a las potenciales
siluaciones de victimizacion.

Asi conceptualizado el fenomeno, y en la medida en que se reconocen las condiciones de
posibilidad especificas de cada delito, es que pueden identificarse, a su turno, las diversas
posibilidades de intervencion de agencias estatales y de la sociedad civil, en términos de su
capacidad especifica de Intervenir, de manera coordinada, en el abordaje de cada delito, ya sea
antes de que ocurra o en el momenlo de su comision y una vez que ha ocurrido. Este enfoque,
asimismo, reconoce Yy se refuerza con los procesos de pluralizacion de actores. '

Al momento de disefiar e implementar abordajes integrales mediante politicas de prevencion
integrales y efectivas se hace patente que existe una débil capacidad de las politicas plblicas del
drea de la seguridad para disefiar y desarrollar intervenciones en la linea de tiempo del
fendmeno, en su trayectoria completa y abordando las miltiples condiciones que los propician,
desde intervenir en las causas sociales de fondo hasta en las respuestas institucionales a
victimas y victimarios. Asimismo, son escasas en nuestro contexto las experiencias de politicas
de sequridad que, en el desarrollo de un abordaje integral, hayan logrado movilizar y articular de
manera efectiva las Intervenciones especificas de un conjunto amplio de instituciones estatales
(incluyendo a las del sistema penal) y actores de |a sociedad civil

Sl |a cludad es el resultado de un variado conjunto de procesos ecandmicos, sociales y politicos
producidos por diferentes actores sociales, la ciudad intermedia puede definirse como “entidad
socio-territorial que tiene un determinado arralgo en el sistema de asentamientos humanos
nacional y regional, que posee determinadas pecullaridades culturales que la identifican, que

" De aqui en adelante, salvo que se indique lo contrano, ulilizaremos la pelabra “prevencion” en este sentido
amplio y abarcador. Segun ofra inferpretacion, la nocidn de “prevancion” puede anlenderse, por un lado, como una
Intervancion sabre Ins aspectos espaclal y temporal del delito, dingida a dificultar las opartunidades para su comisian
por parte de un actor racional idealizado, que mide costos y beneficios. En esta logica, el “presente” del dalito se
amplia pero |os abordajes evilan el "antes’ y el “después”. En la racionalidad propia de estas estratagias lodos los
companentes estructurales y biogralicos de la causalidad son abandonados. En ocasionas infrecuentas estds
esirategias resullan efectivamente combinadas en lo que se denomina la “prevencion integrada”, aunque el coslo,
complejidad y plazos prapios de las sequndas hacen que las intervanciones terminen privilegiando las primeras. En
cualquier caso, lo que evidencian las racionalidedes de ambas politicas de prevencion es un distanciamiento
expreso respeclo de la mentalidad de prevencion propia del sistema penal que descansa en la amenaza del uso de
la cosmidn y de la deleccldn, aprehensian y castigo como elementos de disuasian
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esta dotada de un lamafio demografico-geografico-econdmico-social de rango intermedio en el
pals que se trate, y que posee un conjunto de potencialidades de desarrallp'20

Por otra parte, la literalura consultada sefiala que las ciudades intermedias —las cuales vienen
experimentando un gran crecimiento en el contexto latinoamericano- poseen caracleristicas
cualitativas que las hacen atractivas para una experiencia como la propuesta, puesto que poseen
‘economias de escala mas eficientes, una relacion sustentable con su entorno natural y un tipo
de gestion con mayores grados de participacion"2!.

Teniendo en cuenta lo anterior, las cludades tentativamente seleccionadas para integrar la
muestra son Santa Fe, Neugueén y Resistencla.

Los criterios de seleccion de los municipios atienden fundamentalmente a la existencia de
condiciones politico-institucionales locales que hagan viable el desarrollo de la experiencia, asi
como lambién de una trama social e insfitucional suficientemente compleja como para albergar
una intervencion del tipo de la pretendida, en la que se vinculan diversas agencias
gubemamentales y no gubemamentales capaces de desarrollar y articular acciones especificas.
Resulta necesario, sin embargo, limitar estas complejidades y los desafios que suponen en virtud
del caracter piloto de la experiencia y de los recursos disponibles para su implementacion. En
este contexlo, las ciudades de tamafio Intermedio en relacion a su poblacion (entre 100.000 y
500.000 habitantes) aparecen coma las mas pertinentes para Integrar la muestra,

Con respecto al caso de Neuquen, ciudad de mas de 200.000 habitantes?, se han avanzado ya
en algunas acciones de caracler exploratorio, tomando contacto con el Ministro de Justficla,
Trabajo y Seguridad de la provincia y otros funcionarios provinciales del area de Seguridad?®.
Cabe destacar también que el Gobernador de la provincia solicltd recientemente al PNUD
asistencia en relacion con el tema de la seguridad publica, entre otros. Seqln lo informado, el
goblerno provincial esta impulsando un Plan de Seguridad que contempla una perspectiva
integral de la problematica y que incluye la actuacion de agencias gubernamentales de diversas
areas sustantivas asl como la participacion de actores no gubernamentales, asociaciones, foros,
elc. En tal sentido, consideramos positivo para la viabilidad del proyecto, contar con un marco
Institucional favorable a la recepcion de experiencias como las que se llevaran adelante en el
presente proyecto. Con respecto al fipo de delito que se habra de seleccionar para implementar
la estrategia de prevencion multiagencial, si bien todavia no esta confirmado, se esta pensando
en abordar fenomenos relacionados con viclencia interpersonal intensa o potencialmente muy
lesiva (como delitos con ulilizacion de arma de fuego),

En relacion con la cludad de Santa Fe —que cuenta con una poblacion cercana a los 500 mil
habitantes®- se ha avanzado lambién en acciones exploratonias, a partir de contactos con el
Ministro de Sequridad provincial, con el Secretario de Seguridad Publica, con el Secretario de
Seguridad Comunitaria, y su equipo de asesores y con el Jefe de la Division Estadistica y
Analisis Criminal de la Unidad Regional | de la Policia Provincial. Santa Fe aparece como una

AJardan, Ricardo (1897): Las cludades Intermedias. Politicas v Ineamianias para la accidn, LC/IR 1715 CEPAL,
Mexico, Citade en Erbifi, C. {sf) "Fortalecimignto de la gastidn municipal como eporunidad para el desarrallo local
sustentable: el caso de Tandil

! Vigase: hitp:/\www cepal org.arfpublicaciones/imli 714497 /parteb.htm

@ Informacion Municipal Basica, Centro de Esladisticas e Informacién Municipal, Municipio de Meuguén,
hittp:/fwwew. muningn.gov.arfceimindex asp consultado el 19/06/08-.

“ Al respacto, vease los comantanos a la prensa del Ministro Pérez:

hitp:/\www, rlonegro.cam.ardiario/2008/04/25/ 20084125504 php

M Cf SAFETUR - Ente Municipal de Turlsma: http:/'www.santafe-turistica.com.arpaginasia_ciudad himl
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ciudad adecuada para la implementacion del proyecto dado que a nivel provincial existe una
fuerte vocacion de articular politicas de seguridad con aclores locales, estatales y de la sociedad
civil y de Integrar la politica de seguridad a las politicas sociales. Respecto de esto Gltimo, debe
destacarse particularmente que el actual goblerno provincial ha creado un gabinete social para
implementar politicas sociales de manera multiagencial y descentralizada territorialmente y que
el Ministerio de Seqguridad integra este gabinete. Por ofra parte, la reciente firma de un Acuerdo
Marco de Cooperacion entre el PNUD y el Gobiemo de la Provincia de Santa Fe para el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, garantiza el compromiso politico de la
jurisdiccion con este proyecto. Por su parte, el gobierno de la ciudad de Santa Fe ha decidido
adoptar mayor protagonismo en el tratamiento del tema y esa decision se ha visto reflejada en la
creacion de un area especifica dentro del goblerno municipal, la Subsecretaria de Prevencion y
Seguridad Cludadana.

Con respecto al delito a abordar se convino con el propio Ministro de Sequridad que sea el
fenomeno de homicidios dolosos en la ciudad de Santa Fe. La seleccion de este delito responde,
en primer lugar, a la seriedad del mismo y, en segundo lugar, a que la ciudad de Santa Fe,
ostenta una tasa de homicidios superior a la media urbana naclonal®>, tasa que se viene
incrementando de manera sostenida en la Ultima década® Investigaciones exploralorias,
realizadas para la formulacion de este proyecto, indican, ademas, que la tendencia actual sigue
siendo ascendente y que buena parte de los mismos son homicidios horizontales (conflictos
interpersonales, disputas territoriales en el contexto de economias delictivas, venganzas por
homicidios pasados entre grupos familiares, etc.) con una fuerte concentracion territorial en los
sectores de nivel socioeconomico mas bajo de la cludad (aunque esta dltima
informacin requiere de una mayor profundizacion en tanto la provincia no cuenta con un sistema
adecuado de georreferenciacion de delitos). Tanto desde la Secretarla de Seguridad Comunitaria
provincial como, mas recientemente, desde el ambilo local, se encuentran en disefio
intervenciones especificas para abordar esla cuestién. Estas condiciones hacen que el
fenémeno delictivo en esta jurisdiccion resulte apropiado para ser abordado mediante una
estrategia multiagencial.

Finalmente, como se dilo, Resistencia —con una poblacion cercana a los 300 mil habitantes?-
serla la tercera cludad seleccionada. En el pasado mes de julio se realizaron los primeros
contactos con el Sr. Subsecretario de Justicia y Seguridad de la Provincia del Chaco, quien no
solo se mostro personalmente Interesado en el proyecto, sino que ademas transmitio al Sr.
Secretario de Seguridad Interior y al Sr. Secretario Ejecutivo del Consejo de Seguridad Interior el
interés del Sr. Gobernador de la provincia, en participar de la experiencia a través de |a inclusion
de la ciudad capital de la provincia enfre las jurisdicciones seleccionadas.

Cabe destacar que el Subsecretario de Juslicia y Seguridad de |la Provincia del Chaco
comprometio la colaboracion en el proyecto de recursos humanos solventados con fondos
provinciales, por cuanto visualiza a esla participacion no sélo como una contribucion al proyecto
sino, sobre todo, como una oportunidad para formar en el tema a su propio equipo de trabaio, En

* La lasa para el afio 2007 fue de 24 homicidios dalosos por cada 100 mil habitantes. Segln infarmacian policial, en
el periodo enero-abril 2008 los homicidios fueron 36, cifra idéntica a la del mismo perlodo de 2007, Sin embargo,
debe indicarse que |a cantidad de heridos por arma de fuego y arma blanca, contabllizados en la estadistica policial,
correspondientes al pariodo precitado del afio 2008 fue mayor a la de igual periodo del afo anterior (324 y 264,
respectivamente), sugieriendo que la tasa de homicidios dolosos cotrespondienta a este afio podria incrementarse
respecto a la del afo anterior.

% \éase Sistena Macional de Informacion Criminal (SMIC), Direccian Macional de Palitica Criminal, Ministerio de
Justicia, Seguridad y Derechos Humanos de |a Nacion.

7 275,962 al afio 2001, segun Censo INDEC.
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&l mismo senlido se expresd el Sr. Subsecretario de Seguridad de la Provincia de Neuquén, en
una reunion mantenida con el Sr. Secretario de Sequridad de la Nacion, el dia 13 de agosto. Lo
propio hizo el Ministro de Seguridad de la Provincia de Santa Fe, en las reiteradas oportunidades
en que tomd contacto con las autoridades del proyecto, la Gltima de ellas el pasado martes 12 de
agosio.

Desde el Proyecto se promoverd que los gobiernos municipales también involucren recursos
humanos propios a fin de complementar y fortalecer al equipo de consultores, Se espera que
eslos recursos humanos aporten conocimiento sobre |a problemética y los actores relevantes en
al amblto local, faciliten los contactos con las distintas dependencias gubemamentales y
contribuyan a la sostenibilidad del proyecto.

No puede dejar de destacarse la relevancia que tiene el compromiso politico local para la
viabilidad del proyecto y, en particular, para la fase de implementacion, A fin de reforzar los
compromisos ya existentes, se prevé realizar un acto publico de presentacian y lanzamiento del
proyecto en cada una de las jurisdicciones intervinientes, aclos en los que ademas de las
autoridades nacionales, provinciales y municipales pertinentes se invitara también a participar a
las autoridades del PNUD. Paralelamente, se realizaran actividades de sensibilizacion con las
distintas agencias de los poderes ejecutivos provinciales y municipales, asi como también con
legisladores y miembros del Poder Judicial.

Sin perjuicio de lo anterior, el periodo en el marco del cual se desarollaran las dos primeras
fases del proyecto (diagnastico y disefio de los programas piloto) resultara fundamental para
consolidar los acuerdos ya alcanzados, y ampliarios involucrando @ ofros aclores politicos
reievantes.

La estralegia a aplicar por el proyecto para el logro de estos objetivos se desarrollara en cinco
elapas.

En lo que constituye la primera fase del proyecto, se prevé realizar un exhaustivo trabajo de
relevamiento de Informacion en las fres ciudades intermedias seleccionadas con el propésito de
identificar un problema prioritario de seguridad y elaborar un diagnostico en profundidad sobre la
base del cual posteriormente se disefiaran las intervenciones. Se identificaran las caracleristicas
y condiciones de posibilidad del problema, las acciones encaradas para su fratamiento, y las
principales agencias que Intervinieron sobre la trayectoria del fendmeno, la potencialidad de
intervencion coordinada de distintas agencias estatales y actores de la sociedad civil, asi como
tambien otros aspectos relevantes que permitan oblener un panorama del estado de situacion
tanto del fenomeno propiamente dicho como de la trama institucional que lo rodea, El mapa de
relaciones Interinstitucionales que surja como resultado de esle proceso serd luego reconstruido
al final de la intervencion & fin de identificar variaciones en los actores intervinientes y en los
roles desempenados por cada uno de ellos en el abordaje de los problemas prioritarios de
seguridad seleccionados.

Tanto durante el proceso diagndstico como en las etapas posteriores del proyecto se prestara
especial atencion a la cuestion de genero, y al modo en que las variables relevantes impactan de
manera diferenciada sobre hombres y mujeres.

Con este objetivo, en el marco de esta primera fase del proyecto se espera la visita de la Dra.

Jayne Mooney, docente de criminologia en la Facultad de Politica Social, Sociologia e
Investigacion Social de la Universidad de Kent (Reino Unido) y del Programa de Doctorado en
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Justicia Criminal de la Universidad de la Cludad de Nueva York (Estados Unidos). Sus areas de
interés incluyen los patrones de violencia, violencia domeéstica, delito en el ambito de la ciudad y
las encuestas de viclimizacion, temas a los que ha dedicado una gran cantidad de articulos y
publicaciones, La Dra. Mooney es direclora la Encuesla de Violencia Doméstica del Norte de
Londres y de varias encuestas de victimizacion locales.

Tambien se invitara a la Argentina al Dr. Jock Young, especialista en criminologia y profesor de
Sociologla de la Facultad de Polilica Social, Soclologia e Investigacion Social de la Universidad
de Kent (Reino Unido) y del John Jay College of Criminal Justice, de la Universidad de la Ciudad
de Nueva York (Estados Unidos). El principal area de interés del Dr. Jock Young, son los
procesos de inclusion y exclusion social, lo cual lo llevd a estudiar el panico moral, la
amplificacion de la desviacidn, la indignacién moral y el punitivismo, Ha dirigido investigaciones
sobre los medios masivos de comunicacion, el uso de drogas, el aborto, el gobierno de la
seguridad. los procesos de victimizacion, las detenciones policiales y las minorias étnicas, temas
sobre |os cuales ha escrito numernsos articulos y publicaciones.

La presencia en la Argentina de estos reconocidos especialistas tendra por objetivo sensibllizar a
actores relevantes sobre el marco conceptual que subyace al presente proyecto y las
implicancias que este liene sobre el abordaje de la seguridad plblica, asl como también
aprovechar su experiencia en el tema para refinar el disefio metodologico de la investigacion.

El desempefio de los cuerpos policiales y demas agencias del sisterna penal en relacion con el
problema prioritario de seguridad seleccionado formara parte del diagnostice. En este contexto,
se relevaran y analizaran tanto las politicas sequidas para su abordaje, como también los
recursos destinados a ese fin,

Por ofra parte, tomando en cuenta el impacto que los medios de comunicacion tienen sobre la
formacion de la opinion pablica, esta primera fase del proyecto Incluird también: a) la
identificacion de los principales medios de comunicacion existentes a nivel local, b) la
identificacion de los periodistas dedicados a los temas de sequridad;, ¢) un diagnéstico sobre el
tratamiento que los medios de comunicacion locales —principalmente |a prensa- le dan al tema de
la seguridad poblica y el delito, en general, y al problema prioritario de seguridad seleccionado,
en particular.

El diagnostico surgira de un trabajo de investigacion basado en: a) analisis documental de
planes, acciones, proyectos o programas locales y provinciales existentes sobre la tematica,
estadisticas y estudios cuanlitativos sobre el lema, b) enfrevistas en profundidad con
funcionarios politicos de distintos niveles de gobiemno, entrevistas grupales con representantes
de organizaciones no gubernamentales, comisiones/consejos de sequridad ylo foros vecinales,
entrevistas con referentes de universidades o centros de estudio, entrevistas con funcionarios
judiciales (defensores y fiscales), etc.; y ¢) grupos focales con funcionarios policiales, miembros
de diversas agencias gubernamentales, representantes de organizaciones no gubernamentales,
entre otros actores relevantes.

Particularmente en esta etapa del proyecto, se prestara especial atencion a recoger las voces de
los actores vinculados con probleméticas —por ejemplo, la violencia doméstica o la violencia de
genero- que, por distintos motivos, suelen no encontrarse cabalmente reflejadas en documentos
o registros oficiales. Siempre que ello sea posible, y teniendo en cuenta el iempo limitado que se
dedicara a esta fase del proyecto, se recurrira a instituciones municipales, provinciales o
representaciones de instituciones nacionales e internacionales (ej. UNIFEM) que conocen estas
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problematicas en profundidad y pueden dar cuenta de las caracteristicas que ellas adoptan en el
contexto local,

Una vez finalizado el relevamiento de informacion, se procedera a su analisis y a la elaboracion
de un documento diagnostico por cada municipio. Ellos seran presentados y discutidos en tres
jornadas provinciales/locales de debate y reflexion que contaran con la participacion de
funcionarios gubernamentales, actores locales, especialistas y académicos, etc. En el marco de
estas jornadas se espera arribar a los consensos politicos necesarios para poder avanzar luego
con el disefio e implementacion de las esirategias de intervencién multiagencial de caracter
politico, y no meramente tecnico, sobre los problemas prioritarios de seguridad seleccionados.
Esto permitira pasar a la siguiente fase de la estrategia con bases de apoyo concretas por parte
de los principales involucrados en |a problematica que atiende el proyecio.

Seguidamente, sobre la base de los diagnosticos consensuados, se pondrd en marcha esta
segunda fase de la estrategia consistente en disefar tres programas plioto de Intervencion
multiagencial tendientes a movilizar y articular de manera efectiva las acciones de un conjunto
amplio de instituciones estatales (incluyendo a las del sistema penal) y de aclores de la sociedad
civil, para el abordaje del problema prioritario de seguridad identificado en cada uno de los tres
municipios. Esta intervencién multiagencial coordinada es esencial en tanto es la (nica capaz de
responder de manera integral también a la eticlogia maltiple que caracteriza al fenomeno de
cada delito, Para ser efectiva, esta Intervencion debera abordar, cuestiones tales como las
causas que promueven conductas que entran en conflicto con leyes penales, los faclores que
hacen a |as potenciales victimas vulnerables, las condiciones sociales que afectan los niveles
pliblicos de control y tolerancia y las fuerzas sociales que configuran las accicnes y definiciones
de |as agencias formales de control, como |a policia.

Para ello, se sequiran los siguientes pasos:

a) se convocara a tres especialistas, quienes estaran a cargo de elaborar las propuestas
preliminares de los programas piloto de intervencidn e incorporar las sugerencias realizadas por
otros actores en instancias posteriores de debate y consenso.

b) esos documentos se presentaran a una mesa consultiva constituida por especialistas del
campo académico, organizaciones de la sociedad civil, entre otros, para lograr acuerdos y
consensos al respecto y para recibir sugerencias, criticas y/o comentarios al respecto que
permitan realimentar el proceso de elaboracion del piloto con aportes significativos. A la vez, esla
accion permitira iniciar un proceso de construccion de consensos con vistas una futura
modelizacion de la intervencion mulliagencial y su posible transferencia o puesta a disposicion
en el resto del pais, componentes que quedan fuera de los alcances del presente proyecto, pero
que bien pueden constituir un horizonte de mediano y largo plazo en cuanto a palitica publica se
refiere.

¢) se presentaran las estrategias de intervencion a los responsables politicos locales/provinciales
para asegurar la viabilidad de las propuestas.

d) se realizaran talleres con los actores locales identificados en |a fase diagnostica con el mismo
fin que las reuniones realizadas con los actores claves mencionados en el punto b. Ademas, en
estos talleres se trabajara |a conformacién de equipos de monitoreo de la implementacion de los
programas piloto, conformados por aclores locales de las diversas agencias que intervienen a lo
largo de la trayectoria de los fendmenos seleccionades y de acuerdoe a las caracleristicas
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especificas de los mismos.
e) se elaboraran las versiones finales de los programas de intervencion multiagencial

Sobre la base del analisis realizado en la primera fase, se disefiara también una estralegia de
comunicacion que acompafie la implementacién de los programas piloto. El objetivo de esta
estrategia sera contribuir a la difusion de las metas y acciones del programa y del diagnostico
sobre el cual ellos se basan, dar a conocer y valorizar los esfuerzos que realice cada una de las
instituciones gubernamentales y no gubernamentales involucradas, comprometer a aquellos que
pueden realizar aportes y, a su debido momento, difundir los logros de la intervencion.

En el disefio de los programas de Intervencion multiagencial se tendré en cuenta que diferentes
agencias resultan centrales en el abordaje de distintos tipos de delitos, las condiclones que los
propician y la trayectoria temporal del potencial infractor y en las respuestas a la victima.

Esta especificidad surge claramente si se comparan, por ejemplo, delitos tales como el hurto de
aulomotores o motos con el abuso Infantil. En el primer caso, |la policia va a tener un rol central
en el esclarecimiento y la detencidn de los sospechosos y en la produccion de inteligencia
criminal sobre las caracteristicas de |la economia delictiva que sustenta la actividad. El gobierno
local por su parte, en el control del parque automotor ¥ en la habllitacion de los comercios
dedicados a esta aclividad, areas proplas del poder de policia municipal. El gobierno local
provincial, conjuntamente con instancias nacionales (registro de la propiedad automotor) y
cooperacion policial en el control de los establecimientos dedicados al desguace y
comercializacion de autopartes o venta de motos usadas, También son de responsabilidad local
las Intervenciones situacionales que aborden las condiciones urbanas que en determinadas
areas favorecen y hacen mas frecuente el hurto de vehiculos. Respecto del momento de
comision, el desarrollo de esquemas de patrullaje y el establecimiento de “senderos seguros” son
responsabilidades propiamente policiales. Una vez identificado el infractor, si es un adulto es
improbable que intervengan agencias de desarrollo social, pero no asi si se trata de un menor de
edad.

Por el contrario, en caso de abuso infantll, esa centralidad la tienen las agencias sociales, de
salud y educativas. Las escuelas y los servicios de salud, por ejemplo, son las agencias
principales de deleccion, en tanto los (ltimos, ademas, juegan un rol imporante en la
corroboracion de los hechos. En lo referente a las diferentes etapas en el abordaje a los
infractores, es claro que la policia va a funcionar como apoyo cuando se necesiten
intervenciones coercilivas y para presentar evidencia en los procesos penales.

Si se desagregan temporalmente y con especificidad local, tanto los procesos de produccion de
cada delito como los procesos de produccion de seguridad y prevencion del delito, puede
situarse con mayor exactitud el rol de cada institucion en relacion con ofras agencias estatales y
de l|a sociedad civil en el marco de un abordaje integral y coordinado. Asimismo, puede
determinarse tanto el momento como la especificidad de las intervenciones de cada una de las
agenclas del sistema penal,

En el nivel del conjunto de procesos sociales (economicos, culturales y politicos) por los cuales
se acumulan condiciones de posibilidad a resultas de las cuales clertos sujetos quedan situados
como potenciales infractores de la ley penal (las llamadas causas estructurales del delito), la
centralidad de intervencion corresponde a agencias de los tres niveles de goblerno (nacional,
provincial y local) vinculadas con educacion, salud, empleo, vivienda, etc. Reconocer y priorizar
las intervenciones socio-estructurales de largo plazo -en tanto las causas de fondo y el empuje
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primario del delito se originan primariamente en la estructura soclal- no implica desconocer |a
necesidad de intervenciones especificas en todos los niveles y por parte de diversos actores,
entre elios la policia. En este sentido, un uso minimo de las intervenciones del sistema penal,
implica reconocerle a éste su especificidad como el conjunto de instituciones con capacidad legal
de coercién que, en un marco democrético, debe acompafiar coordinadamente a las
intervenciones informales y a las de las instituciones ajenas al sistema penal.

En lo que hace al contexto cullural mas proximo, en el que las alternativas no delictivas son
menos alractivas o dificultosas, el rol central en |a prevencion corresponde a la familia, al sistema
educativo, a las organizaciones polilicas, religiosas y culturales, tanto estatales como de la
sociedad civil. En definitiva, a las politicas de desarrollo local, promocion social, cullura,
esparcimiento y salud, de escala municipal, entre otras. En este nivel, el rol de las agencias del
sistema penal suele ser negalivo, pues su inlervencion muchas veces de concrela a través de
practicas discriminatorias, Inequitativas, corruptas o violentas, capaces de generar en sus
destinatarios experiencias vivenciales de injusticia, opresion y desesperanza y un clima de
desmoralizacion que propicla las salidas delictivas.

En lo que hace a la transgresion de la ley el rol de |a institucion policial es, ahora si, central, en el
disefic & Implementacion dispositivos, estrategias y procedimientos (ej. patrullajes, rondas,
monitoreo a distancia, efc.) vinculados al uso de la coercién simbolica ylo material tendiente a
evitar la comision de distintas transgresiones y a intervenir frente a ofras en curso, reduciendo y
limitando sus consecuencias dafiinas en la medida de lo posible. Esta funcién, asignada
primordialmente a la institucion policial, si bien resulta excepclonal en comparacion con las
numerosas funciones que tiene a su cargo, es la que le otorga especificidad y las distingue de
olras inslituciones, en tanto en toda intervencion policial esta latente la posibilidad y potestad de
recurrir a distintas formas de coercion material o simbdlica, de manera excepcional, racional,
razonable y minima y de acuerdo al contexto y la situacion especificos. Sin embargo,
dependiendo del lipo de delilo de que se trate, esta especificidad puede necesitar de la
participacion o asislencia de olras agencias, como seria por ejemplo el poder de policia
municipal para el control y regularizacion del parque automotor, y el control de los comercios de
autopartes. Respecto de la situacion de transgresion, también cobran particular relevancia las
intervenciones situacionales-amblentales y de disefio urbano, propias del nivel local de
gobiernos, asl como también diversas intervenciones comunitarias.

Una vez ocurrida una supuesta transgresion, dependiendo del delito en cuestion, la policia en
cooperacion con ofras agencias del sistema penal, tiene como funcién central - en su rol de
auyiliar del poder judicial- su deteccion y el posterior esclarecimiento, ya sea a traves de la
preservacion de indicios, la Identificacian de testigos ylo la produccion de Inteligencia criminal en
el caso de actividades complejas, especiaimente a través del analisis e identificacion de las
estructuras de oportunidades delictivas y de uno de sus componentes principales: las economias
delictivas.

En un abordaje de intervencion multiagencial cobra particular importancia la reconfiguracion de
las practicas del sistema penal en su conjunto, y de la policia en parficular, en lo referido a la
calidad de |a interacclon y al tipo de respuestas brindadas a las personas identificadas como
sospechosas de haber comelido un delito o transgresion o sentenciadas por ello. Si bien desde
un abordaje de prevencién integral, incluso durante y posteriormente al cumplimiento de
sanciones penales, las respuestas medulares giran alrededor de Intervenciones soclales
especificas — lendientes a la rehabilitacion de los distintos tipes de infractores y a minimizar los
impactos negativos de la pena--, la articulacion con las intervenciones policiales y penitenciaras
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es capital para minimizar los potenciales efectos contraproducentes de estas ullimas. Mas aun,
la participacion de la Institucion policial en una estralegia de Intervencion mulliagencial plantea a
la policia una serie de desafios en 1érminos de la necesaria adecuacion de sus practicas. Entre
estas adecuaciones, es necesario que la institucion policial logre la compleja tarea de combinar
el rol de deteccion y aprehension de sospechosos y la produccidn de evidencia (aspecto
propiamente policial) con |as intervenciones preventivas y de rehabilitacion a través de
intervenciones sociales que desarrollan las demas agencias participantes de una estratagia
multiagencial

De igual manera, la institucion policial y el poder judicial, asi como los centros de asistencia a las
victimas, tiene un rol central en las respuestas a las victimas de delitos y lransgresiones. Estas
intervenciones, sin embargo deben realizarse de manera articulada con las agencias sociales y
de salud e instituciones de la sociedad civil, para minimizar los impactos de la victimizacion,
muchas veces fanto 0 mas daninos que los ocasionados por el delito o transgresion en si. Como
se menciond, en lo que hace a la reduccion de las posibilidades de victimizacion o al impacto de
la victimizacion ocurrida sobre personas que pueden percibirse a sl mismas como potenciales
nuevas victimas, las intervenciones situacionales ambientales por parte de los municipios en
colaboracion con organizaciones de la socledad civil son también centrales. Por gjemplo,
garantizando espacios seguros, lluminados y organizados para la utilizacion del transporte
plblico, o incluso reconfigurando aspectos del servicio, en areas en las que se han dado casos
de victimizacion

Asl, los programas piloto de intervencién multiagencial inclulran un plan general pero también un
detalle de la actuacion esperada por parte de cada institucion o agencia —gubernamental o no
gubernamental- relacionada con el problema de seguridad en cuestion (ej. el centro de salud, la
policia, la direccion de seguridad del municipio, una ONG, la asociacion de comerciantes, elc.),
actuacion que sera definida en funcion de |a expertise y competencia especifica de cada una en
relacion con el problema de seguridad que se haya decidido abordar y del momento adecuado
de intervencion de estas agencias en la trayectoria del fendmeno delictivo en cuestion (ya sea en
el “antes”, el "presente” o el ‘despues” del fenomeno), Como indica Jock Young, “esto constituye
una division de trabajo [entre agencias] basado en el segmento especifico del proceso de cada
delito en el que la agencia se especializa”. Adicionalmente, el disefio tomara especialmente en
cuenta los momentos de coordinacién y arficulacion entre una agencia y otra en relacion con el
abordaje del fendomeno.

Por otra parte, para que las Intervenciones no se superpongan o resulten contraproducentes es
necesario Identificar los potenciales confliclos de experise, competencias, prioridades,
racionalidades e intereses en Juego, para articularlos y coordinarlos —u optar entre ellos, de ser
necesario, priorizando los que resulten funcionales a la estrategia y los objetivos del proyecto.

Para sintetizar, se espera que el plan general detallado por institucion contenga, por un lado, las
caracteristicas de la intervencion de cada agencia en un momento especifico de la trayectaria del
fenémeno seleccionado, y por otro lado, que atienda al modo en que las distintas agencias que
participan de la experiencia se vinculan entre sl para llevar adelante la intervencion y al momento
en que derivan determinadas actividades o actuaciones a ofras agenclas participantes.

Finalmenle, ademas del plan general y el detalle de la actuacion esperada por cada Institucion,
los pregramas piloto definiran los indicadores que se consideren adecuados para, en el marco de
un futuro proyecto, evaluar tanto el proceso de implementacion como los resultados alcanzados.
Junto con los indicadores, se identificara a la informacion cualitativa y cuantitativa que resultara
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necesario recabar para poder, en su momenlo, efectuar el proceso de medicion, Tanto en la
Identificacion como en el proceso de relevamiento de la informacion se tendra en cuenta la
perspectiva de género,

La tercera fase de |a estrategia (una vez disefados y consensuados los programas pilotos de
intervencion y conformados los equipos encargados del monitoreo) se dedicard a la
implementacion de los programas piloto conforme las acciones previstas en los propios
programas, y al relevamiento de Informacion necesana para una posterior evaluacion de sus
resultados e impacto.

No resulta posible determinar de antemano que nivel de gobierno tendra a su cargo el liderazgo
politico del proceso de implementacidn del programa piloto en cada una de las jurisdicciones
seleccionadas. Solo luego de contar con un diagnostico en profundidad (primera fase) que
permita eslablecer qué agenclas, de que nivel de gobiemno (nacional, provincial, local), y que
aclores de la sociedad civil deberan formar parte de la estrategia -asi como también su peso,
contribucion y compromiso- se determinara si el liderazgo politico durante el periodo de
implementacion del programa queda a cargo del poder ejecutivo municipal o pravincial yio de
alguna de sus dependencias en particular.

El equipo del proyecto acompanfara este proceso politico fundamentalmente desde un punto de
vista técnico, colaborando en |a resolucion de los problemas especificos que puedan Ir surgiendo
en el transcurso de la implementacion y, en particular, en lo relativo a la articulacion del trabajo
de las distintas agencias involucradas en los diferentes niveles de gobiemno, mediando entre ellas
cuando surjan intereses contrapuestos. A fin de agilizar esta tarea, se propondra la creacion de
un espacio deliberativo -con parficipacion de todos los aclores relevantes- en el que se silien y
hagan explicitos los potenciales conflictos, y en cuyo seno se busquen |os consensos necesarios
para su resolucion.

Como ya se menciond, la implementacion de los programas piloto sera acompafada por
acciones especificamente dirigidas a involucrar a los medios de comunicacion en el cambio de
paradigma que el proyecto representa en relacion con el abordaje de la seguridad publica. Las
acciones, y sus destinalarios especificos, se planificaran conforme los resultados de la etapa
diagnostica, aunque podran incluir reuniones de sensibilizacion individuales y grupales con
periodistas y editores, redaccion y distribucion de gacetilias de prensa, entre otras acciones.

La cuarta fase de la estrategia del proyecto consistira en el disefio participativo de un proyecto
de evaluacion de Impacto y resultados de las intervenciones multiagenciales, cuyo
financiamiento e implementacitn estara por fuera de los alcances del presente proyecto. Ademas
de relevar y evaluar los cambios cuanfitativos y cualitativos producidos como consecuencia de la
implementacion de los programas piloto, el disefio de esta nueva iniclativa buscara fortalecer las
redes y alianzas construidas entre actores gubemamentales y no gubemamentales participantes
en el disefio e implementacion de los programas y, en particular, promover un acercamiento de
las universidades nacionales a la investigacion en el area de seguridad publica

El disefio de este nuevo proyecto se nutrira de las auloevaluaciones que se espera que realicen
los actores locales participantes en el disefio e implementacion de los programas piloto, larea
para la cual se les brindara una asislencia técnica especifica.

Finalmente, en una quinta fase se sistematizara, procesara, analizara e interpretara la
informacion relevada a lo largo del proyecto a fin de elaborar una sintesis de la experiencia e
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Identificar un conjunto de lecciones aprendidas del proceso, con miras a difundir la experiencia y
promover su replicacion en olras jurisdicclones del pals,

La difusion de las lecciones aprendidas se realizara a través de la impresion de una publicacion y
del desarrollo de un seminario nacional, asi como también por medio de ofras acciones
especificamente dirigidas a los medios de comunicacion.

Los beneficiarios directos seran los municipios seleccionados para la implementacion de las tres
experiencias plloto que se llevaran adelante en el marco del proyecto, los cuales como resultado
del mismo contaran: a) con informacion diagnostica sobre problemas de sequridad prioritarios en
el ambito de su jurisdiccion; b) con experiencia en el abordaje multiagencial y la articulacion
Interjurisdiccional con miras a la resolucion de problematicas locales; y c) en el mediano plazo,
con una mejora en los indicadores respecto a los problemas de seguridad prioritarios abordados
mediante la estrategia multiagencial.

En el marco del desarrollo de |a estrategia multiagencial también resultaran beneficiados actores
no gubernamentales tales como organizaciones de la sociedad civil y universidades, los cuales,
a fraves de su participacion en la experiencia, incrementaran su conocimiento sobre el proceso
de disefio e Implementacion de politicas plblicas, en particular en el campo de la seguridad
publica, y con ello veran acrecentadas sus posibilidades de Incidencia en el futuro.

Asimismo, resultaran beneficiadas instituciones gubernamentales de caracter provincial —entre
ellas las policlas- y nacional —como la Secretaria de Seguridad Interior- que, gracias a la
experiencia adquirida podran me|orar sus Intervenciones y asignar mejor sus recursos mediante
la promocion de la articulacian Interjurisdiccional y del abordaje multiagencial en el tratamiento
de variados problemas de seguridad en diferentes jurisdicciones.

Finalmente, por ser ésta una experiencia replicable, todos los municipios medianos del pais se
veran indirectamente beneficiados por la posibilidad de implementar estrategias similares y de
Incorporar las lecciones aprendidas en el marco del proyecto.

Contribucion del PNUD

Se espera |a colaboracion y el apoyo del PNUD en las siguientes cuestiones:

- la identificacion de y convocatoria a especialistas que colaboren con el proyecto en la provision
de asistencia técnica especializada de corto plazo a las jurisdicciones involucradas.

- la formulacion de sugerencias y recomendaciones al proyecto fruto de aprendizajes realizados
en el marco de ofras experiencias de Intervencion mulliagencial implementadas en la Argentina o
en el resto de America Latina que hayan contado con apoyo del PNUD.

- la articulacion de las acciones del proyecto con ofros proyectos en ejecucion que cuenten con
el apoyo del PNUD, en particular en las jurisdicciones seleccionadas. Particularmente relevantes
en este sentido resultan el proyecto para la Instalacion de "Casas de Juvenlud® en la ciudad de
Santa Fe y la red de mediadores que el PNUD apoya a nivel latinoamericano,

- la difusion de los logros del proyecto en las redes de conocimiento regionales, y en las distintas
jurisdicciones provinciales

Estrategia de salida

Los objetivos del proyecto se consideraran cumplidos una vez que se hayan obtenido los
productos que a continuacion se mencionan, y estos resulten accesibles al piblico por diversas
vias y en distintos formatos:
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- Diagnostico sobre las prioridades de Intervencion mulliagencial en prevencian del delito en Ires
ciudades medias.

- Programa plloto de intervencion multiagencial en prevencian del delito disefado.

- Programa plloto de intervencion multiagencial en prevencian de! delito implementado

- Asistencia lécnica para |a elaboracion de un proyecto de evaluacion de resultados e impacto de
cada Intervencion multiagencial, proporcionada,

- Sintesis de la experiencia desarrollada y las lecciones aprendidas.

La disponibilidad de estas herramientas permilira a la Secretaria de Seguridad Interior de la
Nacion, y también a las jurisdicciones provinciales y las localidades correspondientes, fortalecer
su capacidad institucional para conducir y coordinar la planificacion y gestion de la sequridad
publica y, por otra parte, posibilitara la parficipacion en los debates de seguridad de una
socledad civil mas informada y en mejores condiciones de controlar la gestion,

Como resultado de su participacion en el proyecto, los funcionarios publicos de las fres
jurisdicciones intervinientes contaran con experiencia en el armado y la dindmica de equipos
mullidisciplinarios e interagenciales, lo cual les permitira desarrollar un abordaje integral de
fenomenos delictivos no tratados en el marco del proyecto, aspecto que claramente contribuira a
la sustentabilidad de |a presente propuesta, La experiencia y la capacidad técnica establecidas,
ademas, haran viable la implementacion del un proyecto de continuidad que con miras a la
evaluacion de los resultados e impacto de |a intervencion y la profundizacion de los aprendizajes
realizados.

La ejecucion del proyecto no implicara necesariamente la creacion de nuevas estructuras
permanentes que deban ser financiadas con posterioridad a la finalizacion del plazo estipulado
para la ejecucion del proyecto. Sin embargo, cabe la posibilidad de que la arficulacion
interagencial promovida por el proyecto se institucionalice mediante el establecimiento de alguna
suerte de organismo que coordine las aclividades de las agencias locales actual o
potencialmente involucradas en el tratamiento del delito. Si esta institucionalizacién ocurriera, su
financiacion quedaria a cargo de los goblernes municipal o provincial.

Situacién prevista al final del proyecto

Comao resultado de la ejecucion del proyecto, el Gobierno Nacional —en particular la Secretaria
de Seguridad Interior-, y también las administraciones provinciales y locales participantes, veran
fortalecida su capacidad institucional para conducir y coordinar la planificacion y gestion de la
seguridad publica, mediante la implementacion de estrategias de intervencion multiagencial
frente a problemas de sequridad.

En primer lugar, contaran con informacion valiosa -te la que actualmente no disponen- para la
adopcion de decisiones y la Intervencion a nivel local de manera estratégica e integral sobre
problematicas de seguridad, en el marco de un dispositivo que involucre a las diversas agencias
(estatales y exira- estatales) con ingerencia sobre distintos aspectos del fenomeno y de acuerdo
a sus caracleristicas especificas.

En segundo lugar, se habran concretado tres experiencias de intervencion multiagencial -que
incluiran el disefio e implementacion de programas piloto, basados en diagnésticos locales- que
permitiran mejorar |os niveles de seguridad en tres ciudades intermedias. Ello sera el resultado
tanto de la articulacion de las politicas adoptadas por distintas instituciones gubemamentales y
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no gubernamentales de caracter local (nivel horizontal) como de la coordinacion de estas
politicas locales con aquellas adoptadas en los niveles provincial y nacional (nivel vertical), lo
cual implicara la reorientacion de estas Glimas en pos de las prioridades identificadas
localmente.

En tercer lugar, el diagnéstico, disefio e implementacion de los programas pllotos implicaran la
participacion de funcionarios de los nivel de gobiemo local, provincial y nacional, organizaciones
sociales locales; instituciones del campo académico; funclonarios policiales y otros actores
soclales e Institucionales en espacios de debate, reflexion e intercambio en el marco de los
cuales comenzaran a construirse consensos y a definirse prioridades de trabajo comunes entre
aclores que no cuentan con una tradicion de trabajo compartido, mejorando consecuentemente
la calidad del proceso de formulacion de politicas piblicas.

Todo lo anterior implicara un aprendizaje para los actores involucrados y el desarrollo de sus
capacidades técnicas. Estos resultaran aplicables tanto en el desarrollo e implementacion de
una virtual segunda fase de este proyecto -en |a cual Idealmente se realizara la evaluacion de
sus resultados e impaclo- como en otras Iniciativas de Intervencion multiagencial, en particular
en el campo de la seguridad publica, que lo excedan.

Desde su diseno, el mencionado proyecto de evaluacion buscara incrementar el involucramiento
de las universidades en el campo de la sequridad publica y favorecer la aplicacion de sus
saberes al plano empirico en funcion de las necesidades concretas que plantea el gobiemo de la
seguridad.

Finalmente, se espera que el proyecto aumente la transparencia de las politicas publicas de
seguridad poniendo gran cantidad de informacion a disposicion del pablico en general. Dicha
informacion permitira identificar actores, comprender procesos, adjudicar roles y asignar
responsabilidades dentro de un determinado marco normativo, permiliendo la participacian en
los debales de seguridad de una sociedad civil mas informada. De este modo, la sociedad clvil
no sélo podra conocer mejor distintas areas de la seguridad piblica sino que ademas eslara en
mejores condiciones de controlar la gestion.
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CRONOGRAMA DE DESEMBOLSOS

SUBLINEA | DONANTE [ANO| FECHA | CALENDARIO VALOR SALDO
DE PAGOS | PRESUPUESTADO
30071 |GOBIERNO 1/09/08 | USD 11.708,03°
2008 | 10/09/08 [USD 112:629,705 —
3112/08[USD___ 0- |USD  27.955,36
Subtotal | USD 124.637,735 | USD _ 27.955,36 | USD 96.682,375
27/02/09 |USD 112,929,705 | R
2009 [31/12009[USD  0- |USD 12262446 |
Subtotal | USD 112.929,705 | USD  122.624,46 | USD 86.987,62
2010 3107710 | USD 0- |USD  86.98762
Subtotal| USD 0- |[USD  86.987,62 | USD 86.967,62
TOTAL | USD 23756744 |USD  237.567,44 | USD 0.

* Este importe corresponde al saldo de fondos de Fuente 30071 remanentes del proyecto PNUD
ARG/06/013 cuya transferencia a este proyecto se ha de solicitar oportunamente al PNUD. La cifra se
obtuvo restandole al saldo final segun CDR al 31 de diciembre de 2007 (USD 12.538,67) el monto en
dolares equivalente (tipo de cambio $3,12) a los honorarios facturados por BDO en concepto de
auditoria ($ 2.491,91), mas el correspondiente GMS ($99,68).
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6. Arreglos de gestion

En virtud del Acuerdo suscrito entre el Gobierno de Argentina y el PNUD firmado el 26 de febrero
de 1985 y aprobado por 1a ley Nro. 23.396 del 10 de octubre de 1986, en este proyecto se
adopla plenamente la modalidad de ejecucion nacional plena.

Mediante dicha modalidad el Goblerno Argentino propone al Programa de las Maciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD) acordar un organismo de ejecucion que asuma la responsabilidad
primordial en la ejecucion del proyecto. A tal efecto, actuard como organismo ejecutor la
Secretaria de Sequridad Interior, donde funcionara la sede del proyecto.

La Direccién Nacional del Proyeclo sera asignada al Secretario de Sequridad Interior del
Ministerio de Justicia, Seguridad y Derechos Humanos de la Nacion. De |a Direccion Nacional
dependera el Coordinador General o Ejecutivo, que tendra a su cargo la Unidad Ejecutora. El
Director Nacional del Proyecto propondra a la Secretaria de Seguridad Interior la persona del
Coordinador General del Proyecto, remitiendo su curriculum y otros antecedentes que estime
pertinentes, e indicara cuales seran las facultades que delegara en el Coordinador General.

El Secretario de Seguridad Interior, en su caracter de Director del Proyeclo, tendra bajo su
responsabllidad la ejecucion del mismo, velando para que se cumplan no solo sus objetivos y
resultados sino también las normas y procedimientos que se eslablecen en el presente
documento y sus Anexos.

Sin perjuicio de ello, una vez aprobado el proyecto, se les requerira colaboracion a los goblernos
locales participantes, en particular en la etapa de implementacion del programa piloto (a
concretarse en el segundo afo del proyecto). Dicha colaboracion sera tanto a los fines de
asegurar el Involucramiento y la cooperacion de los funcionarios municipales, necesarios para la
exitosa ejecucion del proyecto, como lambién para identificar y selecclonar personal capacitado
residente en el area que participe en la realizacion del trabajo de campo. Se espera que lo Gltimo
contribuya a mejorar la calidad de los resultados obtenidos, ademas de reducir los costos del
proyecto en materla de pasajes y viaticos. Asimismo, se procurara la colaboracion de distintas
dependencias del Gobierno Nacional y de los gobiernos provinciales a fin de coordinar sus
respectivas politicas y, en la medida de lo positle, direccionarlas en funcién de las necesidades
identificadas por el proyecto, Con el objetivo de avanzar en |a seleccion de |as jurisdicciones que
intervendran en el proyecto, sobre la base de sus necesidades y su compromiso con |a iniciativa
aqul propuesta, se han realizado reuniones de trabajo con los responsables del area de
Goblerno/Seguridad de algunas provincias que demostraron interés en involucrarse en el
proyecto.

El equipo de consultores contratado exclusivamente a los fines de llevar adelante las actividades
comprometidas en el proyecto articulara sus tareas con algunos de los profesionales que
actualmente forman (o formen en el futuro) parte del equipo de trabajo de la Secretaria de
Seguridad Interior y del Consejo de Seguridad Interior. Este equipo de trabajo prestara dos tipos
distintos de colaboracion al proyecto y su personal: apoyo politico y asistencia técnico-operativa
En cuanto al apoyo politico, éste estard basicamente a cargo de las auloridades del Programa
Nacional de Educacion, Capacitacion y Actualizacion Profesional de Cuerpos Policiales y
Fuerzas de Seguridad (Resol. SSI n°425/06) del Consejo de Seguridad Inferior y de la
Coordinadora de Investigacion de la Secretaria de Seguridad Interior. Este apoyo se concretara
mediante la parficipacion en —o realizacion ad-hoc de- reuniones de trabajo, enlrevistas y otro
lipo de actividades que confribuyan a construir consensos, coordinar politicas y fortalecer el
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compromiso de las jurisdicciones. Por otra parte, la gestion y supervision integral del proyecto
desde un punto de wvista técnico-adminisirativo estara a cargo de la Coordinadora de

Investigacion de la Secretaria de Seguridad Interior, quien a esos fines oficiara de enlace con los
oficiales del PNUD.

El presente proyecto terminara: 1) Por vencimiento del término previsto para su duracion, 2) Por

mutuo acuerdo de las partes; 3) Por cumplimiento de sus objetivos inmediatos antes o después
de lo previsto, 4) Por fuerza mayor o caso fortulto.

Arreglos de coordinacion

Al Director del Proyecto le correspondera con exclusividad efectuar las solicitudes de anticipo de
fondos y las respectivas rendiclones de gastos, pudiendo delegar en el Coordinador del Proyecto
la facultad de realizar las confrataciones y adquisiciones, asi como los demas actos necesarios
para la administracion del proyecto, todos los cuales seran realizados en nombre del proyecto.

Las acciones que desempefie el arganismo de ejecucion en cumplimiento de las actividades
previstas en el documento de proyecto estaran sujelas, lanto a las disposiciones del Acuerdo
sefalado precedentemente, que en su caracter de Tratado Internacianal requirid la aprobacion
del Congreso de la Nacion, como a los procedimientos establecidos en el presente documento y
5USs anexos con exclusion de loda legislacion que se hubiere sido aplicable de no mediar dicho
Acuerdo ya que, en razon de lo establecido en el arl. 75 inciso 22 de la Conslitucion Nacional,
tiene jerarquia superior a las leyes.

Por consigulente, la delimitacion de las responsabilidades y obligaciones de las partes
signatarias en la ejecuclon del proyecto se ampararan en el Acuerdo mencionado en el parrafo
precedente.

Las normas y procedimientos de tipo operaclonal, ejecutivo ylo administrativo que se seguiran
para el desempeno de las aclividades contempladas, se detallan en el Manual de Gestion de
Proyectos de Cooperacion Técnica Ejecutados por el Gobierno (PNUD — Argentina Septiembre
1994 y sus aclualizaciones) Incorporandose como partes integrantes del presente Documento de
Proyecto.

Las acciones administrativas deberan ser tramitadas a través del Sistema FOMS - Sistema
Informético On Line - que opera estableciendo comunicaciones simullaneas entre el Proyecto, la
Cancilleria y el PNUD o el sistema que lo sustituya en el futuro.

Para ello, el proyecto debera contar, desde su inicio, con el equipamiento y conexion de Internet
gue le permita su operacion permanente y en tiempo real.

El Equipo Técnico estara conformado por:
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Marco institucional

La ejecucion del proyecto estara a cargo de la Secretaria de Seguridad Interior de la Nacion, la
cual tiene, entre otras, las siguientes responsabilidades: a) asesorar al ministro de Justicia,
Seguridad y Derechos Humanos de la Nacién en los esludios vinculados a la seguridad interior
para |la formulacion de los objetivos y politicas; b) intervenir en la formulacién de las politicas
relativas a la prevencion e investigacion clentifica de la delincuencia en aquellas formas que
afecten, de un modo cuantitativo o cualitativo, mas gravemente a la comunidad; ¢) planificar,
coordinar, supervisar y apoyar las operaciones policiales interjurisdiccionales o entre las
instituciones que Integran el Sistema de Seguridad Interior, d) asistir al Ministro en la fijacién de
la doctrina, organizacion, despliegue y capacitacion de la Policia Federal, entendiendo en su
equipamiento, como asl también en la intervencion en idénticos aspectos respecto a las fuerzas
de seguridad, para el mejor cumplimiento de las misiones asignadas en los planes
correspondientes y asistir al Consejo de Seguridad Interior para el mismo objetivo, en lo relativo
a las Policias Provinciales (decreto n® 1273/92, articulo 10, parte pertinente).

En la ejecucion del proyecto participara tambien el Consejo de Seguridad Interior —a traves de su
Secretaria Ejecutiva-, creado por el articulo 9 de la ley n°24.059, de Seguridad Interlor, que le fija
por mision la de asesorar al ministro de Justicia, Seguridad y Derechos Humanos la elaboracion
de las politicas correspondientes al ambito de la seguridad interior, como asimismo en la
elaboracion de los planes v la ejecucién de las acciones tendientes a garantizar un adecuado
nivel de seguridad Interior. El Consejo tiene, enire ofras, las siguientes funciones: a) promover el
estudio y analisis de la problematica delictiva y contravencional que, efectiva o polencialmente,
se considere atentatorla contra cualquiera de los Poderes e Instituclones emergentes de Ia
Constitucion Nacional y de las Constituciones Provinciales; b) desarrollar, a través de su érgano
de trabajo, el estudio de las conductas y situaciones, cualquiera fuere su naturaleza, que
amenacen a nivel nacional, regional o provincial, 1a salud pablica; la economia; las fuentes de
produccion, abastecimiento o trabajo; los servicios publicos de provision de agua potable o de
disposicion de desechos industriales o domiclliarios; los medios y vias de comunicacion y
transporte publicos y, genéricamente, cuando afecte la paz social, las estructuras institucionales
estatales y las necesidades generales de la poblacion; ¢} promover la elabaracion de politicas y
planes, esludio y acciones concernientes a la prevencion de los fendmencs delictivos que
afecten los bienes juridicos mencionados en el punto anterior; d) desarrollar particularmente el
estudio y analisis de los fenomenos deliclivos que afectan de un modo cuantitativa o
cualitativamente mas grave a la comunidad, y sobre tales bases, buscar y oblener su mas
adecuado tratamiento legislative, administrativo y policial, y &) promover la implementacion,
racionalizacidn, concenfracion y optimizacion del uso y empleo de los recursos humanos y
materiales disponibles, a los fines del buen funcionamiento del sistema (decreto n® 1273/92,
articulo 6, parte perlinente),

La implementacion del proyecio requerira, necesariamente, de |a activa participacion de los
gobiemos municipales involucrados -y de sus distintas agencias-, asi como también de la
colaboracion de los gobiernos provinciales —en particular de sus respectivos Ministerios de
Gobierno o Seguridad-, y de las dependencias del Gobierno Nacional relacionadas con el area
social.
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Preparacion del Plan de Trabajo

El director del proyecto preparara un plan de trabajo anual en donde se reflejen las actividades y
los produclos que se alcanzaran con la ejecucion de las mismas, Indicando los periodos de
ejecucion de estas actividades y los respansables de llevarlas a cabo. El primer plan de trabajo
se encuentra anexo a este documento de proyecto y se actualizara inmediatamente después que
se inicien las actividades del proyecto.

Cada plan anual sera remitido a la oficina del PNUD para su informacién y observacianes

Presentacion de Informes de Evaluacion

El Proyecto sera objeto de un examen conjunto por representantes del Organismo de Ejecucidn,
la Secretaria de Coordinacion y Cooperacion del Ministerio de Relaciones Exteriores Comercio
Internacional y Culto (MRECIyC) y el PNUD, con la participacion del Director Nacional del
mismo, o un representante perteneciente a la UEC, designado por éste, periddicamente y a
solicitud de cualquiera de las partes, a los efeclos de evaluar su rendimiento ylo efecluar
recomendaciones, al menos una vez cada doce (12) meses.

El Director Nacional o el Coordinador General del proyecto preparara anualmente y sometera a
una reunion de examen conjunto, el informe de progreso del proyecto. La organizacian, el
alcance y las fechas de las reuniones se decidiran después de celebrar consultas entre las
partes que hayan firmado el documento de proyecto. Parte integral del informe de progreso sera
el inventario de equipos y activos fijos del proyecto, el cual debera ser actualizado con cada
informe o cuando lo requiera la oficina del PNUD.,

El Proyecto sera visitado, cuando menos una vez al afio, por funcionarios del PNUD para
verificar que los productos estén siendo alcanzados de acuerdo a los planificado y para ayudar a
resolver los problemas que surjan durante la ejecucion.

A la finalizacion del Proyecto se preparara un Informe Final, para su consideracion en la reunion
Tripartita Final. EI borrador de dicho informe se preparara con la suficiente antelacion para que
pueda ser examinado y ajustado antes de esa reunion.

El Proyecto sera objeto de una evaluacion externa 12 meses despues del Inicio de su ejecucion
(y 12 meses antes de su terminacion y 3 meses después de que haya terminado). La
organizacion, el alcance y las fechas de la evaluacion externa se decidiran despues de celebrar
consultas entre las partes que hayan firmado el documento de proyecto.

El Proyecto estara sujeto a una auditoria por lo menos una vez durante el periodo que dure su
ejecucion, El Goblemo deberd proporcionar los servicios de una insfitucion publica que se
encargue de realizar la auditoria entre los meses de enero y abril, de tal forma que los informes
estén terminados antes del 30 de abril. Asi también se asequrara que dicha auditoria sea
realizada de conformidad con las normas que regulan la ejecucion de proyectos apoyados por el
PNUD. En caso de que el gobierno no pueda proporcionar los servicios de auditoria, se debera
prever en el presupuesto del Proyecto los recursos necesarios para que una institucién o
empresa se encargue de realizarla,

Asimismo, de acuerdo a la normativa vigente (Manual de Programas y Proyeclos — Requisitos de

Auditoria para la Ejecucion por El Gobierno de Proyectos Financiados por el PNUD, Seccion
bﬂ/?-ﬂlﬁ[}ﬂ. Subseccion 8.0; febrero de 1991), se establece que los proyectos de ejecucion nacional
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estan sujetos a una auditoria independiente que —entre olras cosas— verificara el cumplimiento
de las normas y el adecuado uso de los fondos cuyo manejo se descenlraliza.

7. Monitoreo y evaluacion

Analisis de riesgo

La estrategia de abordaje integral y multiagencial de problemas de seguridad supone la
coordinacion de las politicas locales con aquellas adoptadas, en diferentes areas de gobierno,
en los niveles provincial y nacional, y la reorientacion de estas (llimas en pos de las prioridades
identificadas localmente. Las dificultades técnicas y politicas que supone la articulacion de
estrategias y recursos entre distintas agencias dentro de un mismo nivel de gobiemo, por una
parte, y, por olra, la naturaleza federal del sistema de seguridad de la Republica Argentina,
podrian suponer algunos Inconvenientes a la hora de implementar los programas piloto
disefiados en el marco del proyecto,
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Control de gestion

El Proyecto estara sujeto a una auditoria por lo menos una vez durante el periodo que dure su ejecucion
El Gobierno debera proporcionar los servicios de una institucion plblica que se encargue de realizar la
auditoria entre los meses de enero y abril, de tal forma que los Informes estén terminados antes del 30
de abril. Asi tambien se asegurara que dicha auditoria sea realizada de conformidad con las normas que
requlan la ejecucion de proyectos apoyados por el PNUD. En caso de que el gobierno no pueda
proporcionar los servicios de auditoria, se debera prever en el presupuesto del Proyecto los recursos
necesarios para que Lna institucion o empresa se encargue de realizarla.

8. Contexto legal

E| presente Documento de Proyeclo sera el instrumento al que se hace referencia en el Articulo 1 del
Acuerdo entre el Goblemo de Argentina y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarollo,
firmado por las partes el 26 de febrero de 1985 y aprobado por Ley N* 23.396 del 10 de octubre de 1986.
Para fines del Acuerdo Basico Modelo de Asistencia, por organismo de ejecucion se entendera el
organismo de ejecucion del pais huésped que se describe en dicho acuerdo. Seran de aplicacion para
este documento de proyecto, los términos y condiciones del convenio.

Como se ha sefialado en el apartado Il "Disposiciones de Gestidn. Arreglos de Ejecucion”, en virtud del
Art. Il parrafo 1 del Referido Acuerdo, el Gobierno Argentino ha propuesto al PNUD acordar a la
Secretaria de Seguridad Interior, como organismo de ejecucion del presente proyecto, asumiendo la
responsabilidad primordial en la ejecucion del mismo.

Las acciones que desarrolle el organismo ejecutor en el cumplimiento del proyecto, quedaran sujetas a
las disposiciones del referido Acuerdo y del presente Documento del Proyecto, segun lo dispuesto por el
parrafo 3 del citado Art. Ill. De lo antedicho se desprende que el organismo ejecutor actua, en este caso,
como mandatario del Gobierno Argentino en el marco de un Acuerdo Internacional ratificado por Ley y de
este Documento de Proyecto, con exclusion de foda legislacion que le hubiere sido aplicable de no
mediar dicho Acuerdo ya que en razon de lo establecido en el At 75, inciso 22 de la Canstitucion
Nacional, tiene jerarquia superior a [as leyes.

El Acuerdo prevé gue el mismo "se aplicara a toda asistencia del PNUD y a los documentos del proyecto
y ofros instrumentos que las partes conclerten para definir con mas detalle los pormenores de tal
asistencia y las responsabilidades respectivas de las partes y del organismo de ejecucion en relacion con
tales proyectos”.

De ello se desprende que las partes tienen amplias facultades en cuanto a la fijacion de la normativa
general y funciones del organismo ejecutor, las gue deberan especificarse en los documentos de
proyecto y sus Anexos, pueden entonces designar como organismo ejecutor a una estructura del
gobierno argentino, fijarle funciones y dotarlas de Ia facultad de dictar la normaliva especifica en materia
de contrataciones, pagos, efc.

Generalizando lo antedicho, el Acuerdo establece (Art. X parrafo 1) que "el Gobierno adoptara todas |as
medidas necesarlas para que el PNUD, sus organismos de ejecucion, sus expertos y demas personas
que presten servicios por cuenta de ellos, estén exentos de los reglamentos U olras disposiciones legales
que puedan entorpecer las operaciones que se realicen en virtud del presente Acuerdo” otorgando asi
amplia libertad a las partes para fijar la normativa de ejecucion que consideren mas apta.

Los documentos de proyecto, como extension de un Tratado Internacional, son suscritos por el PNUD y
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el Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto.

Consecuencialmente, el organismo de ejecucion y el PNUD adquieren una relacion contractual en virtud
de la cual, si asl se acordare entre las partes, el sequndo podra obrar como contratante en la adquisicion
de bienes y la prestacion de servicios necesarios para el desarrollo de las actividades del proyecto. En
este caso la adquisicion de bienes yio la contratacion para la prestacion de servicios, estaran sujetas a
las requlaciones que sobre la materia ha expedido las Naciones Unidas en general y el PNUD en
particular.

Las revisiones del documento de proyecto que se indican a continuacion, pueden ser efectuadas
unicamente con la firma del Representante Residente del PNUD, siempre que los ofros signatarios no
presenten objeciones a estas revisiones.

a) Revisiones de cualquiera de los anexos del documento de proyecto o adiciones a ellos.

b) Revisiones que no impliquen cambios significativos en los objetivos inmediatos, los productos o las
actividades del proyecto, pero que se deriven de una redistribucion de los insumos ya acordados o a
aumentos de los gastos debido a la inflacion, y

¢) Revisiones anuales obligatorias, mediante las cuales se reescalone la enlrega de los Insumos
acordados del proyecto, se aumenten os gastos de los expertos o de otro lipo debido a la inflacion, o
se tenga en cuenta el margen de flexibilidad del organismo de ejecucion en materia de gastos.

Por otra parte, en caso de haber ajustes en los objetivos inmediatos, en los productos o en las
aclividades propuestas en el documento de proyecto se deberan hacer revisiones sustantivas, las cuales
1 debe firmar tanto el PNUD, el organismo ejecutor y el Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio
Internacional y Culto
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9. Anexos

ANEXO 1 - PRESUPUESTO

Sublinea Descripcion Presupuesto
Total 2008 2009 2010
WH | Monto MH Monto | MH | Monto | MiH| Monto

71000 GASTOS DE PERSONAL
|

71300 |CONSULTORES LOCALES FUENTE: 30071 |  [184.846] | 27212 105478 | | 52156
71300 (CONSULTORES LOCALES FUENTE: 04000 10043 | | 10043 0 0
71600 |VIAJES FUENTE: 04000 12810 | | 12810 6.497 0
71600 |[VIAJES FUENTE: 30071 | | 30697 0 | 10504 13.696
TOTAL COMPONENTE 238.396| | 50.085 122479 | | 65.852

72000 GASTOS DE OPERACIONES GENERALES

EQUIPO DE AUDIOVISUAL Y COMUNICACIONES

72400 FUENTE: 04000 500 500 0 0
72500 |SUMINISTROS FUENTE: 04000 4000 | | 2000 2000 | | 0
72800 (EQUIPO INFORMATICO HARDWARE Y SOFTWARE - 150 " :
TOTAL COMPONENTE 5650 | | 3.650 2.000 0
74100 [SERVICIOS PROFESIONALES  FUENTE: 30071 2000 ' 0 | |20
4200 |GASTOS DE lMPRES1GNYAUﬂIDvL?JUEApJL$§ . TIE . —
74500 |GASTOS VARIOS FUENTE: 30071 | | 9.010 900 2100 | | 8010
TOTAL COMPONENTE 21602 | 900 2400 18,602

75000 COSTOS DE APOYO

75100 |GMS FUENTE: 30071

6.919,44

PRESURPUESTO TOTAL

b5.458.36 | 130,121.46 | 86.987,62

84336 |  [3.54248

253362




ANEXO 2 - PROCEDIMIENTOS DE CIERRE

Para el cierre operativo del Proyecto quedan bajo responsabilidad del Director Nacional y del
Coordinador las siguientes acciones;

s El proyeclo presentara el informe final 60 dias antes de su finalizacion para su presentacion con
antelacién a la reunion de Revision Tripartita Final.

e Se efectuara la rendicion de caja chica, Ia liberacién de pagos pendientes y la transferencia de
equipamiento. Se presentara constancia de la transferencia de los bienes adquiridos con los fondos
del proyecto,

e Se procedera al cierre de las cuentas bancarias que el proyecto tenga habilitadas a su nombre.

o Se presentara el informe financiero correspondiente a la rendicion del Ultimo trimestre de ejecucion
del proyecto.

s Fl proyecto solicitara la auditoria final, la cual debera adjuntarse a la documenlacion de cierre.
Asimismo debera comunicar qué funcionario sera responsable de recibir a los auditores.

« El proyecto presentara la Revision Final.
« Se presentara un detalle de las situaciones litigiosas o reclamos pendientes.

s Se presentard la designacion del responsable del Gaobierno para la custodia de los archivos del
proyecto.

« Se presentard un Acta de entrega de los archivos y registros del proyeclo y el detalle de los mismos,

o Se presentara un Acta de entrega del Coordinador al Director Nacional en la que quede constancia
del cumplimiento de las acciones de cierre.
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