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RESUMEN EJECUTIVO

Auditoria del Sub-receptor del PNUD ADRA BOLIVIA

Moore Stephens LLP celebré un Acuerdo a largo plazo (ref. UNDP/BDP/LTA/2014/1) con el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (en adelante, PNUD) el 15 de febrero
de 2014 para llevar a cabo auditorias de los Sub-receptores del PNUD financiados
mediante el Fondo Mundial de lucha contra el SIDA, la tuberculosis y la malaria. El Sub-
receptor Agencia Adventista Para El Desarrollo Y Recursos Asistenciales (ADRA BOLIVIA)
fue seleccionado para auditoria como parte del plan de auditoria 2014 del PNUD. El
periodo sujeto a auditoria comprende del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014.

Hemos emitido opiniones de auditoria segin lo resumido en la tabla a continuacién y
segun lo detallado en la proxima seccion:

Informe de Gastos

Estado de Activos Fijos y Equipos

Estado de Situacién de Efectivo

No calificado
No calificado

No calificado

Los resultados de la auditoria se resumen en la tabla a continuacion:

Area de auditoria

Calificacion
global

Numero de hallazgos por
calificacion prioritaria

Alta

Media

Baja

Impacto
financiero

US$

Organizacion y personal
Gestion de actividades del SR

Revision del progreso de las
actividades del SR

Recursos humanos
Finanzas

Gestion de tesoreria
Adquisiciones

Gestion de activos
Gestion de almacén
Sistemas de informacién
Administracion general

Seguimiento de auditorias previas

Satisfactoria

Satisfactoria

Satisfactoria

Satisfactoria
Satisfactoria
Satisfactoria
Satisfactoria
Satisfactoria
Satisfactoria
Satisfactoria
Satisfactoria
Satisfactoria

Total
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EL ENCARGO DE AUDITORIA

Objetivos y alcance de la auditoria

El primer objetivo de la auditoria es una auditoria financiera para expresar una opinion
sobre los estados financieros del Sub-receptor que incluyese:

e Si el Informe de Gastos presenta adecuadamente los gastos en los que ha
incurrido el Sub-receptor auditado desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2014,
de conformidad con las politicas contables del PNUD vy si los gastos en los que ha
incurrido han sido: (i) de conformidad con el presupuesto aprobado; (ii) para los
fines aprobados del acuerdo del Sub-receptor; (i) en cumplimiento de los
reglamentos y reglas, politicas y procedimientos pertinentes del PNUD; y (iv)
apoyados por comprobantes y otros documentos de soporte adecuadamente
aprobados;

e Si el Estado de Activos Fijos y Equipos presenta adecuadamente el balance del
inventario del Sub-receptor a 31 de diciembre de 2014;

e Si el Estado de Situacién de Efectivo preparado por el Sub-receptor auditado
presenta adecuadamente el saldo de caja y bancos del Sub-receptor a 31 de
diciembre de 2014;

e Si el resultado de las auditorias del afio anterior que concluyeron en opiniones de
auditoria modificadas sobre el Informe de Gastos del PNUD tuvo acciones
concluyentes para abordar adecuadamente las observaciones de auditoria del afio
anterior y el impacto financiero neto relacionado. Si existe una falta de acciones
concluyentes, los auditores deben tomar en cuenta el posible efecto de una opinién
modificada del afio anterior que no haya sido adecuadamente corregida o resuelta.

El segundo objetivo de la auditoria consiste en expresar una opinion sobre los controles y
sistemas internos del Sub-receptor con el fin de evaluar:

e Lafiabilidad e integridad de la informacién financiera y operativa del Sub-receptor;

o La efectividad y eficiencia de las operaciones del Sub-receptor a la hora de llevar a
cabo sus actividades;

e Salvaguarda de los activos procurados con los fondos de la subvenciéon del Fondo
Mundial; y

e Cumplimiento de las leyes, reglamentos y reglas, politicas y procedimientos
aplicables, asi como también los acuerdos del Sub-receptor.
Nuestra evaluacidon del sistema de control interno cubrié las siguientes &reas, como
correspondia:

Organizacion y personal

Evaluacion de la estructura global de las actividades del Sub-receptor con respecto a los
flujos de trabajo y arreglos de gestién efectivos, incluida la cesion al personal de la
autoridad, la responsabilidad y la rendicion de cuentas.

Gestion de las actividades del Sub-receptor

Revision de los gastos realizados por el SR y evaluacién para determinar si fueron de
conformidad con el acuerdo del Sub-receptor, incluidos el plan de trabajo y el presupuesto,
y si cumplieron con los POPP del PNUD sobre Gestién de Resultados; evaluacion de los
aspectos de la gestion en términos de gestion financiera de los fondos de la subvencién y
monitoreo de la implementacion y los resultados establecidos en el plan de trabajo;
evaluacion de los cronogramas y de la precision de los informes al PNUD y al Agente Local
del Fondo del Fondo Mundial; evaluacion de la supervisién programatica de las
subvenciones, incluida la gestion de Sub-Sub-receptores, cuando proceda. (El acuerdo
modelo del Sub-receptor regula el compromiso de los Sub-Sub-receptores y el Sub-
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receptor debe satisfacer varias condiciones antes de poder implicar a Sub-Sub-receptores.
Estas condiciones incluyen la evaluacion positiva de la capacidad por parte del Sub-
receptor y la aprobacion previa por escrito del PNUD. El Sub-receptor también debe
implementar un sistema para supervisar el rendimiento. Asimismo, el Sub-receptor sigue
siendo plenamente responsable de todos los actos y omisiones del Sub-Sub-receptor como
si fuesen los actos y omisiones del propio Sub-receptor. Igualmente, cualquier contrato
celebrado con el Sub-Sub-receptor debe cumplir con las condiciones del acuerdo del Sub-
receptor).

Progreso de las actividades del Sub-receptor

e Revision de los planes de trabajo anual y trimestrales, de los informes financieros
anual y trimestrales, y de las solicitudes de pago directo. Evaluacién de lo anterior
en términos de sus cronogramas y del cumplimiento del acuerdo del Sub-receptor,
incluidos el plan de trabajo y el presupuesto, y las Politicas y Procedimientos de las
Operaciones del Programa (POPP, del inglés Programme Operations Policies and
Procedures) del PNUD sobre la Gestién de los Resultados.

e Revision de los informes programéticos trimestrales y anual y evaluacion de los
mismos en términos de cumplimiento de las directrices del PNUD vy si el Sub-
receptor cumplié sus responsabilidades de supervision descritas en el acuerdo del
Sub-receptor, incluidos el plan de trabajo y el presupuesto.

e Revision para determinar si el Sub-receptor ha seguido las decisiones y/o
recomendaciones de las actividades arriba mencionadas.

e Revision del progreso de las actividades del Sub-receptor y de las causas de
cualquier retraso.

Recursos humanos

Revision del proceso de contratacion del personal y de asesores del Sub-receptor y
evaluacion para determinar si fue transparente y competitivo. Evaluaciéon de la efectividad
de la seleccion y contratacion del personal y de la administracion de contratos, valoracion
del rendimiento, control de asistencia, céalculo de salarios y derechos, calculo y distribucién
de incentivos de némina relacionados con el rendimiento, preparaciéon y pago de la némina,
y gestion de los registros del personal.

Finanzas

Revisién de los registros contables del Sub-receptor y evaluacién de su idoneidad para el
mantenimiento de registros completos y precisos de reembolsos y avances de efectivo y
para soporte de la preparacion del informe financiero trimestral, y revisién de los registros
de solicitudes de pagos directos y asegurdndose de que fueron firmados por ejecutivos
autorizados del Sub-receptor. Revisién de la idoneidad de las operaciones contables y
financieras y de los sistemas de informacion, incluido el control del presupuesto, la gestién
de tesoreria, la autoridad de certificacion y aprobacion, la recepcién de fondos, el
compromiso de los gastos con respecto al presupuesto aprobado y el desembolso de los
fondos, el registro de todas las transacciones financieras en informes de gasto,
mantenimiento y control de registros, anticipos en efectivo a oficinas regionales, personal
del Sub-receptor, etc.

Gestion de tesoreria

Revisién de los fondos en efectivo mantenidos por el Sub-receptor (incluidas las cuentas
bancarias) y de los procedimientos para la salvaguarda del efectivo, incluido el efectivo
mantenido como anticipos o adelantos en cualquier sub-oficina o sucursal. Revision de las
transacciones de gastos menores.

Adquisicion
Revision del proceso de las actividades de adquisicion/contratacion del Sub-receptor y
evaluacion de si las mismas se llevaron a cabo de manera transparente y competitiva.

Evaluacion para determinar si los equipos y los servicios adquiridos satisficieron los
requisitos del acuerdo del Sub-receptor, incluido:
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e Segun proceda, delegaciones de autoridad, umbrales de adquisicién, licitaciones y
propuestas, evaluacién de las licitaciones y propuestas y aprobacion/firma de
contratos y 6rdenes de compra.

e Gestion de las obligaciones, procedimientos de recepcion y de inspeccion para
determinar la conformidad de los equipos con las especificaciones acordadas v,
cuando proceda, el uso de expertos independientes para inspeccionar la entrega
de equipos muy técnicos y costosos.

e Supervision del rendimiento de los contratistas.

e Evaluacion de los procedimientos establecidos para mitigar el riesgo de comprar
equipos que no satisfagan las especificaciones o, si son probados posteriormente,
que sean defectuosos.

e Gestion y control sobre las 6rdenes de variacion.

Revision del uso de firmas consultoras y de la idoneidad de los procedimientos para
obtener personal totalmente cualificado y experimentado, asi como la evaluacién de su
trabajo antes de realizar el pago final.

Gestion/inventario de activos

Revisién del uso, control y enajenacién de equipos no fungibles y evaluacién para
determinar si se ha cumplido con las POPP del PNUD sobre la Gestiébn de Resultados y
evaluacion para determinar si los equipos adquiridos satisficieron las necesidades
identificadas y si su uso estuvo en linea con los fines pretendidos. Revision de los
procedimientos de recepcién, almacenamiento y enajenacion de equipos. Evaluacion para
determinar si los activos adquiridos con fondos de la subvencién fueron registrados
adecuadamente, salvaguardados (incluido el seguro) y monitoreados, incluida la
verificacion periddica fisica de su condicion y existencia.

Gestion _de almacén y el sistema de distribucién de productos farmacéuticos y no
farmacéuticos

Evaluaciones para determinar si la gestion de almacenes se encuentra de acuerdo con los
estandares de la Organizacién Mundial de la Salud y si el sistema de distribucion de
medicamentos farmacéuticos y no farmacéuticos es conforme el plan de distribucidn
aprobado.

Sistemas de informacion

Evaluacion de la eficiencia y seguridad de los sistemas de informacién establecidos y
mantenidos para los fondos de la subvencién y su capacidad para satisfacer los requisitos
de gestion e informacion del proyecto. Evaluacion para determinar si la segregacion de
funciones, seguin lo descrito en el manual de gestion, se respeta en el acceso a
aprobaciones en los sistemas de informacién financiera.

Administraciéon general

Revision de operaciones no cubiertas especificamente mas arriba y para las que se
cargaron al proyecto los gastos respectivos, cubriendo areas tales como viajes del
personal del Sub-receptor, uso y mantenimiento de vehiculos del proyecto, arrendamiento
y mantenimiento de locales para oficina.

Sequimiento de auditorias previas

Evaluacion del estado de implementacion de las recomendaciones de auditorias previas
realizadas en los Ultimos tres afios para el Sub-receptor.
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OPINIONES DE AUDITORIA

Informe del Auditor Independiente al PNUD - Auditoria
Financiera

Informe de Gastos

Opinién No Calificada

Hemos auditado los gastos registrados en Atlas, segun lo establecido en el Informe de
Gastos adjunto (el Informe™) que ascienden a US$ 367,899.08 para la Agencia Adventista
Para El Desarrollo y Recursos Asistenciales (ADRA Bolivia) (el Sub-receptor”) y que
representan los gastos registrados bajo el nimero de Subvencién del Fondo Mundial BOL-
809-G08-M, numero de Proyecto Atlas 00044296 y nimero de Resultado Atlas 00066001
para el periodo desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2014. Este Informe de Gastos
refleja todos los desembolsos enumerados en las rendiciones y solicitudes de reembolso
presentados por el Sub-receptor, todos los pagos directos procesados por el PNUD a
solicitud del Sub-receptor y los reembolsos al Sub-receptor. En total, estos importes
representan el gasto real en el que ha incurrido el Sub-receptor de conformidad con las
Condiciones Contractuales, segun lo establecido en el Acuerdo de Sub-receptor pertinente
(el "Acuerdo SR") firmado el 20 de enero de 2010 entre el PNUD y el Sub-receptor, y los
Planes Anuales de Trabajo asociados.

El Informe de Gastos forma parte del Reporte Combinado de Gastos para el Proyecto Atlas
00044296 y del Resultado de Atlas 00066001. El Reporte Combinado de Gastos también
incluye gastos fuera del alcance de nuestra auditoria, tal como se muestra mediante la
reconciliacién descrita en el Anexo 3 del presente informe.

Responsabilidades respectivas del Sub-receptor y de los auditores

La Administracion del Sub-receptor es responsable de la preparacién de las rendiciones,
solicitudes de reembolso y de otros registros financieros para las actividades del Sub-
receptor y del sistema de control interno que determine necesario para garantizar la
preparacion de un Informe que esté libre de representaciones erréneas significativas, ya
sea debido a fraude o a error.

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre el Informe basandonos en nuestra
auditoria. Realizamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria en la medida en que dichas normas resultan aplicables en esta auditoria
financiera y en su contexto de cumplimiento especifico. Dichas normas requieren que
cumplamos con los requisitos éticos y que planifiquemos y realicemos la auditoria para
obtener una seguridad razonable sobre si el Informe esta libre de representaciones
erroneas significativas.

Una auditoria financiera implica llevar a cabo procedimientos para obtener pruebas de
auditoria sobre los importes y las revelaciones realizadas en el Informe. Los
procedimientos seleccionados dependen del criterio del auditor, incluida la evaluacion de
los riesgos de representaciones erroneas significativas en el Informe, ya sean debidas a
fraude o a error. Al realizar dichas evaluaciones de riesgo, el auditor considera el ambiente
de control interno imperante para la preparacién, por parte del Sub-receptor, de sus
informes financieros con el fin de disefar procedimientos de auditoria que sean apropiados
en las circunstancias, pero no con el fin de expresar una opinién sobre la efectividad del
control interno del proyecto. Una auditoria financiera también incluye evaluar la pertinencia
de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables
realizadas por la Administracion.
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Alcance de la Auditoria

El alcance de nuestra auditoria correspondié a lo establecido en nuestros términos de
referencia e incluyd obtener evidencia de los importes y revelaciones del Informe
suficientes para expresar una opinion sobre el mismo dentro del alcance de nuestra
auditoria. Hemos tomado en cuenta toda la evidencia disponible que se nos ha presentado
durante nuestro trabajo de campo que concluyé el 18 de marzo de 2014, asi como la
informacion recibida con posterioridad. Creemos que la evidencia que hemos obtenido es
suficiente y apropiada para proporcionar una base a nuestra opinién de auditoria.

Opinidén no calificada

En nuestra opinion, el Informe de Gastos adjunto presenta razonablemente y en todos los
aspectos significativos, el gasto de US$ 367,899.08 en el que ha incurrido el Sub-receptor
en virtud del Acuerdo SR durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014, de
conformidad con los requisitos contables del PNUD. Los gastos en los que se ha incurrido
fueron, en todo aspecto significativo, i) de conformidad con el presupuesto aprobado; (ii)
para los fines aprobados del Acuerdo SR; (iii) en cumplimiento de los reglamentos y reglas,
politicas y procedimientos pertinentes del PNUD; y (iv) respaldados por comprobantes y
otros documentos de soporte aprobados de manera adecuada.
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Informe del Auditor Independiente al PNUD - Auditoria
Financiera

Estado de Activos Fijos y Equipos
Opinién No Calificada

Hemos auditado el Estado de Activos Fijos y Equipos adjunto ("el Estado de Activos Fijos")
de la Agencia Adventista Para El Desarrollo y Recursos Asistenciales (ADRA Bolivia) (el
"Sub-receptor"), contratado por el PNUD en virtud del acuerdo de fecha 20 de enero de
2010 (el "Acuerdo SR"), que representa el saldo del inventario mantenido en virtud de la
Subvencién del Fondo Global BOL-809-G08-M, numero del Proyecto Atlas 00044296 y
Resultado de Atlas 00066001 a 31 de diciembre de 2014. Este Estado incluye todos los
activos y equipos disponibles al 31 de diciembre de 2014 y no sélo aquellos adquiridos
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2014.

Responsabilidades respectivas del Sub-receptor y de los auditores

La Administracion del Sub-receptor es responsable de la preparacién del Estado de Activos
para las actividades del Sub-receptor y del sistema de control interno que la direccion
estime necesario para garantizar la preparacion de un Estado de Activos que esté libre de
representaciones erréneas significativas, ya sea debido a fraude o a error.

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre el Estado de Activos basandonos
en nuestra auditoria. Realizamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales sobre Auditoria en la medida en que dichas normas resultan aplicables en
esta auditoria financiera y en su contexto de cumplimiento especifico. Dichas normas
requieren que cumplamos con los requisitos éticos y que planifiquemos y realicemos la
auditoria para obtener una seguridad razonable sobre si el Estado de Activos esta libre de
representaciones erréneas significativas.

Una auditoria implica llevar a cabo procedimientos para obtener pruebas de auditoria sobre
los importes y las revelaciones realizadas en el Estado de Activos. Los procedimientos
seleccionados dependen del criterio del auditor, incluida la evaluacion de los riesgos de
representaciones erréneas significativas en el Estado de Activos, ya sean debidas a fraude
0 a error. Al realizar dichas evaluaciones de riesgo, el auditor considera el ambiente de
control interno pertinente para la preparacion por parte del Sub-receptor del Estado de
Activos con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las
circunstancias, aunque no con el fin de expresar una opinién sobre la efectividad del
control interno del proyecto. Una auditoria también incluye evaluar la pertinencia de las
politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas
por la Administracién, asi como también la evaluacion de la presentacién del Estado de
Activos Fijos.

Alcance de la Auditoria

El alcance de nuestra auditoria correspondié a lo establecido en nuestros términos de
referencia e incluyd obtener evidencia de los importes y revelaciones del Estado de Activos
suficientes para expresar una opinion sobre el mismo dentro del alcance de nuestra
auditoria. Hemos tomado en cuenta toda la evidencia disponible que se nos ha presentado
durante nuestro trabajo de campo que concluyd el 27 de febrero de 2015, asi como la
informacion recibida con posterioridad. Creemos que la evidencia que hemos obtenido es
suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinién de auditoria.

Opinién no calificada

En nuestra opinién, el Estado de Activos Fijos y Equipos adjunto presenta razonablemente
y en todo aspecto significativo el saldo de inventario del Sub-receptor en virtud del Acuerdo
SR que asciende a US$ 118,633.71 al 31 de diciembre de 2014.
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Informe del Auditor Independiente al PNUD - Auditoria
Financiera

Estado de Situacion de Efectivo

Opinién No calificada

Hemos auditado el Estado de Situacion de Efectivo adjunto ("el Estado de Efectivo") de la
Agencia Adventista Para El Desarrollo y Recursos Asistenciales (ADRA Bolivia), ("el Sub-
receptor") contratado por el PNUD en virtud del acuerdo de fecha 20 de enero de 2010, ("el
acuerdo SR") que representa el saldo de caja y bancos del Sub-receptor mantenido en
virtud de la Subvencion del Fondo Mundial BOL-809-G08-M, numero de Proyecto Atlas
00044296 y numero de Resultado Atlas 00066001 al 31 de diciembre de 2014.

Responsabilidades respectivas del Sub-receptor y de los auditores

La Administracion del Sub-receptor es responsable de la preparacion del Estado de
Efectivo para las actividades del Sub-receptor y del sistema de control interno que estime
necesario para garantizar la preparacion de un Estado de Efectivo que esté libre de
representaciones erréneas significativas, ya sean éstas debidas a fraude o a error.

Nuestra responsabilidad es expresar una opinidn sobre el Estado de Efectivo basandonos
en nuestra auditoria. Realizamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria en la medida en que dichas normas resultan aplicables en
esta auditoria financiera y en su contexto de cumplimiento especifico. Dichas normas
requieren que cumplamos con los requisitos éticos y que planifiquemos y realicemos la
auditoria para obtener una seguridad razonable sobre si el Estado de Efectivo esta libre de
representaciones erréneas significativas.

Una auditoria implica llevar a cabo procedimientos para obtener pruebas de auditoria sobre
los importes y las revelaciones realizadas en el Estado de Efectivo. Los procedimientos
seleccionados dependen del criterio del auditor, incluida la evaluacion de los riesgos de
representaciones erréneas significativas en el Estado de Efectivo, ya sean debidas a
fraude o a error. Al realizar dichas evaluaciones de riesgo, el auditor considera el ambiente
de control interno imperante para la preparacion por parte del Sub-receptor del Estado de
Efectivo con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las
circunstancias, pero no con el fin de expresar una opinion sobre la efectividad del control
interno del proyecto. Una auditoria también incluye evaluar la pertinencia de las politicas
contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la
Administracién, asi como también la evaluacion de la presentacion del Estado de Efectivo.

Alcance de la Auditoria

El alcance de nuestra auditoria correspondié a lo establecido en nuestros términos de
referencia e incluyd obtener evidencia de los importes y revelaciones del Estado de
Efectivo suficientes para expresar una opiniébn sobre el mismo dentro del alcance de
nuestra auditoria. Hemos tomado en cuenta toda la evidencia disponible que se nos ha
presentado durante nuestro trabajo de campo que concluyé el 27 de febrero de 2015 asi
como la informacion recibida con posterioridad. Creemos que la evidencia que hemos
obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion de
auditoria.

Opinién no calificada

En nuestra opinién, el Estado de Situacion de Efectivo adjunto presenta razonablemente, y
en todo aspecto significativo, el saldo de US$ 0 en caja y bancos del Sub-receptor en virtud
del Acuerdo SR al 31 de diciembre de 2014.
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Impacto de las auditorias de afios previos resultantes en
opiniones modificadas

Observamos que el informe de auditoria de las actividades del Sub-receptor financiadas
por el Fondo Mundial del afio anterior fue un informe sin modificaciones.

Mark Henderson
Socio

Moore Stephens LLP
150 Aldersgate Street
London EC1A 4AB

8 abril 2015
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CARTA DE CONTROL INTERNO

Nuestra carta de control interno incluye las siguientes secciones:

e Revision del progreso de implementacion del proyecto del Sub-receptor;
¢ Evaluacion del sistema de control interno del Sub-receptor;

e Evaluacion de cada area de auditoria;

e Hallazgos en relacién con la auditoria financiera; y

¢ Observaciones y recomendaciones por area de auditoria.

Revisién del avance en la implementacién del proyecto por parte del Sub-receptor

Nuestra auditoria implicé una evaluacion del progreso y de los cronogramas del Sub-
receptor en relacién con los objetivos, resultados y fechas de finalizacién planificadas en el
marco del Acuerdo de SR, el plan anual de trabajo, el presupuesto y los principios de
economia y eficiencia.

En 10 de octubre de 2014 se suscribié la Enmienda No. 4 al Acuerdo de SR, mediante la
cual se modificd el importe total de fondos asignados a US$ 1,513.013.28, modificAndose
consecuentemente el Plan de Trabajo, la descripciéon de actividades, objetivos y metas de
desempefio, calendario y presupuesto, ampliando la fecha de implementacion al 31 de
diciembre de 2014 como fecha de finalizacion de las actividades del SR

En fecha 10 de octubre de 2014, se acordd la extensién del plazo de ejecucion de las
actividades del SR por el término de tres meses, tiempo durante el cual el SR ejecutara los
gastos bajo la modalidad de reembolso, presentando al RP la documentacién de respaldo
de los gastos incurridos para su revisién, aprobacién y reembolso. La extension incluye
costos de administracion incurridos por el SR. Durante el periodo de la extension
correspondiente al 2014 (del 1 de octubre al 31 de diciembre) se ejecutaron y
contabilizaron gastos y se efectuaron reembolsos por el equivalente a US$ 27.515.21

En fecha 1 de enero de 2015 se suscribié la Enmienda No. 5 al Acuerdo de SR, mediante
la cual se modific6 el importe total de fondos asignados a US$ 1,628.517.56,
manteniéndose consecuentemente el Plan de Trabajo, la descripcion de actividades,
objetivos y metas de desempefio, calendario, ampliando la fecha de implementacion al 31
de marzo de 20154 como fecha de finalizacion de las actividades del SR

Basandonos en nuestro trabajo de auditoria llevado a cabo en la Agencia Adventista para
el Desarrollo y Recursos Asistenciales — ADRA Bolivia, el Sub-receptor parece estar
implementando las actividades planificadas de manera puntual de conformidad con el
Acuerdo de SR, las enmiendas introducidas, el plan de trabajo y el presupuesto aplicables,
de una manera eficiente y adecuadamente administrada.

Evaluacion del sistema de control interno del Sub-receptor

Nuestra auditoria implicé llevar a cabo una evaluacion del sistema de control interno del
Sub-receptor haciendo énfasis en:

e La efectividad del sistema en proporcionar a la direccion del Sub-receptor
informacion util y puntual para la gestién adecuada de sus actividades; y

e La efectividad general del sistema de control interno para proteger los activos y
recursos financiados a través de la subvencion.

Basandonos en nuestro trabajo de auditoria llevado a cabo en la Agencia Adventista para
el Desarrollo y Recursos Asistenciales — ADRA Bolivia, el sistema de control interno del
Sub-receptor es adecuado, al proporcionar a la direccién del Sub-receptor informacion util
y oportuna para la gestion adecuada de sus actividades y al proteger los activos y recursos
financiados a través de la subvencion.
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Organizacion y personal

Basandonos en nuestro trabajo de auditoria llevado a cabo en la Agencia Adventista para
el Desarrollo y Recursos Asistenciales — ADRA Bolivia, podemos concluir que la
organizacion del personal a cargo del proyecto se encuentra acorde a la dimension del
mismo y al tamafio del Sub-receptor, tanto en la oficina regional en Riberalta, donde tienen
lugar las actividades principales del programa como en la oficina principal en la ciudad de
La Paz, aun después de los ajustes y enmiendas implementadas en el dltimo trimestre de
2014.

Hasta el 30 de septiembre de 2014, un total de 36 personas trabajaron para el proyecto, 25
de ellas a tiempo completo, 5 por producto como visitadores domiciliarios y 6 a tiempo
parcial incluyendo el personal jerarquico en La Paz. Habiéndose reducido el objetivo 3 ha
permanecido solamente una persona a cargo de las actividades, y también se ha
empezado a reducir el objetivo 4 que es la atencién a los zafreros en zona de castafa,
aunque se estima continuar durante la época de zafra de noviembre a marzo.

Hasta el mes de septiembre de 2014, los empleados se encontraban bajo contratos
laborales, y a partir de octubre, ante la incertidumbre ADRA ha cambiado a contratos de
tipo civil.

Calificacién global: Satisfactoria

Gestion de las actividades de SR

Hemos verificado la realizacién de visitas de monitoreo y seguimiento por parte del
personal jerarquico de la oficina principal asi como por parte del PNUD. Las actividades de
monitoreo y evaluaciéon se realizan por niveles: i) Nivel interno (por parte de los
encargados, la Gerencia de Operaciones y Monitoreo y Evaluacién; ii) a nivel externo, por
parte de la OPS mediante la evaluacion anual a ambos objetivos de los cuales es
responsable ADRA Bolivia, asi como por parte del PNUD en cuanto al cumplimiento de los
objetivos establecidos por el Fondo Mundial.

Antes de la realizacion de cada actividad, el SR verifica la disponibilidad de fondos para la
misma que esta en funcién directa de su inclusion en el plan de trabajo y en el presupuesto
de cada solicitud de fondos.

Calificacién global: Satisfactoria

Revisidn del progreso de las Actividades de SR

Hemos examinado los descargos financieros y los informes narrativos presentados por el
SR, no habiendo identificado retrasos o demoras. Hasta Septiembre de 2014 se tenia la
posibilidad de trabajar bajo la modalidad de avance sobre una boleta de garantia, y por
reembolso de gastos ya incurridos previamente por el SR. A partir de octubre se viene
trabajando s6lo bajo esta Ultima modalidad.

Calificacion global: Satisfactoria

Recursos Humanos

ADRA Bolivia cuenta con un Departamento de Recursos Humanos asi como con Manuales
gue detallan las politicas y procedimientos en la materia incluyendo reclutamiento,
seleccion y contratacion de personal, capacitacion, evaluacion de desempefio, incentivos y
otros procedimientos. EIl personal recibe formacién en actividades del proyecto en la
medida que se considera necesario y en funcion de la politica de la entidad. El proceso de
evaluacion del desempefio se lo realiza a nivel central de acuerdo con lo establecido en el
manual respectivo y de acuerdo con la politica de incentivos que tiene como objetivo
reconocer el buen desempefio y resultados obtenidos del personal, motivar el
mejoramiento continuo y fortalecer los valores de la institucion.
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En general la Agencia se precia de mantener un sistema de reclutamiento, seleccién y
contratacién que le permite contar con personal competente y calificado para las diferentes
funciones dentro la entidad, respetando las normas legales vigentes, los reglamentos de
ADRA Bolivia y las regulaciones de cada donante.

Considerando el cambio de modalidad y la reduccién de actividades a partir de Septiembre
de 2014, la administracion ha modificado en algunos casos la relacion laboral permanente
con parte del personal del proyecto sustituyéndola por contratos de tipo civil, el cual, por su
naturaleza, presenta ciertas limitaciones en su utilizacion por periodos prolongados,
actividades recurrentes y trabajo habitual. La entidad debe considerar el marco regulatorio
vigente para evitarse contingencias en este respecto.

Calificacion global: Satisfactoria

Finanzas

ADRA Bolivia cuenta con una Direccion de Finanzas a cuyo cargo se encuentran las areas
de Contabilidad, Sistemas, Recursos Humanos y Logistica. La entidad cuenta con
Manuales para la elaboracion de presupuestos, procedimientos de comunicaciones,
procedimientos de viajes, Manejo de caja, fondo fijo, bancos, egresos y conciliaciones,
prorrateo de costos indirectos, presentacion de descargos financieros, modelos y formatos
de arqueos, retenciones, reformulacion presupuestaria y otros.

Las transacciones son registradas en un sistema de contabilidad propio de la agencia en
base efectivo. El sistema permite elaborar informes a nivel de partidas adecuadas al
presupuesto. Hasta septiembre de 2014 la contabilidad se registraba en la Regional
Riberalta y para la presentacién de los descargos al PNUD se incluia la firma del Contador
Nacional luego de su revisiéon. Al presente, el contador a cargo en Riberalta ha sido
desplazado hasta La Paz trabajando en la oficina central de ADRA Bolivia en la
preparacion de la documentacion que es presentada al PNUD. En razén de la modalidad
en que el proceso de reporte es implementado mediante la presentacion de rendiciones
sujetas a aprobacion, las transacciones son alimentadas al sistema Unicamente después
de que los gastos son aceptados por el PNUD a partir de la documentacién original
remitida, presentando un consiguiente retraso.

Calificacién global: Satisfactoria

Gestion de tesoreria

Una cuenta bancaria especifica y exclusiva es mantenida por ADRA Bolivia para el manejo
de los recursos recibidos en el ambito del proyecto. Las firmas autorizadas para el manejo
de la misma corresponden a cargos suficientemente jerarquicos para garantizar
transparencia. Mensualmente se elaboran conciliaciones bancarias y conciliaciones con el
PNUD por desembolsos, reembolsos y devoluciones que se hubieran efectuado.

Hasta el mes de septiembre, y con caracter previo a cada desembolso, la Oficina Regional
de Riberalta preparaba la solicitud consignando el detalle de las partidas, actividades y
tareas a ser cubiertas con los fondos solicitados, y la rendicién de gastos se realizaba una
vez los fondos habian sido ejecutados en su totalidad o cada vez que se hacia necesario
un nuevo desembolso. A partir de Octubre, operando bajo la modalidad de reembolso
Unicamente, ADRA Bolivia financia los gastos presupuestados, y presenta al PNUD el
reporte y la documentacion correspondiente para recibir el reembolso respectivo una vez
esta rendicion es aprobada, no existiendo por tanto ningun saldo de efectivo del PNUD en
cuentas de ADRA Bolivia.

Calificacion global: Satisfactoria
Adquisiciones

Todas las compras son efectuadas siguiendo las normas y politicas de adquisicion del
PNUD. Todas las compras por importes menores a US$ 2,500 o su equivalente son
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efectuadas por ADRA Bolivia, en tanto que todas las que superan ese monto son
efectuadas directamente por PNUD. De acuerdo a politicas del PNUD, todas las
adquisiciones por importes mayores a US$ 50 o su equivalente requieren la presentacion
de al menos tres cotizaciones y la aprobacion siguiendo los procesos y niveles
establecidos en los Manuales respectivos.

Calificacién global: Satisfactoria

Gestion de Activos

Los activos adquiridos para el proyecto son registrados en un listado de inventario y con
codificacion asignada por el PNUD. Trimestralmente se realizan inventarios para verificar
el estado, uso y existencia de los bienes. Todos los bienes cuentan con etiquetas de
identificaciénén provistas por el PNUD. Una parte de los activos permanecen en la oficina
regional de Riberalta para realizar las actividades remanentes, en tanto que otros bienes
han sido ya devueltos al PNUD tal como consta en el acta de entrega de fecha 15 de
diciembre de 2014.

Calificacién global: Satisfactoria

Gestion de Almacén

La gestion de almacenes por parte del SR se limita a las existencias de mosquiteros y
pruebas rapidas de malaria. En la ciudad de La Paz existe un almacén que desempefia
mas bien un rol de almacén de transito. Las existencias se controlan mediante el uso de
tarjetas kardex por articulos, control de ingresos y salidas por lotes y fecha de vencimiento.

El manipuleo y resguardo se realiza de acuerdo al tipo de insumos cumpliendo normas de
seguridad y protocolos considerados adecuados por el SR.

Calificacién global: Satisfactoria

Sistemas de Informacion

El SR utiliza un sistema ERP disefiado y desarrollado para ADRA a nivel internacional que
consta de diferentes mddulos que incluyen bases de datos para monitoreo de los
resultados del proyecto, software contable y control de némina entre otros. Copias de
seguridad de toda la informacién son realizadas en la oficina nacional.

Calificacién global: Satisfactoria

Administracién General

Aun cuando en general, para la administracion del proyecto el SR aplica procedimientos
recomendados por el PNUD, en cuanto resulta aplicable, para desplazamientos y viaticos
se aplican también normas internas de la entidad, en lo relativo a escalas de viaticos. La
entidad cuenta con procedimientos de control y autorizacion del uso de vehiculos y
consumo de combustibles.

Calificacion global: Satisfactoria
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Seguimiento de Auditorias Previas

El SR fue objeto de auditoria durante las gestiones anteriores habiendo obtenido

dictamenes sin modificacién.
siguientes observaciones:

En la auditoria del periodo anterior se emitieron las

HALLAZGO

SEGUIMIENTO

1 Las rendiciones de cuenta
presentadas al PNUD no evidencian el
proceso contable seguido por el SR

Las rendiciones se siguen haciendo de la
forma requerida por el PNUD.
Considerando que desde Octubre de 2014
ADRA Bolivia estd operando bajo la
modalidad de reembolso, el proceso
contable so6lo puede ocurrir luego de que
las rendiciones son aprobadas por PNUD.

La recomendacion ya no aplica

2 Aprobacion tardia de aguinaldos

El segundo aguinaldo de la gestién 2014
fue autorizado el 17 de diciembre de 2014,
y el pago y registro efectivo fue en el mes
de diciembre 2014 en modalidad de
reembolso.

Recomendacién Implementada

3 Falta de informacion de precios de
compra en el estado de activos fijos

El estado de activos fijos inciuye precios de
compra.

Recomendacion Implementada

4 Omisién de retencion de impuestos
por servicios de transporte en pontén

Actualmente se efectta la retencién por
impuestos de ley por el servicio de cruce de
pontén, consolidando mensualmente las
retenciones y efectuando el pago al SIN.

Recomendacion Implementada

Calificacion global: Satisfactoria

Mark Henderson
Socio

Moore Stephens LLP
150 Aldersgate Street
London EC1A 4AR

8 abril 2015
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Anexos

Anexo 1: Informe de Gastos

Detalle de gastos ADRA

{Expresado en Dolarss Americanos)

i Account Dascription Account Toral
LOCAL CONSULT,-SHORT TERM-SUPP 71310 244,993.93
LOCAL CONSULT.-SHT TERM-TECH 71308 15,675.29
SVE CO-COMMUNICATIONS SERVICE 72135 52,868.68
SVC CO-TRAINING AND EDUC SERV 72145 22,59838
SVC CO-EDUCATION HEALTH SERV 72160 14,577.11
TRANSPORATION EQUIPMENT 72248 18,555.43
MEDICAL PRODUCTS preiie i4,509.20}
OTHER MATERIALS AND GOODDS 72399 2,360.01
PRINTING AND PUBLICATIONS 74210 970.95
REALIZED GAIN 76135 {31.52}
REALIZED LOSS 76125 0.02
Total geners! 367,855.08
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Anexo 2:

2

BII UN Development Programme
Report ID:  -ungledep

Selection Critoria ;

Business Unit: BOL10

Pertod ¢ Jan-Dac (2014)
Selected Projectid : 00044296
Selected Fund Code .: ALL
Selected Dept. (Ds : BO486
Selected Qutputs : 0066001
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Reporte Combinado de Gastos

Page 1 of 3
Run Time: 12-03-2015 23:03:04

Dept:
Fund:

48608 (Bofivia - Poverty Reduction)

30078 (Globat Fund to fight AIDS Tuba)

71305 - Local Consult.-Sht Term-Tech
71310 - Local Consult.-Short Term-Supp
71620. - Dafty Subsistence Aflow-Local
72135 - Sve Co-Communications Service
72145. < Sve Co-Training and Educ Serv
72160 - Sve Co-Education & Health Serv
72165 - Sve Co-Social Sves, Social Scl
72215 - Transporation Equipment

72330 - Medical Products

72399 - Other Materials and Goods
74210 - Printing and Publications

74525 - Sundry

75105 - Facifities & Admin - Implernent
76120 - Unrealized Loss

76125 - Resllzed Loss

76130 - Unrealized Gain

76135 - Realized Gein

Total for Fund 30078

Total for Dept: 48608

Total for Output ; 00086001

14,276.49
213,231.24
Q.00
56,837.43
55,930.74
24,308.40
0.00
12,144.81
0.00

11,555.12
745399
0.0t

385,738.23
385,738.23

395,738.23

23,840.64
414,297.72
0.00

44,022.49
58,180.95
§0,895.07
0.00
77,998.00
182,068.18

959,036.16
959,036,16

958,036.16

0.00

0.00
0.00

0.00
0.00

0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
2.00
0.00
0.60

0.00

0.00

0.00

38,117.13
627,528.98

0.00
100,859.92
114,111.69

75,203.47
0.00
00,142.81
182,968.18
14,650.45
23,309.45
0.60
88,682.48
186.28
2157

- 609.54
-399.04

1,354,774.39

1,354,774.39

1,354,774.39
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Signed By :
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Page 2 of

e
[BIE3 UN Development Programme 3
Report ID:  ungledrp Run Time:  12-03-2015 23:03:05

Selection Criterla {

Business Unit: BOL10

Period : Jan-Dec (2014)
Selected Project Id: 00044298
Selected Fund Code @ ALL
Sslected Dept. IDs B0486

Salacted O
p 1

Govt Exp UNDP Exp

48608 - Bolivia - Poverty Reduction 395,738.23 959,036.16 0.00 1,354,774.39
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Combined Delivery Report By Profect

UN Daveloprent Programime Page3of 3
ReportID:  ungledrp Ran Time:  12-03-2015 23:03:06

o]

Selection Criterla
Business Unit: BOL10
Period ; Jan-Dec (2014)

Selected Projectid : 00044298
Selected Fund Gode : ALL
Selected Dept. IDs ¢ B04s6
Selectad Out A

Gutstanding NEX advances -

Undepredatad Fixed Assets 0.00
Inventory 0.00
Prepayments . « 0,00
Commitments 42,304.39
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Anexo 3: Reconciliacion entre el Informe de Gastos y el Reporte
Combinado de Gastos

uUss$
Total Reporte Combinado de Gastos (ver Anexo 2) 1,354.774.39
Menos: Implementacion directa por parte del PNUD (591,137.08)
Menos: Gastos incurridos por otros Sub-receptores (395,738.23)
Total 367,899.08
Total Informe de Gastos (Anexo 1) 367,899.08
Diferencia -

uss
Total avances pendientes (ver Anexo 2) (0.01)
Afadir: balances relacionados a PNUD 0.01
Total avances pendientes sugen NEX -
Balance de efectivo segun el Informe Financiero -
Diferencia -

uss
Total de Activos Fijos no depreciados (ver Anexo 2) -

US$
Total inventario (ver Anexo 2) -

uUS$

Total Prepagos (ver Anexo 2) -

Los compromisos que figuran en el Declaracion de Fondos de Utilizacion estan fuera
de nuestro alcance de la auditoria.
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Estado de Activos Fijos y Equipos

Anexo 4
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Anexo 5: Estado de Situacion de Efectivo

* Desde el 1 de octubre de 2014 la entidad trabaja bajo la modalidad de reembolso, no existiendo saldos de
efectivo adelantados por PNUD al Sub Receptor al 31 de diciembre de 2014.

AGENCIA ADVENTISTA DE DESARROLLO ¥ RECERSOS ASISTENCIALES-BOLIVIA

Labar - Avesily Brasit W0 1305

SALUD MALARIA

DEMOSTRACION DE SITUACION DE EFECTIVO

Al 30 de Sepdumbro de 201
MONTOR BN
B, f Sus.

SALDO ANTERIOR

Buncos 8.0 {.043
RECURSOS RECYBIDOS DF PNUD ) 2,23¢,322.97 322,360.42
Por Désembolsas 729.852.38 104,264 62
Por Reembuotsos 132667061 218.095.80
TOTAL GASTOS 2.287.567.45 315,366.78
Descargos o PNLID 680,896 84 97,273,938
Reembolsos o PNUD 326 aT0A] 218,095 80
SALDOS (48.955,52) (6,993.65)
Drevelucion de Saldos por Besembolsos 2 PNUD 48 98552 6,593,635

SALDO AL CIERRE DE PERIOBO .08 (L06
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Anexo 6: Calificacion global por &rea auditada

Calificacion Definicion

estandar

Satisfactoria Los controles internos y las practicas de gestion de riesgo fueron

Parcialmente
satisfactoria

Insatisfactoria

establecidas adecuadamente y funcionan de forma apropiada. No
se identificaron areas de alto riesgo. En general, es probable que
se alcancen los objetivos del SR.

En general, los controles internos y las practicas de gestiéon de
riesgo estaban establecidas y funcionando, aunque precisan de
alguna mejora. Se identificaron una 0 mas areas de riesgo alto y
medio que pueden tener impacto sobre el logro de los objetivos del
SR.

Los controles internos y las practicas de gestién del riesgo o no
fueron establecidos o no estaban funcionando adecuadamente. La
mayoria de las cuestiones identificadas eran de alto riesgo. Es
posible que no se lleguen a alcanzar los objetivos globales del SR.
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Anexo 7: Grados de prioridad en los hallazgos de auditoria

Se utilizan las siguientes categorias de prioridades:

Alta Se considera imperativo actuar para garantizar que el PNUD no esté expuesto a
riesgos elevados. No actuar podria dar lugar a consecuencias y problemas
mayores.

Media Se considera necesario actuar para evitar la exposicién a riesgos significativos.
No actuar podria dar lugar a consecuencias significativas.

Baja Se considera deseable actuar y se debe dar lugar a un mayor control o mejor
relacién calidad-precio.
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