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La pobreza y el posconflicto en Valledupar

|. Introduccion

En el marco del seguimiento a los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (ODM) y de la transicion hacia una nueva agenda
de desarrollo (Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible)
cimentada en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
el Programa de las Naciones Unidas continta llevando a
cabo un analisis detallado sobre las condiciones de vida en
diferentes ciudades colombianas. Lo anterior debido a que
la nueva agenda para el desarrollo (PNUD) imprime una
serie de desafios que, muy en linea con los aspectos que
demandara el proceso de construccién de paz en el palis,
requerird de un esfuerzo decidido para seguir combatiendo
la pobreza y mejorar la equidad, a partir del fortalecimiento
de la clase media, aspecto en lo cual las ciudades intermedias
juegan un rol preponderante. Ademas, las urbes seran un
actor protagonista en la consolidacién de una sociedad mas
pacifica, toda vez que tres cuartas partes de la poblacion
nacional reside en zonas urbanas en la actualidad vy la
respuesta a la insatisfaccion de las necesidades mas basicas
de la poblacién, tendra que ocurrir en las ciudades en gran
medida.
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En este sentido, se ha incluido a la ciudad de Valledupar para conocer aspectos
en el avance de la lucha contra la pobreza, especialmente con un énfasis
multidimensional. En el 2012 esta oficina publicé el estado de avance general de
los ODM especificando cada una de las metas que la ciudad esta comprometida
a cumplir para el 2015. En términos de la erradicacion de la pobreza extrema
y el hambre la ciudad logrdé cumplir las metas al igual que Colombia como un
todo, con una sostenida reduccion del porcentaje de la poblacion que no posee
un ingreso suficiente para satisfacer sus necesidades nutricionales. Sin embargo,
en materia de pobreza el ritmo de avance en Valledupar fue inferior al de otras
ciudades intermedias y existe una preocupacion respecto a la sostenibilidad de
estos resultados. En consecuencia, es necesario revisar otros factores que pueden
contribuir a que la superacién de la pobreza en la ciudad pueda mantenerse en
el largo plazo

Este informe presenta los escenarios para el seguimiento de los indicadores de
pobrezay desigualdad en Valledupar. Como se vera mas adelante, los resultados
de las encuestas de hogares demuestran que la pobreza en la ciudad ha
disminuido significativamente en los Ultimos anos. Asi mismo, los indicadores
de desigualdad revelan que la ciudad ha mejorado en cuanto a la distribucion
de su ingreso, aun considerando que un 20% de la poblacién posee el 44%
del ingreso de la ciudad. Por el lado de la pobreza multidimensional, si bien es
cierto que la ciudad ha implementado una politica agresiva para mejorar las
condiciones de habitabilidad de la poblacion mas pobre y vulnerable, aiin son
enormes los desafios en materia de disponibilidad de empleos formales y del
desempenio general de los mercados laborales. La tasa de informalidad laboral
de la ciudad supera la del total nacional, lo que tiene implicaciones serias en el
futuro, en un contexto en el que el envejecimiento de la poblacién en todo el pais
planteard mayores exigencias en cuanto a cobertura de pensiones para la vejez
que contribuirdn a evitar la pobreza en la tercera edad. Una visién amplia de
este panorama permitira revisar los escenarios de accion en politica publica para
mitigar la pobreza en el largo plazo.
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Adicionalmente este informe profundiza en dos aspectos relevantes en la lucha
contra la pobreza. El primero tiene que ver con la evolucion de los precios
de la canasta familiar. Si bien este afecta diversos aspectos de la vida de la
poblacion, es importante analizar como ha sido el comportamiento en una
ciudad caracterizada por poseer una de las tasas de inflaciéon mas altas del pais.
El impacto directo de esto sobre la pobreza surge por el encarecimiento de los
productos de la canasta familiar que son tomados como referencia para ajustar
las lineas de pobreza absoluta. Cualquier politica dirigida al desarrollo humano
de la poblacion puede diluirse si no se hace un correcto monitoreo sobre el
comportamiento volatil de los precios de la ciudad y se adoptan medidas para
mitigar sus efectos. Otro aspecto en que este informe se enfoca tiene que ver
con el panorama laboral de la ciudad. A diferencia de los informes derivados
de las encuestas de hogares que se concentra en analizar la oferta de trabajo
de los hogares vallenatos, la visién planteada en este trabajo procura ir mas
alla para entender la demanda de talento humano por parte del sector privado.
Mediante didlogos con agrupaciones empresariales de indole local fue posible la
recoleccién de informacién cualitativa sobre los déficits que enfrenta la poblacién
de la ciudad en temas laborales. Los resultados de este ejercicio revelan que los
empresarios regionales enfrentan dificultades relevantes a la hora de encontrar
mano de obra calificada en la ciudad, especialmente con las habilidades técnicas
e interpersonales que ameritan las vacantes. Asi mismo, se manifiesta un limitado
acompanamiento del sector publico para lograr formar a la fuerza de trabajo en
los oficios demandados por las empresas. Los aspectos de precios y de mercados
laboral son entonces analizados a profundidad para la generacion de propuestas
de politica publica que logren combatir la pobreza desde otros frentes.
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Este informe esta organizado de la siguiente manera. El Capitulo 2 expone cifras
que ilustran la situacion socio-econdmica general de Valledupar. El Capitulo 3
se concentra en analizar algunos indicadores de pobreza y desigualdad de la
ciudad, asi como a describir las principales politicas que se han implementado
en la misma para beneficiar a los menos favorecidos. Luego, en el Capitulo 4, se
presenta el comportamiento que han seguido los precios de diversas canastas de
consumo (alimentos, servicios y productos asociados al sector salud, educacion,
vivienda, transporte) para esclarecer el patron que seguido el costo de vida en
la ciudad. El quinto Capitulo hace énfasis en el desempeno del mercado laboral,
detallando los determinantes tanto de oferta como de demanda que operan
en la Capital del Cesar. En el Capitulo 6 hacemos una reflexién sobre el rol que
debe jugar Valledupar en el proceso de paz y se hace una invitacién a que las
autoridades locales implementen desde ya un plan integral de preparacion de la
ciudad para el periodo de posconflicto. Finalmente, el Capitulo 7 concluye.
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2. Generalidades
sobre Valledupar

Valledupar, capital del departamento del Cesar, es una
ciudad intermedia al norte de Colombia con una poblacion
de 453 mil habitantes seglin proyecciones del Departamento
Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE) a partir
del censo de 2005. Con una proporcion de la poblacion de
85,3% en la cabecera municipal, el contexto geografico de
la ciudad es, en su mayoria, el de un ambito urbano, en el
que la movilidad, la seguridad y el desarrollo de un sector
econdmico basado en los servicios son los reglones mas

importantes de atencion en politica publica.

MAPA 1.
Municipio de Valledupar

Poblacion total 2015: 453.215 habitantes

Distribucion por sexo (2015): ;8’8/.“ hombres 51,2 A
6 mujeres
Valledupar Distribucion por Cabecera-Resto (2015): gisté Cabecera 14,7
Tasa de crecimiento intercensal 1993- o
2005 Cesar: 1.34%
Tasa de crecimiento intercensal 1993- N
2005 pas: 1207
Division politico administrativa: 6 zonas geograficas
E . 4.493 Kms cuadrados
Xtension: K
m
Densidad Cesar: 94,2 Habs./km?
{ndice de ruralidad Valledupar: 40,17%
{ndice de ruralidad Cesar: 45,62%

indice de Ruralidad pais: 31,60%
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La poblacion valduparense es relativamente joven, aunque las tendencias
demograficas indican un envejecimiento de la poblacion en el futuro (ver grafica
1 abajo). Aln para el final de la presente década, la mayor proporcion de la
poblacién tendrd entre 15 y 64 afos. Esto por un lado le brinda a la regién la
oportunidad de contar con una mano de obra joven y motivada. Sin embargo,
también implicara una mayor demanda de educacién terciaria y al mismo tiempo
una mayor oferta laboral que tendrd que ser absorbida por el mercado local.
Por otro lado, el ligero envejecimiento de la poblacion también demandara la
disponibilidad de servicios mas amplios en temas de salud y de cuidado a la
tercera edad. De hecho, seglin la Encuesta de Calidad de Vida de 2013 llevada
a cabo por el DANE, tan sélo el 14,3% de los adultos mayores de 65 afos posee
algln tipo de pension por jubilacion de fondos contributivos, mientras que un
25% adicional recibe alguna ayuda del programa Colombia Mayor.

GRAFICA L
Poblacion por grupos de edades en Valledupar, 1985 - 2020
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Fuente: Elaboracién de los autores con base en informacién DANE.
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Otra forma de analizar el crecimiento de la poblacién valduparense es observando
la emision de luces nocturnas que son capturadas por satélites que observan
diariamente la tierra y graban estos datos (NOAA, 2014). El cambio en la emisién
de luces refleja las variaciones en la infraestructura fisica y dindmica econdémica
de la ciudad, que incluye inversiones en infraestructura que incluyen vias y
viviendas. Las dos figuras abajo muestran la emisién de luces en el drea norte del
Cesar con referencia a Valledupar en 1992 y en 2013:

FIGURA L

Emision de luces nocturnas 1992.

Fuente: NOAA.
FIGURA 2.

Emision de luces nocturnas 2013.

Fuente NOAA.
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Lo que es interesante de las dos figuras anteriores, es que Valledupar ha
cuadruplicado su drea segtin la emision de luces capturadas por los satélites.
Esto acompafnado por un significativo crecimiento del centro del departamento,
especialmente en el area de influencia de la minas de carbon.

Otro indicador importante para destacar es la producciéon bruta per capita de
la poblacion del Cesar. Segln las estadisticas del DANE, luego trece afios de
crecimiento econdmico constante, el PIB per capita de esta region mostré un
descenso que rapidamente se revirtio en 2014, retomando la senda positiva y
convirtiéndose en una de las economias mas importante de los tltimos afos de
medicién estadistica en la region caribe.

GRAFICA 2.
PIB per capita a precios constantes (2005=100)
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Fuente: Elaboracién de los autores con base en informacién DANE.




La pobreza y el posconflicto en Valledupar

GRAFICA3.
Crecimiento del PIB por ramas de actividad en el Cesar en 2013 y 2014 (2005=100)

Actividades de servicios sociales

Comunales y personales . 7%

Establecimientos financieros,seguros
Actividades inmoviliaras y servicios a.. [ 7%
Transporte,almacenamiento y
Comunicaciones 5%
Comercio,reparacion,restaurantes y
hoteles [ WA
Construccion -4%
Electricidad,gas,agua I 1%
Industria manufacturera o 1%
Explotacion de minas y canteras [ 8%
Agricultura,ganaderia,caza, — o

silvicultura y pesca

T

r T T T
10% 5% 0% 5% 10%

Fuente: Elaboracién de los autores con base en informacién DANE.

Una radiografia al crecimiento de las diferentes ramas de actividad revela que
el crecimiento negativo del Cesar en 2013 estuvo jalonado por una caida en la
construccién, es importante resaltar que este sector marco su contribucion mas
alta en 2012 en la economia departamental, cifra que posteriormente no se
logrd replicar en 2013 ni 2014 causando valores negativos en el sector. Por otro
lado, en los afos 2013 y 2014 las actividades intensivas en mano de obra, como
electricidad, gas y agua y la agricultura, tuvieron un comportamiento positivo
destacable (Ver Gréfica 3).
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Una mirada cercana al sector de la construccion muestra que durante el 2012 hubo
un numero sin precedentes en la aprobacion de viviendas de interés social (VIS) en
la ciudad. La grafica 4 abajo muestra que la razén por la cual la variacion del sector
de la construccion en 2013 fue negativa se debid a que, en efecto, el crecimiento para
dicho ano se calculd tomando como referencia el pico de viviendas aprobadas en el
2012 en Valledupar. En 2012 se aprobaron 5.306 unidades tomando como eje central
la politica de vivienda de interés prioritario (VIPA), que se conoce en la actualidad
como la entrega de “casas gratis”. Este niimero tan sélo es comparable con las 4.016

unidades que se registraron en 2009.

GRAFICA 4.

Numero de viviendas aprobadas para la construccion
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Fuente: Elaboracién de los autores con base en informacion DANE.
Nota: Vivienda VIS contiene VIPA.

En resumen, Valledupar es una ciudad con una poblacion creciente y aun
joven. En un horizonte de mediano plazo, se espera que demograficamente la
poblacion valduparense entre los O a 14 afos disminuya en proporcién al resto
de grupos de edad. La perspectiva es que la poblacién en edad de trabajar (entre
15 y 64 anos) crezca significativamente, lo que generara retos en términos de
mayor educacion terciaria y en materia de participacion laboral. La produccion
promedio del Cesar ha crecido en la Ultima década, impulsada por la extraccion de
carbon vy la construccion. En el tltimo afo disminuyd la dindmica de crecimiento,
explicado por una caida en el ritmo de construccion, el cual estuvo cimentado en
la promocién de viviendas de interés social durante los afos 2011-2012 y cuyo

dinamismo no se mantuvo en 2013.
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3. Condiciones
de pobrezay
desigualdad en

Valledupar

Las condiciones de pobreza y desigualdad en Valledupar
han sido analizadas a medida que la informacién ha estado
disponible con regularidad. Desde el afio 2006 la ciudad
cuenta con una sistematica produccion estadistica por parte
del DANE mediante la inclusion de Valledupar en la Gran
Encuesta Integrada de Hogares. Aparte de la generacion
de indicadores del mercado laboral, esta encuesta también
incluye representatividad suficiente para la mediciéon del
ingreso de los hogares. Seglin los estandares internacionales,
el ingreso de los hogares que son tendidos en consideracion
para la construccion de indicadores de pobreza monetaria
esta convencionalmente compuesto por el ingreso corriente,
producto de actividades laborales, las transferencias, el
rendimiento de los activos y el valor declarado del arriendo
de la vivienda propia. Con respecto al valor del arriendo de
la vivienda propia, la conformacion del ingreso del hogar
incluye el valor que los habitantes de la vivienda creen que
tendrian que pagar si eventualmente tuvieran que arrendar
la vivienda propia que habitan (Ramirez, 2012). Lo anterior




Cuadernos PNUD

es relevante para la medicion de la pobreza en Valledupar, en el sentido que
tarde o temprano el aumento importante del nimero de viviendas de interés
social dirigidas a hogares de escasos recursos podra impactar directamente los
indicadores de pobreza por este rubro.

Esta seccién muestra la evolucién de la incidencia de la pobreza en Valledupar
en los Ultimos anos, incluyendo diversas mediciones absolutas, entre ellas la
pobreza monetaria que surge de la medicién del ingreso de los hogares asi como
el indice de pobreza multidimensional que muestra las condiciones de pobreza
de los hogares mas alla del ingreso monetario. Adicional a la pobreza absoluta, en
esta seccién también se revisan los indicadores de desigualdad en la distribucion
el ingreso, tales como el analisis de la poblacion valduparense por deciles y el
coeficiente de Gini. Con respecto a este Ultimo, el disefio del coeficiente de Gini
contempla una escala entre 0 y 1, indicando O si el ingreso de la ciudad esta
igualitariamente distribuido entre la poblacion (todos tienen el mismo ingreso) y
1sitodo el ingreso de la ciudad esta concentrado por un solo hogar (desigualdad
perfecta). Luego del diagnostico, esta seccion también presenta la respuesta de
la administracién local ante las condiciones de pobreza y vulnerabilidad de la
poblacidn a raiz de entrevistas directas a funcionarios publicos y la generacién de
informacion primaria distinta a la provista por el DANE.

La Grafica 5 muestra la evolucion de la pobreza monetaria en Valledupar desde
el afo 2010. Se considera que un hogar es pobre si todos sus miembros reciben
un promedio por persona menor a $237.783 en 2014. Al anterior valor se conoce
como linea de pobreza. Sin hacer distinciones entre nifios y adultos la linea de
pobreza indica el valor minimo que cada persona en un hogar requiere para
satisfacer sus necesidades de alimentacion, vestuario, salud, educacion, entre
otros. Por ejemplo, un hogar de 4 personas es pobre si todo su ingreso mensual
es menor a $950 mil. Lo que muestran las estadisticas en Valledupar es que la
pobreza ha exhibido notables avances en el ultimo lustro. En efecto, la tasa de
incidencia de la pobreza paso de 42,7% en 2010 a 27% en 2014, lo que constituye
una reduccion de cerca de 16 puntos porcentuales, con lo cual se ubicod por
debajo del promedio nacional (28,5%). Lo anterior implica que en términos
absolutos para 2014 en Valledupar auin habia 101 mil personas en situacion de
pobreza monetaria. En relacién con las otras capitales de la region Caribe (7),
Valledupar es la cuarta ciudad con mayor pobreza monetaria.
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GRAFICA5.

Incidencia de la pobreza en las capitales del Caribe colombiano. 2011-2014
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Fuente: Elaboracién de los autores con base en informacién DANE.

GRAFICA6.

Incidencia de la pobreza monetaria en Valledupar. 2010-2014
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Ademas de la pobreza monetaria, interesa analizar la pobreza extrema. La
diferencia entre estos dos indicadores es que la linea de pobreza extrema indica
el ingreso minimo que una persona debe obtener mensualmente para poder
alimentarse adecuadamente segln los requerimientos caléricos y nutricionales
de una persona promedio. Es por eso que la pobreza extrema también es
conocida como pobreza alimentaria. Para el 2014 se considerd una pobreza
extrema equivalente a $101.631 mensuales por persona. Un hogar expuesto a
un ingreso menor a esta cantidad esta claramente expuesto a padecer hambrey,
consecuentemente, desnutricion, deficiencia en el crecimiento de los menores y
la imposibilidad de acceder a otros bienes y servicios. La evolucion de la pobreza
extrema monetaria en Valledupar en los tltimos afos ha adoptado una tendencia
descendente. De 9,3% de la poblacién en 2010 a 3,6% en 2014. Sin embargo, en
este camino la incidencia de la pobreza extrema ha aumentado en algunos afos,
tal como se registré en el 2012. En contraste a la pobreza monetaria, Valledupar
es la segunda ciudad de la regién Caribe con menor pobreza extrema.

GRAFICA7.

Incidencia de la pobreza extrema en las capitales del Caribe colombiano. 2011- 2014
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Fuente: Elaboracién de los autores con base en informacion DANE.




La pobreza y el posconflicto en Valledupar

GRAFICA 8.

Incidencia de la pobreza extrema en Valledupar. 2010-2014
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Fuente: Elaboracién de los autores con base en informacién DANE.

Otro indicador relevante para el analisis es el indice de pobreza multidimensional
(IPM), el cual ha sido calculado en Colombia durante los ultimos cuatro afios y
que oficialmente hace parte del conjunto de indicadores de pobreza del pais. El
IPM es relevante en este analisis en el sentido que mira mas alla de la carencia
de ingresos para satisfacer necesidades de alimentos o bienes y servicios.
Como su nombre lo dice, el IPM pretende mostrar la pobreza como el déficit
que enfrentan los hogares en distintas dimensiones. Para el caso colombiano,
las dimensiones estan comprendidas por las condiciones educativas del hogar
(logro educativo y analfabetismo), aspectos relacionados con la nifiez y juventud
(asistencia escolar, rezago escolar, cuidado de la primera infancia y trabajo
infantil), condiciones laborales del hogar (desempleo de larga duracion y empleo
formal), salud (aseguramiento en salud y utilizacion dada una necesidad) y
vivienda y servicios publicos (acceso al agua, eliminacion de excretas, piso de
tierra, paredes exteriores y hacinamiento critico) (ver Angulo et al. (2011) para
mayor detalle metodolégico).
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La Grafica 9 muestra el IPM para Valledupar descompuesto en tres indicadores.
El primero (H) mide la incidencia de la pobreza multidimensional, es decir, la
proporcion de personas de la ciudad que viven en la ciudad con por lo menos
cinco privaciones en alguna de las dimensiones anteriormente descritas.
En este sentido, el 52,7% de la poblacién valduparense es pobre en términos
multidimensionales. La incidencia ajustada, tiene en cuenta mas precisamente
el nimero de dimensiones sobre las cuales los hogares enfrentan privaciones,
en este contexto el 25,9% de los valduparenses son pobres multidimensionales
ajustados, mientras que la proporcion de las privaciones entre los pobres (A)
indica que los valduparenses enfrentan privaciones en el 49,2% de las variables
que conforman el indice.

GRAFICA 9.

Incidencia de la pobreza por IPM en Valledupar (censo 2005)

60,0%
52,7%

49,2%
50,0%

40.0%
30,0% 25,9%
20,0%

10,0%

0.0%

Incidencia (H) Incidencia Ajustada (MO) A

Fuente: Elaboracién de los autores con base en informacién DANE.

Una de las propiedades mas atractivas del IPM en términos de politica publica
es que permite desagregar las dimensiones de la pobreza e identificar donde
estan los mayores retos para la ciudad. Este analisis tiene un enfoque que se
concentra en las personas de la ciudad que pertenecen a hogares pobres
multidimensionales. La Grafica 10 ilustra el estado de las distintas dimensiones
de la pobreza en Valledupar, indicando la proporcion de hogares que enfrenta
privaciones en cada variable. Como se puede observar, la dimension de pobreza
que menor incidencia poseen los hogares de la ciudad es el material de las
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paredes exteriores, seguida por los aspectos fisicos de la vivienda con excepcion
del hacinamiento. El rezago escolar, el logro educativo y la tasa de dependencia
econdmica son dimensiones que presentan altas proporciones con un 42,2%, 51,2%
y 59,5%, respectivamente. La dimension que posee la mayor privacion en Valledupar
entre los pobres multidimensionales es la tasa de de empleo formal la cual se mide
seglin el acceso que los empleados asalariados poseen a cotizacion en pensiones. De
hecho, 99,3% de los pobres multidimensionales encuentran privacion para que por lo
menos un miembro de sus hogares posea empleo con cobertura de seguridad social.
EI'IPM en este sentido indica que las dimensiones relacionadas directamente con la
generacion de ingresos son las que mas afectan a los pobres multidimensionales en
Valledupar, en donde también se evidencia enormes retos en materia de calidad de
los mercados laborales, mientras que aquellas asociadas a la calidad de las viviendas
son las que presentan un menor rezago.

GRAFICA 10.
indice de Pobreza Multidimensional en Valledupar por dimensiones (2005)
Hacinamiento [ 37,5%
Material paredes exteriores . 4.6%
pisos [N 14.9%
Eliminacion de excretas [ 14.5%
Acceso a fuente de agua mejorada - 9,5%
Acceso a servicio de salud dada necesidad - 6,5%
Aseguramiento en Salud _ 31,7%
Tasa de empleo formal _ 99,3%
Tasa de dependencia econdmica _ 51,2%
Trabajo infantil - 7,8%
Acceso a servicios para la primera infancia [N 29,8%
Regazo escolar _ 42,2%
Asistencia escolar - 17,9%
Analfabetismo _ 24,8%
Logro Educativo [ 59.5% 100,0%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Fuente: Elaboracién de los autores con base en informacién DANE.
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En lo referente a la desigualdad, la grafica 11 muestra dos hechos sobre la dindmica
que ha seguido en Valledupar. Primero, que la distribucion del ingreso en Valledupar
es mas equitativa que en el resto del pais durante todo el periodo de andlisis.
Segundo, la tendencia en los Ultimos afios muestra que la distribucion del ingreso en
la ciudad tiende a mejorar de una manera mucho mas acelerada que el resto del pais
(el cual permanecio constante en los dos Ultimos afos), con una reduccién del indice
Gini mucho mas significativa. Esto también se ilustra por medio de la curva de Lorenz
entre 2008 y 2014, la cual tiende a ser mas cercana a la linea diagonal de distribucion

equitativa del ingreso de la ciudad (ver Grafica 12).

GRAFICA 11.
Coeficiente de Gini para Valledupar. 2010-2014
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Fuente: Elaboracién de los autores con base en informacién DANE.

GRAFICA 12.

Curva de Lorenz para Valledupar 2008-2014.
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Fuente: Elaboracién de los autores con base en Microdatos GEIH.
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Otro ejercicio en materia de inequidad es el analisis de variables socioeconémicas
por niveles de ingresos. En este estudio tomamos como referencia los quintiles
de ingresos de los hogares en Valledupar para determinar la situacion relativa de
la poblacion. Los quintiles de ingresos se construyen ordenando a los hogares
de menor a mayor ingreso y dividiendo la poblacién en cinco partes iguales, de
manera que el quintil 1 corresponde al 20% de la poblacién mas pobre. La Tabla 1
muestra la situacion de los hogares en Valledupar segtin los quintiles resultantes.
Comenzando por la tltima columna se tiene que quintil 5 concentra el 44% del
ingreso de la ciudad, mientras que el quintil 1 concentra sélo el 2% del ingreso.

Otras variables indican que mientras el 37% de los hogares en el primer quintil
sufren de embarazo adolescente, en el quinto quintil este porcentaje es del 8%.
En cuanto al acceso al servicio de salud, los datos muestran que las coberturas
son superiores al 90% en todos los quintiles, aunque sorprende que el 17% de los
hogares del quintil 5 tiene acceso al aseguramiento en salud subsidiada a pesar
que la pobreza en ese segmento de la poblacion es del 0%. Otras disparidades
agudas se observan en los afios de educacién del jefe del hogar y en el nimero de
miembros en el hogar definidos por la unidad de gasto (sin considerar empleados
o empleadas domésticas, pensionistas u otras personas que no compartan los
gastos del hogar).




Cuadernos PNUD

TABLA1.

Quintiles delingreso por variables socio-econdmicas. Valledupar 2014

Afiliacion

al régimen
hogar contributivo
ocupado y especial de

Afiliacion
al régimen
subsidiado de

Embarazo en
adolescentes Jefe de hogar

de cualquiera desempleado Asalariados

Quintiles

los padres salud salud
1 37% 10% 72% 12% 78% 9%
2 31% 4% 78% 22% 70% 29%
3 25% 3% 79% 39% 54% 46%
4 18% 3% 80% 57% 36% 59%
5 8% 1% 82% 77% 17% 60%
Total 23% 4% 79% 43% 50% 44%

: Aiios de Numero de -
Quinties  Tabgiador  excolardad  persenasen  popre;a  pobreza  Partcpacion
hogar ES

1 10% 6,9 4,9 100,0% 36,0% 2%
2 21% 76 4,5 71,8% 0,0% 10%
3 27% 8,2 4,0 0,0% 0,0% 18%
4 46% 9,5 36 0,0% 0,0% 25%
5 64% 12,4 2,8 0,0% 0,0% 44%
Total 35% 8,9 3,8 27,0% 3,6% 100%

Fuente: Elaboracién de los autores con base en Microdatos GEIH.

3.1. Politicas contra la pobreza en Valledupar

Como parte de este informe, se incluyen en esta seccion algunos datos sobre
los programas de asistencia social o contra la pobreza que son gestionados o
desarrollados por la Alcaldia de Valledupar. Especificamente, estas intervenciones
estan a cargo de la Oficina de Gestion Social, ente encargado de centralizar el
trabajo que la administracién municipal adelanta en la lucha contra la pobreza.
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Este ejercicio es complementario al diagndstico anterior, en el que se muestra
la situacién de la pobreza monetaria y multidimensional en Valledupar. Ahora
revisamos qué hace la ciudad en respuesta al panorama anteriormente descrito,
pues si bien la reduccion en la pobreza es una tendencia nacional, que es apenas
razonable si se tiene en cuenta que el pais ha tenido un buen desempefo
economico recientemente, parte de los avances deben ser atribuidos a la
gestiéon de la politica social local y nacional. En la actualidad son diversas las
intervenciones que operan en la ciudad en este sentido, sin embargo, aqui se
detallan las de mayor relevancia en términos de cantidad de beneficiarios.

La Tabla 2 muestra el listado de programas que buscan directamente erradicar la
pobreza en la ciudad. En su mayoria son gestionados ante el gobierno nacional.
En primer lugar, se encuentra el programa Mas Familias en Accion, el cual es
disefiado y financiado por el Departamento para la Prosperidad Social (DPS) y
opera en la ciudad desde el afno 2006 cuando se abrieron inscripciones para la
poblacién desplazada. Este programa entrega un subsidio en dinero a las familias
que se identifican en los puntajes mas bajos del Sisben y que estan compuestas
por menores de edad. En la actualidad la ciudad cuenta con un total de 31.112
familias que deberfan estar clasificados como pobres extremos.

TABLA 2.

Programas de asistencia social en Valledupar a cargo de la Oficina de Gestidn Social

Programa Beneficiarios Gestionado Presupuesto*
de...
Mas Familias en Accion ~ 31.112 DPS $7.900.000.000
Jévenes en Accién 2.571 DPS $12.000.000
Colombia Mayor 8.280 MinTrabajo $4.434.480.000
Desayunos con Amor 2.470 ICBF $22.400.000
Equidad de Género 10.420 Propio $ 180,000,000
Jovenes Trasformadores ~ 2.300 Propio $200.000.000

* Presupuesto anual 2014
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En segundo lugar, la Oficina de Gestién Social tiene a cargo la ejecucion del
programa Jovenes en Accidon con una cobertura moderada y un presupuesto
limitado. Este programa busca fortalecer las habilidades laborales de los
jovenes por medio de la entrega de becas de apoyo para la manutencion de los
jovenes seleccionados que se encuentran adelantando estudios de educacion
terciaria. Por otro lado, una pequena parte de la poblacion adulta se beneficia
de programas para la tercera edad, como es el caso de Colombia Mayor. Este
programa, que anteriormente contemplaba subsidios en especie, transfiere una
pensién no contributiva a los adultos mayores de 65 afos identificados en los
puntajes mas bajos del Sisben.

La alcaldia posee dos programas propios que hacen parte de una iniciativa local
dirigida a los segmentos de la poblacion con menores ingresos. En primer lugar
existe una estrategia parala equidad de género basada enla capacitacion a mujeres
en estado de vulnerabilidad sobre sus derechos y las herramientas disponibles
para acudir en caso de violencia. Con la consigna “La mujer no se maltrata ni
con la nota de un acordedn”, este programa también incluye asesoramiento
microempresarial, formacion para la fabricacion de decoracion navidefa e
implementacion de ruta para la atencion de victimas. En segundo lugar, la
alcaldia ha disefado e implementado el programa de Jovenes Transformadores,
el cual tiene como principal objetivo la generacion de espacios para que los
jovenes puedan desarrollar actividades complementarias a la actividad escolar,
mediante el fortalecimientos de los personeros estudiantiles, la capacitacion en
la prevencién del consumo de drogas y prevencién del embarazo adolescente.
Examinar la efectividad de las politicas contra la pobreza que ejecuta la Alcaldia
de Valledupar mediante la Oficina de Gestion Social no es tarea sencilla dada
la ausencia de datos a nivel de hogares. Una alternativa para ver qué tan bien
estan dirigidos los subsidios en la ciudad es revisando qué tan eficiente es su
focalizacion. Muchas de las intervenciones contra la pobreza se focalizan por
medio del Sisben, cuya administracion esta a cargo, generalmente, por las
dependencias de planeacién de cada municipio colombiano. En este contexto,
es posible determinar los errores de inclusion y exclusion de las intervenciones
vigentes. Los errores de inclusién se definen como aquellos beneficiarios que
no son pobres (filtrados o “colados”), mientras que los errores de exclusion se
definen como los pobres que no son cubiertos por los programas dirigidos a
erradicar o aliviar la pobreza.
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La Grafica 13 detalla los errores de inclusiéon y exclusién para los programas contra
la pobreza que se implementan en Valledupar. Tomando como referencia la
pobreza monetaria se muestra que el 56% de los beneficiarios de los subsidios en
la ciudad no son pobres, mientras que un 53,2% de los pobres no se encuentran
cubiertos por algliin tipo de ayuda. Seglin la pobreza extrema, se tiene que, a
pesar que es prioridad, el 92,6% de los beneficiarios de los programas contra
la pobreza de la ciudad no son pobres extremos, mientras que un 52,8% de los
pobres extremos no esta cubierto. Por tltimo, se pudo encontrar en esta revision
que un 62,4% de los beneficiarios no son pobres multidimensionales, mientras
que un 59,2% de los pobres multidimensionales no recibe ningtin tipo de ayuda.
Un mensaje importante a resaltar es que el error de inclusion es superior al de
exclusion, razon por la cual es posible argumentar que manteniendo los recursos
destinados a estos programas es posible atender a la totalidad de hogares pobres,
siempre y cuando se logre una mejor focalizacién.

GRAFICA 13.

Errores de inclusion y de exclusion de programas sociales en Valledupar 2013
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Fuente: Elaboracién de los autores con base en informacién DANE.
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Enconsecuencia, sibienlaadministracién municipal tiene a disposicion un nimero
importante de beneficiarios en varios programas, en teoria deberia duplicar su
cobertura para alcanzar a cubrir a la totalidad de pobres o, alternativamente, se
podria mejorar la focalizacion vigente. Lo anterior podria contribuir alin mas al
mejoramiento de los indicadores sobre pobreza y desigualdad que se observan
en la ciudad.
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4. Comportamiento
de precios de la
canasta familiar
en Valledupar

Como parte del analisis de la situacién de pobreza y desigualdad
en Valledupar, esta seccién revisa los aspectos relacionados con la
variacion de precios seglin las mediciones que lleva a cabo el DANE.
La importancia de este ejercicio emerge del hecho que Valledupar
se ha caracterizado por una alta volatilidad en la variacién de los
productos de la canasta basica familias (fenédmeno conocido como
inflacion). Estos productos estan agrupados en nueve grandes
rubros de gastos, en los que se destacan alimentos, salud, educacién
vivienda y transporte. El efecto directo sobre la pobreza monetaria en
este sentido tiene que ver con la forma como las tasas de pobreza y
pobreza extrema son calculadas y ajustadas. La canasta de alimentos
con que es calculada la linea de pobreza extrema es ajustada
mensualmente con la variacion de precios del rubro de gasto en
alimentos, de modo que un crecimiento acelerado en el precio de los
alimentos hara mas dificil que un hogar cuyos ingresos son cercanos
a la linea de pobreza pueda superar el umbral. Por otro lado la linea
de pobreza total es ajustada con la variacion de precios de todos los
rubros de gastos, tal que un aumento de precios de toda la canasta
hard mas dificil que un hogar alcance a cubrir la canasta basica de
alimentos y demas componentes.
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De forma mas intuitiva, un aumento acelerado en el nivel de los precios de
la canasta familiar, que no esté correspondido por un aumento en la misma
magnitud en los salarios (fendmeno que ocurre especialmente en el sector
informal), genera un empobrecimiento de la poblacién de menores ingresos. Es
por ello que usualmente se dice que la inflacion es un impuesto que afecta en
mayor medida a los mas pobres. Al fin y al cabo son los pobres los que mayores
niveles de informalidad presentan

Cada rubro de gasto tiene una ponderacién o peso entre el indice de precios al
consumidor (IPC) que se genera a partir de las encuestas de ingresos y gastos.
Estas ponderaciones varian entre ciudades, al poseer cada una un patron diferente
en las preferencias de gasto. En el caso particular de Valledupar, la Grafica 14
muestra las ponderaciones de los rubros de gasto que el DANE maneja para el
calculo del IPCy el reporte mensual de inflacion o variacion de precios. Como se
puede observar, los gastos relacionados con la vivienda y la alimentacion son los
de mayor ponderacion en la ciudad, con un 37%, De hecho, estos dos rubros de
gastos representan casi el 74% de los gastos de los hogares valduparenses. En su
orden, transporte y educacion siguen en el orden de ponderacion, mientras que
salud y diversién son los rubros con menor ponderacion.

GRAFICA 14.

Ponderaciones totales del ingreso en Valledupar. 2014.
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Ahora observaremos las series de inflacion para Valledupar en comparacién con el
total nacional. La Grafica 15 muestra la evolucion de la inflacion para Valledupar y
Colombia desde que se tienen registros para la ciudad hasta diciembre 2014. Como
se puede observar, la inflacion mensual para Valledupar es mucho mas volatil que la
del resto del pais y, para estos registros, la variacién de precios de la canasta familiar
para Valledupar ha estado por encima del promedio nacional en el 48% de los meses.
Valledupar fue la ciudad de Colombia con la segunda mayor inflacion en 2014 con un
4.29%. Teniendo en cuenta que el salario minimo fue ajustado en 4,5% para el 2014,

se encuentra que Valledupar es la ciudad donde los salarios reales (que descuentan
el efecto inflacionario) crecieron a menor ritmo.

Por otro lado, la Grafica 16 muestra la inflacion mensual de alimentos en el mismo
periodo. La inflacion en el rubro de gastos en alimentos es de importancia por
lo que representa para la medicion de la pobreza extrema y para la seguridad
alimentaria de la poblacion. Como se puede observar, la variacion de precios
de alimentos en Valledupar es superior a la del pais en la mayoria de los casos.
De hecho, los registros indican que los alimentos presentan mayor inflacién
que el total nacional en el 54% de los meses con registros que pueden llegar a
variaciones superiores al 3% en un solo mes.

GRAFICA 15.
Inflacion total en Colombiay Valledupar 2009 - 2014.
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Fuente: Elaboracion de los autores con base en informacion DANE.
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GRAFICA 16.
Inflacion de alimentos en Colombia y Valledupar 2009 - 2014.
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Fuente: Elaboracién de los autores con base en informacién DANE.

Para desagregar alin mas la inflacion observada en los ultimos dos afos en
Valledupar, la Grafica 17 muestra la variacion de precios en la ciudad segun
rubros de gastos. En este contexto, se evidencia que el transporte fue el que
mayor variacion presento en la ciudad con un 7.85%, el cual, al mismo tiempo,
fue el mas alto entre todas las 24 ciudades para las cuales se generan estadisticas
por parte del DANE. En segundo lugar se destaco en la ciudad el aumento en el
precio de los alimentos, después de haberse presentado una variacion negativa
en el 2013. De hecho, gran parte de los alimentos en los estratos mas bajos de la
ciudad son adquiridos por los hogares en tiendas de barrio con una frecuencia
diaria en lugar de las centrales de abastos. Las tiendas de barrio comercializan
productos subsidiados provenientes de Venezuela (harina, arroz, lentejas,
embutidos, etc.), por lo que sus precios dependen del nivel de abastecimiento
del vecino pais y de las condiciones de transporte en la frontera. En suma, la
inflacion para Valledupar en 2014 fue mas de cuatro veces superior a la del 2013.
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GRAFICA 17.

IPC variacion anual por grupos de bienes y servicios. Valledupar 2013-2014
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Fuente: Elaboracién de los autores con base en informacién DANE.

Otro aspecto importante en la variacion de precios es observar qué tanto los
hogares se ven afectados seglin los niveles de ingreso que caracteriza el DANE.
Con este andlisis es posible reconocer a qué grupos poblacionales afecta mas la
inflacion en la ciudad y si ésta es de caracter regresivo o progresivo. La Grafica 18
ilustra la situacion para los dos ultimos anos disponibles, en la que se destaca que,
mientras en 2013 la inflacion fue menor para los hogares con ingresos bajos, en el
2014 la menor inflacion se reporto para los ingresos altos. Esto evidencia que la
inflacion en Valledupar en el Ultimo afo fue altamente regresiva, agudizando adn
mas la imposibilidad de los hogares con ingresos bajos para alcanzar una canasta
minima de consumo.
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GRAFICA 18.

IPC variacion anual por niveles de ingreso. Valledupar 2013-2014
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Fuente: Elaboracién de los autores con base en informacién DANE.

Politicas para el monitoreo de precios en
Valledupar

Como parte complementaria a este ejercicio y en virtud que Valledupar se destaca
por tener un alto nivel y una alta volatilidad en su variacién de precios, los autores
de este reporte consultaron a las autoridades locales sobre qué monitoreo llevan
a cabo en términos de precios de la canasta familiar. Se consultdé mediante
entrevista presencial a la Secretaria de Gobierno municipal con el animo de
entender qué tipo de respuestas se implementan para entender las causas y
consecuencias de la alta variacion de precios que mensualmente se reporta.

La respuesta obtenida es que la Secretaria de Gobierno municipal posee una
Oficina de Control del Precios, Pesas y Medidas que realiza operativos de control
cada quince dias en la ciudad. Sin embargo, no se contd con un informe de gestion.
Un funcionario es el encargado de esta oficina que lleva a cabo operativos cada
quince dias y que, dadas las condiciones de la ciudad, resulta muy limitado en su
capacidad de trabajo.
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5. Desempeno del
mercado laboral
en Valledupar
como causa de
pobreza

Una parte fundamental de este reporte es el analisis del
mercado laboral en Valledupar, especialmente con énfasis en las
condiciones actuales de generacién de empleo y en las politicas
que se implementan para tal efecto. Recordemos que una de las
dimensiones mas criticas del IPM es la falta de empleo formal
en los hogares multidimensionalmente pobres, lo que en materia
de pobreza a nivel general se traduce en poca capacidad de
generacion de ingresos en labores con una productividad muy
baja. En general la ciudad se caracteriza por generar empleos por
cuenta propia, en un contexto donde los trabajadores carecen de
prevision social basica para ahorro de pensiones, aseguramiento
en salud, seguros de invalidez y riesgos profesionales.
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Para comenzar con el analisis del mercado laboral en Valledupar, tres indicadores
son observados seglin su evolucion en los Ultimos afos. La Grafica 19 contiene las
series de tasa de ocupacién (TO) y tasa de desempleo (TD). Con 165 mil personas
ocupadas, la tasa de ocupacién ha aumentado significativamente en la ciudad,
especialmente durante el ano 2012 y manteniéndose estable en los Ultimos afos.
La tasa de ocupacion de Valledupar en el segundo trimestre de 2015 fue de 55,8%
mientras que para el total de ciudades fue de 60,8%. Esto quiere decir que la tasa
de ocupacion en la ciudad se destaca por estar persistentemente por debajo del
total nacional. En cuanto a la tasa de desempleo, este indicador muestra que la
ciudad presenta un comportamiento similar al total de ciudades. En la actualidad
se contabilizan cerca de 17 mil desocupados en la ciudad que buscan trabajo
sin encontrarlo. Con una tasa de desempleo del 9,5%, se necesitarian generar
cerca de dos mil trabajos adicionales netos en la ciudad para bajar la tasa de
desempleo en 1%.

Otro indicador importante tiene que ver con la tasas de subempleo subjetivo y
objetivo. Estos indicadores toman relevancia en el sentido que muestran qué
tan conformes estan los ocupados con su trabajo actual. La diferencia entre el
subempleo subjetivo y objetivo es que el primero indica sélo los ocupados que
quieren cambiar de trabajo, mientras que el segundo obedece a ocupados que
quieren cambiar de trabajo y estan haciendo gestiones de busqueda al igual que
los desocupados. Los datos indican que el subempleo en la ciudad es menor
que para el conjunto de ciudades. Llama la atencion la rapida caida de la tasa de
subempleo subjetivo en la ciudad desde el 2011 (ver Grafica 20 abajo).
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GRAFICA 19.

Tasas de ocupacion y de desempleo en Valledupar 2010 - 2015 (trimestre).

70,0

60,0

50,0

40,0

30,0

20,0

10,0 ~—— =~ = ~_—_— - —

0,0

2011 2012 2013 2014 2015

TO Valledupar ====-- TO Ciudades TD Valledupar = — —TD Ciudades

Fuente: Elaboracién de los autores con base en informacién DANE.

GRAFICA 20.
Tasas de subempleo subjetivo y objetivo en Valledupar 2010 - 2015 (trimestre).
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Fuente: Elaboracion de los autores con base en informacion DANE.
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La Grafica 21 muestra la composicion sectorial de los ocupados en Valledupar
en los ultimos seis afos a partir de la informacion disponible. Como se puede
observar, la ciudad tiene una composicion laboral altamente comercial y orientada
al sector servicios. Un poco mas de una tercera parte de los ocupados labora en
el sector comercio, con una proporcién que ha crecido marginalmente a los largo
del tiempo. El segundo sector que genera mayor empleo en la ciudad es el sector
de servicios comunales, personales y sociales que agrupa a quienes trabajan en
los sectores de salud y educacién. En tercer lugar se encuentran quienes trabajan
en transporte y comunicaciones, incluyendo el transporte informal de pasajeros.
La industria es el sector que mas ha aumentado su participacion, aunque la
generacion de empleo en este sector no supera el 10% del total. Los trabajadores
dedicados a la mineria que residen en la ciudad no representan mas de 3% de los
trabajadores, mientras que quienes trabajan en la agricultura han disminuido en
términos relativos al total de ocupados.

GRAFICA 21.

Distribucion sectorial de los ocupados en Valledupar.
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Fuente: Elaboracién de los autores con base en informacion DANE.
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En linea con lo anterior, la Grafica 22 muestra la distribucion del empleo en
Valledupar segtin el perfil ocupacional. En los Ultimos afos ha sido persistente el
hecho que la mayoria de los trabajadores en la ciudad se dedican a ocupaciones
por cuenta propia, quienes superan el 60% de los ocupados de la ciudad. Los
empleados particulares se han mantenido estables en los afios de analisis,
mientras que los empleados del gobierno han disminuido en relacion al total de
trabajadores. Consistente con un aumento de trabajadores en la industria, los
empleados particulares son quienes mas han aumentado al final del periodo de
analisis. Los empleados domésticos se caracterizan por una relativa estabilidad
en cuanto a su participacién entre el total de ocupados de la ciudad.

GRAFICA 22.

Distribucion del empleo en Valledupar segtin perfil ocupacional.
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Para continuar con el andlisis del mercado laboral en Valledupar, este reporte
incluye los indicadores mas relevantes para el Ultimo afo completo disponible.
La Tabla 3 muestra los indicadores seleccionados para tal fin. Aqui se divide
la poblacion entre jefes de hogar, sexo, y grupos de edad. Comenzando por
los inactivos (personas que no trabajan ni buscan trabajo), se encuentra que
poseen los menores anos de educacion en comparacion con los desempleados y
los ocupados. Para todos estos grupos los afos de educacién son mayores para
los jovenes y menores para las personas mayores de 41 afos, lo que evidencia
una clara tendencia de renovacion generacional hacia una mas educada. En total
un 35,2% de la poblaciéon se encuentra econdmicamente inactiva en la ciudad,
indicador liderado por las mujeres y los jévenes, mientras los jefes de hogar
presentan, naturalmente, la menor inactividad. En cuanto al los desempleados,
se encontrd que la tasa mas alta la lideran los jovenes de 16 a 29 afos, seguidos
por las mujeres. En este mismo orden jovenes y mujeres tienen la misma duracion
buscando trabajo.

TABLA33.

Indicadores mercado laboral en Valledupar 2014.

s Jefes de . y

Grupo Poblacion hogar Hombre Mujer 16-29 41+
Inactivo 30,4% 17,2% 36,0% 64,0% 35,7% 7,0% 30,8%
Afos de educacion 8,2 70 8,0 8,3 10,8 9,8 6,1
Desempleado 4,8% 21,3% 41,2% 58,8% 58,9% 23,3% 17,6%
Anos de educacion 11,4 9,9 11,0 11,7 12,0 12,0 8,9
Tiempo buscando 134 123 12,5 14,0 12,5 14,0 155
(semanas)
Como busca trabajo...
Ayuda a familiares/ 48,0% 56,4% 52,4% 44,8% 472% 40,4% 60,4%
amigos
Hojas de vida a 46,7% 36,1% 44,0% 48,7% 48,6% 54,4% 30.,4%

empresas

Hojas de vida a bolsas 2,6% 1,7% 1,1% 3,6% 2,5% 2,7% 2,5%
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Poblacién jif:;a(:_e Hombre
Clasificados 0,2% 0,7% 0,2% 0,2% 0,3% 0,0% 0,3%
Convocatorias 0,6% 0,4% 1,2% 0,1% 0,6% 0,8% 0,3%
Emprendimiento 1,8% 4,7% 1,0% 2,3% 0,5% 1,7% 6,0%
Ocupado 46,1% 46,8% 55,3% 44.7% 30,8% 279% 40,6%
Afos de educacion 10,3 9,8 9,9 10,7 11,2 11,2 9,0

Categoria de empleo

Patrén 3% 4% 3% 2% 1% 3% 4%
Cuenta propia 59% 63% 64% 52% 54% 56% 66%
Asalariado 31% 31% 29% 32% 35% 36% 24%
No remunerado 4% 1% 3% 6% 6% 2% 3%
Otra categoria 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Otras caracteristicas

Salario medio $780.802 $902.485 $879.572 $658.267 $652.547 $857.280 $836.110

Salario/hora $4.293 $4.879 $4.594 $3.920 $3.575 $4.601 $4.692

Fuente: Elaboracién de los autores con base en informacién DANE.
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La Tabla 3 también reporta los medios principales porlos cuales los desempleados
buscan trabajo. Entre ellos se destacan los canales mas informales, como lo
son la ayuda de familiares o amigos vy la reparticion de hojas de vida. El uso de
clasificados, entre los que se encuentra el internet es virtualmente inexistente,
mientras que los jefes de hogar y las personas entre 30 y 40 afos prefieren
buscar alguna forma de emprender un negocio propio. Llama la atencién que los
desempleados poseen mayores afios de educacion que los ocupados. A propdsito
de los ocupados, los hallazgos de este ejercicio revelan que la ocupacién es mas
alta para los jefes de hogar y mas baja para las mujeres. Las categorias de empleo
muestran que el trabajo por cuenta propia es lo que mas predomina en la ciudad,
especialmente para los adultos mayores de 41 afos. La mejor edad para ser
asalariado en la ciudad es entre 30 y 40 afos, mientras que las mujeres y jovenes
son quienes mas trabajan sin ningun tipo de remuneracion.

Asi mismo, la informacién muestra que la informalidad total en la ciudad afecta
al 73,7% de los ocupados (incluyendo a los no asalariados) quienes no poseen
cobertura alguna de pensiones, salud contributiva o seguro de riesgos. En cuanto
a los ingresos laborales, el salario promedio de la ciudad se encuentra alrededor
de los $777 mil, con una aguda diferencia entre hombres y mujeres. Para las
mujeres su salario promedio no alcanza a ser un salario minimo legal para 2013.
El salario por hora muestra un panorama parecido, sin embargo, son los jovenes
quienes ganan menos dado el esfuerzo realizado. La menor antigliedad en la
ocupacion individual la poseen los jovenes y las personas entre 30 y 40 afos,
lo que revela una mayor rotacion o inestabilidad laboral para estos grupos. Los
que mayor antigliedad presentan son los adultos mayores de 41 afios quienes
acumulan en promedio 136.2 meses en su ocupacion principal actual (mas de
10 afos), caracterizada por ser informal, poco remunerada y de cuenta propia.

Una ilustracion del mercado laboral en Valledupar esta disponible en un reciente
reporte sobre la situacién de los motaxistas en la ciudad (Red Ormet, 2014a). El
mototaxismo simboliza gran parte de lo que sucede en el mercado laboral local
caracterizado por una alta tasa de informalidad y de empleo por cuenta propia.
Para los mototaxistas de la ciudad se conocid que un 28% de ellos ejerce esta
actividad como una segunda ocupacién laboral, a manera de complemento del
principal ingreso que reciben como asalariados, con jornadas que pueden oscilar
entre las 9 y 14 horas diarias. Casi el 60% de los mototaxistas se encuentran
entre los 14 y 29 afos, mientras que en un porcentaje similar quienes realizan
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esta actividad son quienes Unicamente aportan a la economia familiar. EI 62%
de trabajadores en este grupo poseen educacion por encima de la secundaria
completa, de hecho un 4,4% de ellos posee educacién universitaria. Al indagarles
por la razén principal por la cual se dedican a este tipo de actividades, 75% los
mototaxistas alegan que, en su opinion, la falta de otras oportunidades laborales
los llevaron a dedicarse a esta actividad. De hecho, casi la mitad de ellos creen
que el mototaxismo ofrece una adecuada generacion de ingresos, con casi un
73% de ellos reportando ganancias superiores a los $30 mil diarios. EI 58% de los
mototaxistas tienen mas de dos afos dedicados a esta actividad, lo que provee
una imagen del panorama general de la ciudad.

Otra ilustracion de los tipos de trabajo por cuenta propia que se desempenan
en la ciudad es el de los conductores de vehiculos de traccion animal, conocidos
popularmente como carro-muleros. En un estudio llevado a cabo por la Red
Ormet (2014b) se detalla la forma como la personas dedicados a prestar servicios
de transporte informal. Con cerca de 600 carro-muleros en la ciudad se conocio
que ellos poseen un promedio de edad de 43 afos, lo que hace de esta actividad
una salida laboral informal inherente a personas adultas. El 89% de los carro-
muleros en Valledupar son hombres que escasamente terminaron sus estudios
secundarios. También se conocidé que el 36% de los carro-muleros posee entre
cinco y diez anos de experiencia en esta actividad y el 74,8% de ellos obtiene
ingresos entre uno y dos salarios minimos mensuales. Casi la totalidad de los
carro-muleros es dueno de su capital de trabajo (caballo/burro/mulay carreta) y
se financia con préstamos informales tipo paga-diario o gota a gota.

Como se pudo observar en esta seccion, la ciudad esta dominada por actividades
informales con una perspectiva poco favorable para los mercados laborales. En
realidad el desempleo no representa un gran reto en esta materia, por el contrario,
es el empleo del los valduparenses el que mayor atencion merece, especialmente
en la calidad de las ocupaciones que se generan. Los métodos de busqueda
de trabajo siguen siendo informales que limitan el flujo de informacién. En
educacién también se evidencian retos en la formacion terciaria de los jévenes en
actividades y en el reentrenamiento continuo de la mano de obra como método
para el aumento de la productividad del trabajo.
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Jovenes de 16-29 anos

Como parte de esta seccién sobre las condiciones del mercado laboral en Valledupar,
aqui se hace énfasis sobre los jovenes entre 16 a 29 afos de edad. La atencién sobre
esta poblacion toma relevancia en el sentido que encierra el inicio de la vida laboral
de las personas en la ciudad e ilustra la transicién de la escuela al trabajo. Durante
este rango de edad los jovenes tienden a completar su ciclo educativo y a insertarse
en merado laboral. Es asi como la primera experiencia en términos de trabajo ocurre
en este rango de edad y determina, en la mayoria de los casos, la trayectoria laboral
de las personas por el resto de sus vidas. Después de los 29 afnos, las personas
aumentan sus probabilidades de formar nuevos hogares y de tener hijos. Estos
dos ultimos factores determinan en gran importancia la participacion laboral de los
colombianos (Arango and Posada, 2002).

Comenzando por el nivel educativo, la Grafica 23 abajo muestra el maximo nivel
alcanzado por los jovenes de Valledupar. Aungue muchos de ellos atin se encuentra
cursando algln tipo de nivel educativo, es notable que el 49% de los jovenes posee
educacién superior, con una proporcién mayor para las mujeres que, similar al resto
del pais, poseen mayor educacion pero menores salarios que los jovenes. También
llama la atencion que un 7% de jévenes hombres posee nivel educativo de primaria.
Hombres y mujeres no se igualan en ninglin nivel educativo.
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GRAFICA 23.

Nivel educativo de jovenes de 16-29 afios en Valledupar 2014.
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Fuente: Elaboracién de los autores con base en informacién DANE.

Otro aspecto que llama la atencion entre los jovenes es que las mujeres viven en
menor pobreza que los hombres (ver tabla abajo), con un 24% de incidencia en
la ciudad. A lo anterior se le agrega que el 56,4% de las mujeres en el rango de
edad entre los 16 y los 29 afos se encuentra embarazada o ha tenido hijos, de
los cuales una parte importante son madres en situacién de pobreza con poca
capacidad de generacion de ingresos. Por otra parte, casi el 40% de los jovenes
estudia, con una incidencia mayor para las mujeres quienes, como regla general
en el pals, acumulan mayor educacion que los hombres. Por tltimo, esimportante
resaltar que el 13,3% de los jovenes de la ciudad no estudia ni tampoco trabaja
(en ocasiones llamados ni-nis), cifra que se divide en 5% para los hombres y 20%
para las mujeres. Esta cifra de ni-nis es por lo menos 20 puntos porcentuales
mayor para los jévenes que viven en hogares con ingresos por debajo de la linea
de pobreza monetaria.
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TABLA 4.

Aspectos sociales de los jovenes en Valledupar.

) - Valledupar
Jovenes entre 16-29 ainos
Hombre
Estudia 39% 38% 39%
No estudia/No trabaja 13% 5% 20%
No estudia/No trabaja (pobre) 37% 42% 41%
Pobre 22% 26% 24%
Embarazada o tiene hijos 56,50% - 56,50%

Fuente: Elaboracién de los autores con base en informacién DANE.

Alaveriguar las razones por las cuales los jovenes entre los 16 y 29 afos no estudian
casi todas las respuestas estan relacionadas con las condiciones de pobreza o
falta de recursos. La Grafica 24 muestra que la razon que mas pesa a la hora de
no asistir a un centro educativo para los jovenes de la ciudad es la necesidad de
trabajar, con una mayor importancia para los hombres que para las mujeres. Para
ambos sexos la segunda razén principal tiene que ver con los costos educativos
o falta de dinero para el estudio que se relaciona con las condiciones de pobreza
junto a la necesidad de trabajar. Los oficios del hogar parecen exclusividad de las
mujeres, teniendo en cuenta que ninglin hombre deja de estudiar por esta razén
mientras que un 30,1% de las mujeres si.
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GRAFICA 24.

Razones por la cual los jévenes de 16-29 no estudian.
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Fuente: Elaboracién de los autores con base en informacién DANE.

Las consecuencias de la falta de estudio o trabajo para los jévenes son diversas.
Seglin la encuesta de la organizacion no gubernamental Valledupar Como Vamos
(Ipsos-Napoledn Franco, 2014), la tercera parte de la poblacion de la ciudad
considera que las pandillas son un problema de seguridad en su barrio. En un
trabajo con grupo focales llevado a cabo por Imbreth y Yepez (2013) en el barrio
450 Anos de Valledupar se evidencia parte del impacto de estas condiciones
sobre la pertenencia de jovenes a pandillas en el sector. De hecho, se considera
que este sector, que surgi¢ de la reubicacién de invasiones en mas de dos mil
viviendas de interés social, es el mas afectado por el fendmeno de las pandillas
(entre las que se destacan los Hardcore, los Conoanis y la Murga). En particular,
“Es comun ver en diferentes zonas residenciales agrupamientos de adolescentes
y jévenes que se retinen en las esquinas o sitios publicos como los parques para
llevar a cabo actividades nada productivas como el consumo de sustancias
alucindgenas vy rifas callejeras, lo que perturba la tranquilidad de la comunidad
residencial” Imbreth y Yepez (2013, p. 16). El estudio revela que el 50% de los
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jovenes pertenecientes a pandillas tienen 17 afos de edad, el 87% consume
alglin tipo de droga psicoactiva (alcohol, cigarrillos, marihuana, cocaina), solo el
12% alcanzo a terminar la primaria, el 77% no estudia por necesidad de trabajar
o falta de recursos mientras que el 75% de los que trabajan son mototaxistas.

Demanda de trabajo: dialogo con asociaciones
de empresarios de la ciudad

El objetivo de esta seccion es complementar el panorama laboral de la ciudad
viendo la otra cara de la moneda. Ya la seccion anterior mostré una imagen de lo
que es la condicion de la mano de obra de la ciudad y su comportamiento en los
Ultimos anos seguin la informacion que almacena el DANE. Esta seccion trata de
buscar otras fuentes de informacién, especialmente cualitativa, para detectar los
principales problemas que poseen los empleadores de la ciudad para contratar
trabajadores dentro de la formalidad. Recordemos que la informalidad es la
dimension de pobreza que mas afecta a la poblacién pobre multidimensional de
la ciudad, lo que hace de esta seccion un elemento importante para entender las
principales trabas que se identifican en la ciudad para la contratacion.

En un primer ejercicio, se conté con informacién del Ministerio de Trabajo, cuyo
equipo monitorea los servicios de empleo publicos y privados que demandan
trabajo por internet. Este Ministerio posee una herramienta que recopila la
informaciéon de las ofertas de empleo en diferentes portales y las resume
estandarizadamente para poder analizar la informacién. Infortunadamente
para Valledupar la informacion sélo fue estandarizada para ciertas variables y
no completamente para todos los aspectos que demandan las empresas. Por
ejemplo, del total de ofertas de trabajo el 69,3% de las empresas requieren
que los trabajadores a contratar posean alglin tipo de experiencia en el oficio
demandado. De la misma forma, un 73,2% ofrece un salario que va entre los $500
mil y $1 millon, lo que revela que muchas de las vacantes (predominantemente
de ventas) corresponden a actividades de muy baja productividad. La Tabla
abajo muestra que mas del 30% de las vacantes ofrecidas durante el 2014 en la
ciudad corresponden al drea de ventas o de trato directo con el publico.
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TABLAS.

Aspectos sociales de los jovenes en Valledupar.

Ocupaciones con vacantes en Valledupar 2014

Otros especialistas en servicios comunitarios y sociales 18,2%
Vendedores minoristas 18,2%
Empleados en trato directo con el ptblico 15,2%
Orientadores educacionales, profesionales y escolares 5,4%
Otros vendedores y afines 53%
Empleados de teneduria de libros, contabilidad y auditoria 3,7%
Auxiliares de farmacia 3,4%
Secretarios ejecutivos y auxiliares administrativos 3,3%
Especialistas en Capacitacion y Desarrollo 3,2%
Cajeros 2,9%
Supervisores y jefes directos de trabajadores de ventas no minoristas 2,8%
Demostradores y promotores de productos 2,4%
Empleados de cuentas nuevas 2,3%
Dependientes de comedores y cafeterias y auxiliares de taberneros 1,9%
Asistentes de los trabajadores de la produccién 1,9%
Reguladores, operarios y,(encargad(,)s _de magquinas de cortar, troquelar y 17%
estampar productos metalicos y plasticos ?

Secretarios, excepto secretarios juridicos, médicos y ejecutivos 1,6%
Gerentes generales y de operaciones 1,5%
Correos y mensajeros 1,5%
Sin clasificar 3,6%

Fuente: Ministerio de Trabajo.

En cuanto a la educacion requerida, es notable que quien no ha alcanzado el
bachillerato no podra acceder a ninguna de las vacantes que ofrecen empleos
formales en la ciudad. Casi la mitad requiere formacién técnica o tecnoldgica y
un 24% requiere educacion universitaria.
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TABLA6.

Educacion requerida para vacantes en Valledupar.

Nivel educativo requerido en Valledupar
Nivel educativo

Ninguno 0.0%
Primaria 0.0%
Secundaria 0.0%
Bachillerato 26,4%
Técnico 21,6%
Tecnologo 26,6%
Universitario 24.0%
Especializacion 1,2%
Maestria 0,2%
Doctorado 0.0%

Fuente: Ministerio de Trabajo.

Nota: un mismo puesto de trabajo puede requerir dos 0 mas niveles educativos. Ej: se solicita bachiller, técnico o
tecnologo para...

Dialogo con gremios sobre panorama laboral de
Valledupar

Esta seccion de demanda de trabajo incluye un didlogo que se realizd con los
representantes de las principales agremiaciones de la ciudad para saber su
opinion sobre los aspectos relacionados con el talento humano y la contratacion
de trabajadores en la ciudad. Para tal efecto, se logrd dialogar con Juan Manuel
Ortiz de la seccional de la Cadmara Colombiana de la Construccion (Camacol),
Eloy Duran Acosta de la seccional de la Federacion Nacional de Comerciantes
(Fenalco) y con Luis Enrique Isaza de la Cdmara de Comercio (CamComercio) de
Valledupar. La seleccion de estos gremios obedece a que gran parte del empleo
asalariado que se genera en la ciudad esta concentrado en los sectores de la
construcciéon y del comercio. El anexo de este estudio incluye el cuestionario y las
respuestas para esta seccion.
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En un primer acercamiento, se les preguntd a estos representantes de
agrupaciones productivas de la ciudad sus opiniones sobre los principales canales
utilizados por los empleadores de las diferentes agremiaciones para contratar
nuevos trabajadores. Los constructores de la ciudad utilizan canales poco
formales para la contratacion de obreros, siendo las convocatorias en las obras o
el “voz a voz” entre los obreros existentes la forma mas frecuente para conseguir
personal adicional. Fenalco manifiesta que posee una base de datos importante
de personas con perfiles relacionados con ventas que es utilizada para proveer
informacion a los comerciantes de la cuidad. La CamComercio alega que son muy
pocas las empresas de la ciudad con procesos de contratacion “serios”. Existe
desconocimiento entre estas agremiaciones sobre la utilizacion de los servicios
de intermediacion laboral ofrecidos por el SENA, los cuales estan disefiados para
que la informacién en el mercado laboral fluya con mayor facilidad.

Al ser indagados sobre las principales trabas institucionales para la contratacion
formal de trabajadores en la ciudad, Camacol sefiala que son los costos laborales
no salariales vinculantes por la legislacion laboral del pais. También culpa a la
existencia de normas técnicas “copiadas” de estandares internacionales que
no necesariamente se adaptan a la realidad local. Para Fenalco el principal
obstaculo es la falta de informacion sobre las vacantes existentes, la complejidad
de los requerimientos y la ausencia de procesos de contratacidon estructurado
en las empresas. Agrega que una cuarta parte de las vacantes publicadas por
el SENA no son completadas por falta de informaciéon o conocimiento de los
buscadores (desempleados). En algo coincide la CamComercio de la ciudad, la
cual manifiesta que por encima de las trabas institucionales el problema esta en
el perfil de las personas. Existe un exceso de ciertos perfiles para los cuales no
hay una demanda especifica (abogados, contadores o comercio internacional)
y los salarios para las vacantes existentes en el sector privado son muy bajos, lo
que coincide con los hallazgos del Ministerio de Trabajo.
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También preguntamos a lideres de estos gremios sus opiniones sobre los
principales déficits del talento humano de la ciudad que pueden dificultar la
contratacion por parte de las empresas. Para Camacol, gran parte del talento
humano de la ciudad con buenos perfiles son absorbidos por las empresas
mineras y coincide con que el mercado laboral de la ciudad estad saturado de
abogados y contadores. Por ejemplo, los cambios al Plan de Ordenamiento
Territorial (POT) recientemente introducidos en la ciudad dieron espacio para
un auge de la construccion de edificios relativamente altos en la ciudad, para
lo cual la mano de obra existente no estaba preparada para trabajar en altura
y la respuesta de las instituciones de formacién técnica no ha sido coordinada
con estos cambios en el sector. La mayoria de los obreros son empiricos, llegan
sin ninguin tipo de capacitacion, factores que amenazan la productividad de la
mano de obra. En consecuencia, muchas empresas traen el personal de otras
ciudades, dado que en Valledupar no se encuentra el personal para llenar las
vacantes. Para Fenalco, el gran déficit del talento humano de la ciudad tiene que
ver con la falta de orientacion al logro, los empresarios de su sector econémico
trabaja sobre metas y requiere de personal que las cumpla. Fenalco coincide con
Camacol en el sentido que a medida que el aparato productivo de la ciudad ha
evolucionado son mas diversos los cargos que se demandan y los empleadores no
encuentran el personal calificado, con experiencia ni formacion. Especialmente
se identifican gran parte de las personas de 20 afos que buscan trabajo sin haber
tenido ningln tipo de experiencia, aparentemente los esquemas de pasantias o
de primer empleo en la ciudad no funcionan. Otras trabas tienen que ver con
las habilidades interpersonales de los empleados, especialmente se evidencia
una “deshonestidad rampante”, por lo que los empleadores prefieren personal
recomendado en lugar de contratar a quien llega aleatoriamente a buscar trabajo.
Para la Camara de Comercio el principal déficit del talento humano de la ciudad
refuerza el argumento de las relaciones interpersonales de los trabajadores y que
dificultan la contratacion, tales como la falta de puntualidad, el cumplimiento de
responsabilidades, el trabajo en equipo y la comunicacion. CamComercio ilustra
esta situacion con un reciente proceso de contratacion en un centro comercial
de la ciudad, “...nos paso con el centro comercial Mayales Plaza, mandamos 80
personas y luego de 3 meses no quedaban 10”.
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Ante estas respuestas sobre las trabas para la contratacién de trabajadores y
los déficits que pueden identificarse en el talento humano de la ciudad les
preguntamos a los representantes de los gremios seleccionados sobre qué tipo
de acompanamiento reciben de las entidades publicas. Para todos ellos, el
acompanamiento que reciben de la Alcaldia o de la Gobernacion es inexistente.
Para Camacol, la Unica relacion que perciben del SENA es el pago de los aportes
parafiscales y es inexistente la retribucion que reciben los constructores para
la formacién de trabajadores nuevos o existentes. De hecho, es transversal la
ausencia del SENA en todos los sectores indagados para la intermediacion laboral
0 para la capacitacion del personal técnico.

Por ultimo, consultamos a los gremios seleccionados sobre el ambiente que
existe en la ciudad para la contrataciéon de victimas o excombatientes del
conflicto interno. Este punto es de gran relevancia dado el contexto actual en
el que muchas politicas del pais se estan adaptando a un escenario de post
conflicto. Seguin la opinién de Camacol en la ciudad, en las obras actuales de
la ciudad ya existen trabajadores que son reinsertados de procesos anteriores,
sin embargo, es notable su inestabilidad (“...trabajan un dia, al dia siguiente no
llegan”). Las victimas son por lo general obreros que provienen del campo para
lo cual el contexto urbano resulta dificil la adaptacion laboral. Para el sector de
la construccion no parece haber un clima de estigmatizacion de trabajadores que
han tenido contacto directo con el conflicto interno que afronta el pais. Para
Fenalco no existe tampoco estigmatizacion alguna en su gremio. No obstante, se
pueden observar a algunos empresarios reacios o prevenidos para la contratacién
de personas reinsertadas o excombatiente. Para la CamComercio el perfil de la
victima o del reinsertado resulta también orientado hacia la ruralidad, no se
puede esperar que los empresarios de la regién los reciba “de brazos abiertos”,
en particular si no cumplen con los perfiles ocupacionales.
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¢Qué responde el SENA? Ante la manifestacion de los diferentes sectores de la
ausencia de acompanamiento por parte del SENA decidimos ir a dialogar con
la seccional del Servicio Publico de Empleo para conocer las actividades que
adelantan. Este servicio estd disefiado a impulsar la intermediacion laboral,
invitando a las empresas a que publiquen sus vacantes para que quienes buscan
trabajo puedan ubicarlas con facilidad. En teoria, una parte del desempleo y de
las vacantes no ocupadas competentemente se genera por la falta de informacién
en el mercado laboral. Estos servicios intentan hacer un “puente” y visibilizar
las vacantes por encima de lo que pueden ser los mecanismos populares de
busqueda, tales como los familiares, amigos, el “voz a voz” entre otros. En
entrevista con el funcionario José Alfredo Sierra nos manifestd que en el momento
el servicio no presenta ningun tipo de dificultad, y que en general “...llegamos a
todos los empresarios y la gente”. Al preguntar sobre los principales obstaculos
para que las empresas de la regién utilicen este servicio, se evidencia la falta de
conocimiento, dado que es un servicio gratuito y de “facil acceso”. Por ultimo,
dado que en la actualidad hay vacantes que no logran ser ocupadas, indagamos
por las razones por las cuales en la ciudad existen personas desempleadas y
vacantes al mismo tiempo. La primera razén es que los desempleados o quienes
buscan trabajo no cumplen con los perfiles requeridos. La segunda tiene que ver
con los empleadores, quienes con frecuencia no “saben” como identificar el perfil
que estan buscando y crean un “falso perfil”.
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6.El rol de la ciudad
en el proceso de
construccion de
pPaz: un compromiso
ineludible para
Valledupar

El posconflicto: un reto rural, pero
sobretodo urbano

Enelimaginario colectivo el conflicto armado ha sido un fenémeno esencialmente
rural. Tienen razén aquellos que argumentan que en parte la raiz del surgimiento
y persistencia de grupos al margen de la ley estuvo asociado al desamparo en el
que han subsistido los campesinos durante varias décadas, como consecuencia
de la ausencia del Estado en gran parte de los territorios rurales. Sin embargo,
se equivocan aquellos que afirman que las secuelas del conflicto armado no
han permeado a las ciudades —incluido Valledupar-y, ain mas, quienes ignoran
el hecho de que las urbes seran un actor imprescindible en el proceso de
consolidacion de la paz en Colombia.
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Ciertamente el escenario fisico en el que se han desarrollado los combates ha
sido fundamentalmente el campo. Tampoco se puede negar que, desde esa
perspectiva, las ciudades han tenido un rol hasta cierto punto expectante. Pero
es indiscutible que ante la creciente posibilidad de que se produzca la firma de
un acuerdo de paz, ha llegado la hora de que las ciudades dejen de ser actor de
reparto de la terrorifica pelicula de la violencia, para convertirse en protagonistas
de la construccion de una nacién mas pacifica.

Por un lado, porque los efectos de la guerra interna si se han sentido (jy de qué
manera!) en las zonas urbanas, aspecto que genera un compromiso para que
las ciudades formulen e implementen planes para enfrentar esta problematica.
Segln el DNP la mitad de las victimas del desplazamiento forzado han migrado a
las 24 urbes mas importantes del pais, lo que en términos absolutos indica que
estos centros poblados han recibido a mas de 3.5 millones de personas que, a su
llegada, presentan condiciones precarias.

Valledupar no ha sido ajena a este proceso, por lo que resulta ineludible
su participacion activa en la etapa de construccion de paz. Segun las cifras
provistas por el Registro Unico de Victimas, la ciudad ha recibido cerca de 40 mil
desplazados durante la Ultima década, cifra que aumenta hasta 130 mil cuando se
tienen en cuenta los registros desde 1985. Ademas, la ciudad presenta un ndmero
importante de victimas del conflicto armado. En efecto, las cifras muestran que
alrededor de 100 mil personas se han visto afectadas por el conflicto armado,
dato que corresponde a algo mas del 20% de la poblacion actual. Dentro de los
hechos victimizantes mas frecuentes se encuentran el desplazamiento forzado
(personas que fueron expulsadas involuntariamente de la ciudad) que concentra
el 83% de los casos, homicidios de miembros familiares (12.1%) y desapariciones
forzadas (2%). Como si fuera poco, la poblacion valduparense ha tenido que
enfrentar mas de 1,238 amenazas directas por parte de grupos armados, casi
400 actos terroristas entre atentados y combates, y un poco menos de 700
casos de secuestro o tortura (Grafica 25).
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GRAFICA 25.

Cantidad de personas por hecho victimizante en Valledupar.

Desplazamiento 79,916
Homicidios y desapariciones forzadas 13,535
Tortura, secuestro y abuso sexual 789
Amenazas directas |
Atentados y combates 409

Despojo de bienes 613

0 20,000 40,000 60,000 80,000

Numero de personas

Fuente: Registro Unico de Victimas.

Por supuesto, este fendmeno migratorio y la necesidad de reparar a las victimas
han inducido un incremento en la demanda de bienes y servicios en materia de
vivienda, servicios publicos, educacién y salud, solo por mencionar algunos. Aungue
las autoridades nacionales y locales han implementado programas de Atencion
Inmediata a las victimas del desplazamiento, al menos 1 de cada 5 hogares afectados
en el pais no han recibido los beneficios que garanticen su subsistencia minima.
Lo anterior es especialmente critico en los componentes de alojamiento, vestuario
y, en menor medida, saneamiento basico, en donde la proporcion de hogares no
atendidos supera el 25% en todos los casos (Gréafica 26).
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GRAFICA 26.
Proporcion de hogares victimas del conflicto armado no beneficiados en el marco del
programa de Atencidn Inmediata por componentes.
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La importancia que tiene todo esto es que a menos que las condiciones socio-
econdmicas de las victimas del conflicto armado mejoren, es probable que aflore
nuevamente la inconformidad social, en respuesta a la ausencia de un Estado
que genere soluciones efectivas para una poblacién a la que se le han vulnerado
sus derechos.

Adicionalmente, no debe perderse de vista que en la actualidad cerca de tres
cuartas partes de la poblacién nacional reside en zonas urbanas y que, segln
pronosticos de ONU Habitat, esta cifra aumentara a 80% en 2050.
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Tampoco debe olvidarse que, en palabras del académico en urbanismo de
la Universidad Nacional, Fernando Montenegro, “los hijos y los nietos de los
guerrilleros seran urbanos. Este pais desde que se construyd ha tenido una
apuesta urbanay su desarrollo actual es fundamentalmente urbano”, de manera
que la implementacién de medidas de reconciliacién, asi como los programas
en pro del desarrollo socio-econémico incluyentes necesariamente tendran que
pasar por las ciudades.

En consecuencia, la preparacién para el posconflicto es una urgencia inaplazable
para centros poblados como Valledupar. La situacion de insatisfaccion de las
necesidades mas basicas es un factor determinante que potencia los actos
violentos y el odio.

La preparacion de Valledupar para
el posconflicto

El propdsito de implementar un plan de preparacion de Valledupar para el periodo
pos-acuerdo contempla multiples temas, algunas de las cuales se mencionan a
continuacion.

Institucionalidad

Un primer paquete de medidas tendran que estar orientadas a fortalecer el
aparato institucional de la ciudad.

Por una parte, es necesario revisar que las inconsistencias que aparentemente
persisten en el recién aprobado Plan de Ordenamiento Territorial sean
resueltas antes de que inicie su implementacién, pues de otra forma emergeran
instrumentos juridicos que retrasaran las medidas de planeacion de la ciudad,
restringiendo la capacidad de respuesta de la urbe ante las necesidades que
demanda el posconflicto. En particular, es clave que la Administracion Local
dé respuestas contundentes a las criticas relacionadas al incumplimiento
del proceso de consulta previa a la poblacion indigena y a las comunidades
afrodescendientes. También es fundamental que en la etapa de implementacion
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se inicien las medidas de desarrollo de las zonas rurales, aspecto que segun
algunos Concejales no hace parte de la agenda planteada en el POT. Igualmente
importante sera que se dé cumplimiento a uno de los propositos mas aplaudidos
del Plan de Ordenamiento, que se encuentra asociado a la formalizacién de los
asentamientos ilegales, en los que seglin cifras de la Alcaldia residen mas de 30
mil personas, muchas de las cuales fueron victimas del desplazamiento forzado y
el despojo de bienes por parte de grupos al margen de la ley.

Por otra parte, es clave que desde el inicio la puesta en marcha del nuevo
POT dialogue con los pilares del Plan de Desarrollo Local de Valledupar, para
garantizar un equilibrio entre el crecimiento fisico de la ciudad y las necesidades
socio-economicas de la misma. Sobre este punto, vale resaltar que el POT plantea
soluciones a algunos de los problemas mas criticos de la ciudad, como lo son el
déficit cuantitativo y cualitativo de vivienda, la provisién de espacios publicos
que en la actualidad presentan un rezago significativo' y que son escenarios
claves para propiciar la convivencia ciudadana, el acceso a servicios publicos, con
especial énfasis en agua potable, y la movilidad, entre otros. Sin embargo, es bien
sabido que con frecuencia la formulacion no siempre comulga con la ejecucion
de estas herramientas de planeacion, mucho menos cuando los actores que las
disefian no son los mismos que los implementan (el alcalde que estructurd el
POT no sera quien lo ponga en marcha).

Ademas, es clave que la institucionalidad vallenata evolucione desde la vision
de desarrollo local hacia un enfoque regional, en el que la planeacidon empiece a
tener en cuenta las areas metropolitanas y los municipios con los que interactta
la economia territorial. Hay que reconocer que el nuevo POT de Valledupar
representa un loable avance en este sentido, pues estipula medidas para
convertir a la Capital del Cesar en un nodo regional, para lo cual contempla
lineamientos que buscan reforzar la articulacion con 50 municipios repartidos
entre los departamentos del Cesar, La Guajira, Magdalena y Bolivar.

1Segun cifras de la Alcaldia de Valledupar cada habitante cuenta en promedio con 3.5 metros cuadrados de espacio
publico, cifra sustancialmente menor a los 15 metros cuadrados por residente que exige la ley.
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Otra alternativa que vale la pena analizar es la posibilidad de crear una Secretaria
para el Posconflicto, que esté enfocada en al menos cuatro frentes puntuales: i)
la coordinacién para laatencion a las victimas del conflicto armado que residan
en el Area Metropolitana; ii) la promocién de programas de reconciliacion y
convivencia que permitan cimentar la cohesion social; iii)La construccion de
alianzas publico-privadas para atender a la poblacion reincorporada vy iv) la
implementacion de un robusto Programa de Desarrollo Econdmico Incluyente,
focalizado en las victimas del conflicto y los segmentos poblacionales menos
favorecidos, que conduzca al cierre de brechas sociales y que tenga como
objetivo introducir a estos grupos marginados dentro del fluido caudal del
crecimiento economico que ha experimentado el departamento del Cesar desde
hace algunos afnos, pero cuyas bondades no han salpicado a todos por igual.

Indiscutiblemente la creacion de una nueva Secretaria demanda mas recursos.
Por fortuna Valledupar ha logrado notables avances en esta materia, que le
dan espacio para llevar a cabo esta iniciativa. Prueba de ello es que el indice
de Desempefio Fiscal construido por el Departamento Nacional de Planeacion
(DNP) refleja que el principal centro poblado del Cesar logré escalar 85 puestos
en el escalafén nacional en apenas 2 afos, y en 2013 se situd en el puesto 78
entre 1,101 municipios. Lo anterior como consecuencia del mejoramiento en
la destinacion de recursos para inversién publica, asi como en la capacidad de
ahorro.

De la destinacion que se le dé a los recursos depende buena parte del éxito de
Valledupar en su proposito de responder a las necesidades que emergeran en el
periodo de pos-acuerdo. Dentro de los sectores que no pueden quedar por fuera
de este plan se resaltan la educacion, la salud, la vivienda, la recuperacion de las
zonas rurales y los programas de generacion de empleo y medios de vida.
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Educacion

En el caso de la educacién, hay que decir que no en vano es uno de los tres
pilares sobre los que se construyd el Plan Nacional de Desarrollo (junto con
paz y equidad). El hecho de que sea asi facilita la posibilidad de robustecer las
alternativas educativas del pais, en tanto refleja la importancia que el nivel de
Gobierno Nacional le ha atribuido, toda vez que reconoce que se trata de una
herramienta infalible en la lucha contra la pobreza, lainequidad de oportunidades
y la baja movilidad social. No obstante, lo anterior no es garantia alguna de que
las condiciones de la educacién efectivamente mejoren en los territorios. Para
ello es necesario una decidida intervencion por parte de las autoridades locales.
Este es un tema especialmente importante en el Cesar, que segln cifras del
ultimo Censo Nacional Agropecuario, es el segundo departamento con mayor
analfabetismo en la poblacion mayor a 15 afios, registrando una vergonzosa tasa
de mas de 20%, y, en materia de asistencia escolar, lidera la lista de jurisdicciones
con peor desempefo.

Para el caso puntual del posconflicto, es fundamental partir por reconocer que,
adicional al histdrico reto asociado al rezago en la calidad de la educacién en
Colombia, el foco debe estar direccionado hacia una pedagogia que haga hincapié
en la convivenciay lainclusion. Para ello es vital actuar en distintos frentes. Por un
lado, debe fomentarse la admisién de nifos y jovenes con diversas caracteristicas
étnicas, religiosas, de género y, por qué no, de estrato socio-econdémico, para
incentivar la convivencia entre impares.

Por otro lado, el profesorado debera prestar especial atencién en el disefio y
desarrollo de visibles programas de convivencia y reconciliacion, que ayuden a
sopesar las diferencias que puedan surgir de la interacciéon entre personas en
formacion de distintas caracteristicas.
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En esa misma linea, es necesario promover el enfoque de educacién pertinente.
No solo porgque maximiza el impacto positivo del aprendizaje sobre los estudiantes
en tanto su legado es ensefar aquello que mas necesitan aprehender los
alumnos, dado el ambiente en el que se desarrollan, con lo cual logran fortalecer
las habilidades que mejor se adaptan al contexto de su territorio, haciéndolos
mas atractivos desde el punto de vista del mercado laboral. También porque
la educacién pertinente, por su naturaleza de estar mejor direccionada, ayuda
a reducir los niveles de desercién, permitiendo asi una mayor y permanente
participacion de la poblacién en edad de estudiar dentro de centros pedagogicos,
reduciendo la probabilidad de que se dediquen a actividades vandalicas.

Salud

En relacién a la salud, es claro que los notables avances en materia de cobertura
del servicio no se compadecen con el enorme déficit en infraestructura, lo que
en la practica termina generando las mismas consecuencias negativas, que por
supuesto generan el inconformismo social: las muertes prevenibles no mejoran,
bien sea porque los enfermos agonizan a la espera de atencion médica en centros
de salud cuya capacidad instalada esta rebozada, o porque algunas personas de
bajos ingresos tienen el infortunio de sufrir de una enfermedad cuyo tratamiento
es costoso y no cubierto por el Plan Obligatorio de Salud (POS).

En la capital del Cesar este parece ser un tema critico, aunque infortunadamente
en el Ministerio de Salud ni en la Secretaria de Salud de Valledupar hay acceso a
cifras actualizadas que permitan corroborarlo. Segln el Personero de Valledupar,
Alfonso Campo Martinez, “el sector salud es el mayor problema” de la ciudad.
Adicional a la crisis nacional del sector salud, que involucra a varias de las
Entidades Promotoras de Salud (EPS), Valledupar tiene una gran deuda en
materia de infraestructura de las Instituciones Prestadoras del Servicio (IPS).
En palabras del Secretario de Salud, John Gil Rojas, “muchas de las IPS tienen
la misma infraestructura de hace 20 anos: no hay consultorios suficientes, las
camillas tienen mucho tiempo y los equipos no son los mejores”. Como si fuera
poco, se estima que a diciembre de 2014 la ciudad vallenata tenia pendiente la
afiliaciéon de varios miles de victimas del conflicto armado a los programas de
salud y seguridad social.
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Por otra parte, vale la pena prestar mayor atencion al tema de salud mental, el
cual es un aspecto que debe ser prioritario en la agenda del posconflicto y que
ha sido parcialmente ignorado. Segln la Organizacion Mundial de la Salud, la
sanidad mental no es Unicamente la ausencia de trastornos psicoldgicos, sino un
concepto asociado al bienestar derivado la consciencia que tiene una persona
de sus propias capacidades, fenédmeno que le permite afrontar momentos de
estrés en su vida, asi como trabajar de forma productiva. En este frente, existe
una preocupacion por parte de las autoridades de Valledupar, pues la poblacién
no cuenta en la actualidad con un espacio fisico adecuado en donde puedan ser
atendidos. La razdn es que la Unidad de Salud Mental de la ciudad fue cerrada, lo
cual ha obligado a que muchos pacientes deban recurrir a otras ciudades dentro
de las que se resaltan Santa Marta o Barranquilla.

Ademas, los problemas de salud mental en Valledupar se han acentuado entre
los jovenes valduparenses, en respuesta a la ausencia de proyectos de vida. Esto
ha sido consecuencia del fuerte aumento en la violencia armada.

Ingreso y Empleo (Rural = Urbano)

De cara al posconflicto, es muy importante que la ciudad defina programas
concretos para promover la creacion de empleo y de medios de vida decentes.
Aunque no es muy usual que los municipios y departamentos implementen
politicas focalizadas en generar soluciones de empleo, este serd un tema
determinante para la construccién de paz. Si el mercado laboral local no es
capaz de absorber la mano de obra liberada (o potencialmente liberada) de
las actividades ilicitas, la poblacién dedicada al narcotrafico y la violencia se
mantendra operando en esos sectores. Ademas, es crucial tener en cuenta que
la mayor parte de estas personas son mano de obra no calificada, de manera
que el reto de introducirlos en el mercado de trabajo formal es mayor. Al finy al
cabo las actividades ilicitas por ser mas riesgosas tienden a presentar niveles de
rentabilidad relativamente altas.
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Sobre este punto, una recomendacion es desarrollar lineas de trabajo tanto en
el componente urbano como rural, de manera que exista un amplio espectro de
alternativas. En el ambito urbano sera oportuno mezclar proyectos de fomento de
emprendimientos, mediante el ofrecimiento de opciones de microfinanciamiento
y/o capital semilla, con planes de empleabilidad que incluyan programas de
capacitacion técnica-practica en actividades que efectivamente demande
el sector privado. Un caso de éxito que puede servir como referente es el de
Manizales, donde la Alcaldia ha logrado canalizar el talento joven hacia sectores
intensivos en tecnologias modernas, a partir de la creacion de 39 centros de
innovacion en establecimientos donde anteriormente operaban negocios de
baja rentabilidad como algunos café internet, politica que ha contribuido a la
reduccion de la tasa de desempleo desde 21% hasta niveles de un digito en los
ultimos anos.

Encuantoal sectorrural, la experiencia ha demostrado que el éxito se fundamenta
en la conjuncién de al menos cinco elementos: i) proveer bienes publicos; ii)
brindar soporte técnico; iii) facilitar el acceso a financiamiento; iv) garantizar el
acceso a latierra; y v) apoyar la etapa de comercializacion. Para este propdsito los
recursos de regalias representan una buena oportunidad, en la medida que con
estos puede financiarse la construccion de vias de acceso a las zonas rurales que
hacen parte del Area Metropolitana, minidistritos de riego y centros de acopio,
entre otros. En el caso de Valledupar es especialmente atractivo fortalecer al
sector rural: si bien la relevancia del sector agropecuario ha cedido terreno en
los Ultimos anos (al igual que en todo Colombia), su gran diversidad natural es
sindnimo de un enorme potencial.

Adicional a todo lo anterior, sera importante definir planes de contingencia
en el sector de seguridad, pues se espera que la delincuencia comun vy la
violencia migrardn a las zonas urbanas durante los primeros afos del periodo
de posconflicto. Desmantelar todo intento de organizacion armada en la ciudad
no sera tarea facil, pero actuar de manera agil y desde el inicio reducira las
posibilidades de éxito de estas iniciativas.

Especial atencion y trabajo conjunto merece la estrategia VEMPRENDE con la
Camara de Comercio, que ha dado resultados efectivos y es un instrumento muy
util para el posconflicto y el emprendimiento.
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Comentarios finales

En suma, los efectos del conflicto armado no se han sentido exclusivamente en
el campo, ni son las zonas rurales el escenario central en el cual se construira
paz en el periodo de posconflicto. Por el contrario, las ciudades jugaran un rol
preponderante: deberan dejar de ser el actor de reparto de la terrorifica pelicula
de la violencia, y se convertiran en el protagonista del proceso de consolidacion
de una sociedad mas pacifica. La situacién de insatisfaccion de las necesidades
mas basicas es un factor determinante que potencia los actos violentos y el odio,
y tres cuartas partes de la poblacion nacional residen en las urbes colombianas,
razon por la cual la implementacion de medidas de reconciliacion, asi como los
programas en pro del desarrollo socio-econémico incluyentes necesariamente
tendran que pasar por las ciudades.

Valledupar ha sentido los efectos del conflicto armado, por lo que resulta
ineludible su participacion activa en la etapa del pos-acuerdo. Por supuesto,
el desplazamiento forzado y la necesidad de reparar victimas han generado un
aumentosignificativoenlademanda de bienesy servicios sociales. Y esatendencia
aumentara en el posconflicto con la llegada de nuevos actores desmovilizados.
En consecuencia, la preparacién para el posconflicto es una urgencia inaplazable
para la Capital Vallenata.
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El propdsito de implementar un plan de preparacion de Valledupar para el periodo
pos-acuerdo debera tener un caracter multidimensional. Un primer paquete de
medidas tendran que estar orientadas a fortalecer el aparato institucional de la
ciudad, en aspectos como la coordinacion en la implementacion entre el Plan de
Desarrollo Localy el Plan de Ordenamiento Territorial; la evolucién de las politicas
desde una visién local hacia una mas regional; la creacion de una Secretaria para
el Posconflicto; y la mejor destinacién de los recursos hacia sectores prioritarios.
Asimismo, sera fundamental robustecer la oferta educativa orientada hacia una
pedagogia pro inclusién y reconciliacién, que esté enmarcada en el enfoque de
educacién pertinente. También habra que lograr reducir el rezago en materia
de infraestructura de la Red Hospitalaria para mejorar la insuficiente capacidad
instalada del sector salud que tanto inconformismo social alimenta. Frente al tema
de vivienda, afortunadamente el nuevo POT, que fue aprobado recientemente,
plantea soluciones al déficit cuantitativo y cualitativo de vivienda, pues pretende
formalizar los asentamientos ilegales en los que actualmente residen mas de 30
mil personas. Sin embargo, es fundamental que las buenas intenciones firmadas
de jure se capitalicen en acciones de facto.

En materia de generacion de empleo y medios de vida, el llamado es a ejecutar
una ambiciosa politica que genere alternativas viables y suficientemente
atractivas para que la mano de obra (que no es la mas calificada) sea absorbida
de manera permanente por actividades licitas. Para este proposito sera muy
importante abordar tanto el ambito urbano como rural. En el urbano, sera
importante combinar programas de promocion de emprendimientos con planes
de empleabilidad y de formacién para el trabajo. En el rural, el aprovechamiento
del diverso ecosistema natural del Area Metropolitana de Valledupar estara
supeditadoaquesegaranticeelaccesoalatierra;laobtenciondeacompafamiento
técnico; la ayuda en la consecucion de recursos de financiacion; la provision de
bienes publicos; y el soporte en la fase de comercializacion de los productos.
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/. Conclusiones

El panorama presentado en este informe indica que la
pobreza monetaria en Valledupar ha venido disminuyendo
en los Ultimos anos. Sin embargo, el ritmo de disminucién
se ha desacelerado recientemente. La ciudad cuenta con
un entorno productivo basado en el comercio, la mineria
y la construccion. Con respecto a este Ultimo, se evidencio
que durante el afno 2012 hubo un récord de aprobacion de
licencias de construccion, particularmente por gestiones
para la construccion de viviendas de interés prioritario
(casas gratis). Entre los hogares pobres multidimensionales
se identificd que la dimension que mas afecta a la pobreza de
los habitantes de la ciudad es la carencia de empleo formal
del cual los trabajadores puedan obtener seguridad social
para ellos y sus familias. En una revision de los mecanismos
de focalizacion de algunos programas para la erradicacion de
la pobreza, se pudo observar que existen importantes errores
de inclusion y exclusion de los hogares pobres de la ciudad,
con errores de inclusion que superan el 50%, es decir, que
mas de la mitad de los beneficiarios de los programas contra
la pobreza no deberia participar de los programas.

Por otra parte, dado que la pobreza se ve afectada por el
costo de la canasta familiar, se llevé a cabo una revisién de la
inflacion de la ciudad en los ultimos anos. En este ejercicio,
se pudo evidenciar que Valledupar es una ciudad con una
alta volatilidad en los precios de los productos de consumo
basico, con mayores incrementos en los rubros de transporte
y alimentacion. En la ciudad existe una débil oficina para el
monitoreo de los precios. Si se tiene en cuenta la magnitud
de este fendmeno y de los impactos que origina sobre la
pobreza de los vallenatos, es evidente que la respuesta de
las autoridades locales en esta materia es insuficiente. Por
ultimo, se revisaron las condiciones del mercado laboral de
la ciudad en que el que auin persiste la generacion de trabajos
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de baja calidad y productividad, tales como los cuenta propia y los asalariados
informales. En un dialogo con los gremios mas representativos de la ciudad, se
manifestd que las condiciones del talento humano aun son muy desfavorables
para la generacion de trabajo de calidad, particularmente porque los jovenes
eligen carreras con poca demanda, buscan trabajo bajo modalidades informales
y llegan a participar del mercado laboral con poca experiencia generada en
pasantias o en estrategias para el primer empleo.

Varias son las implicaciones de estos hallazgos. En general, las reducciones
observadas en la pobreza monetaria pueden dar la sensacion de que la ciudad
va en una trayectoria sostenible en el combate a la pobreza de sus habitantes.
La reciente agresiva politica para construccion de vivienda focalizada para la
poblaciéon pobreyvulnerable pudo contribuir significativamente ala disponibilidad
de mayores ingresos corrientes para los beneficiarios y al mejoramiento de sus
condiciones fisicas de habitabilidad. No obstante, aunque la pobreza monetaria
ha mejorado ostensiblemente, la pobreza multidimensional, en el ambito laboral,
alin muestra que existen espacios para trabajar dado que la fuerza de trabajo es
el principal activo para la generacion de ingresos que posee la poblacién. Los
déficits que se han identificado en materia laboral sugieren que la reduccién de la
pobreza en la ciudad puede verse amenazada facilmente por cambios abruptos
en la actividad econémica, en un contexto donde los trabajadores poseen
poca proteccion ante el desempleo y la vejez. Lo manifestado por los gremios
econdmicos de la ciudad consultados indica que existe una desconexion entre
los agentes econdmicos, publicos y académicos de la ciudad. Las agendas para
el mejoramiento de la productividad laboral de las entidades publicas y privadas
no parecen estar coordinadas con quienes demandan mano de obra. Aunque
existen programas para la formacion técnica y profesional del talento humano
de la ciudad, la informacién entre empleadores y las entidades responsables no
fluye adecuadamente.
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Grandes esfuerzos en materia de politica publica se requieren en la ciudad para
continuar sosteniblemente con la reduccién de la pobreza. Primero, es necesario
revisar la focalizacion de los programas de asistencia social que operan en la
ciudad y cuyos beneficiarios se seleccionan por medio del Sisben. Depurar las
fuentes de informacién y mejorar los mecanismos de verificacion y auditoria de
los datos que generan la informacién puede contribuir a beneficiar a quienes
realmente pueden aprovechar los subsidios para superar la pobreza extrema o
moderada. Segundo, es imperante que las autoridades locales adopten politicas
para conocer y monitorear los mercados de los productos que mas consumen
los hogares de la ciudad, especialmente alimentos. Lo anterior seria de gran
ayuda para gestionar el abastecimiento de los productos de la canasta familias
de la ciudad y mitigar las volatilidades observadas en sus niveles de precios.
Tercero, los jévenes merecen particular atencién, especialmente aquellos que no
estudian ni trabajan. Es necesaria la implementacién de politicas para que haya
una fluida transicion de los jovenes de la escuela al mercado laboral, mediante
la articulacién de acciones entre las entidades educativas y el sector privado
para permitir la generacién de experiencia, actividades de primer empleo y de
pasantias. Cuarto, se necesaria también la articulacion entre el sector publico
y los gremios econdmicos que mas empleo demandan en la ciudad para poder
identificar y responder a las necesidades del mercado laboral y poder orientar las
vocaciones educativas de los jovenes para poder satisfacer las necesidades de las
vacantes que se generan en la ciudad.

Valledupar debe prepararse desde ya para el periodo de posconflicto. La ciudad
ha sentido (jy de qué maneral) los efectos del conflicto armado, por lo que resulta
ineludible su participacion activa en la etapa del pos-acuerdo. El desplazamiento
forzadoy la necesidad de reparar victimas han generado un aumento significativo
en la demanda de bienes y servicios sociales. Y esa tendencia aumentara en el
posconflicto con la llegada de nuevos actores desmovilizados.

Un primer paquete de medidas tendran que estar orientadas a fortalecer el
aparato institucional de la ciudad, en temas como la mayor coordinacion entre
el POT y el Plan de Desarrollo; la evolucion de las politicas desde una vision local
hacia una mas regional; la creacién de una Secretaria para el Posconflicto; vy la
mejor destinacion de los recursos hacia sectores prioritarios.
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Pero también es importante avanzar en robustecer la oferta educativa orientada
hacia un enfoque de pertinencia, de inclusién y reconciliacién. Asimismo, sera
necesario mejorar la infraestructura de la Red Hospitalaria, toda vez que la
desbordada capacidad instalada del servicio de salud alimenta permanentemente
el inconformismo social. En lo que respecta a la vivienda, es esencial que los
propositos del POT, de formalizar los albergues en donde residen mas de 30 mil
personas, se materialicen.

En materia de empleo, adicional a todo lo que se ha dicho anteriormente, el
llamado es a ejecutar una ambiciosa politica que genere alternativas viables y
suficientemente atractivas para que la mano de obra (que no es la mas calificada)
sea absorbida de manera permanente por actividades licitas. Para este propdsito
serd muy importante abordar tanto el ambito urbano como rural. En el urbano,
serd importante combinar programas de promocién de emprendimientos con
planes de empleabilidad. En el rural, el aprovechamiento del diverso ecosistema
natural del Area Metropolitana de Valledupar estard supeditado a que se
garantice el acceso a la tierra; la obtencion de acompafamiento técnico; la ayuda
en la consecucion de recursos de financiacion; la provision de bienes publicos; y
el soporte en la fase de comercializacion de los productos.

iValledupar va bien, pero tiene mucho espacio de mejora!
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Anexo |. Entrevista a representante
de los gremios

a) ¢Qué estudios relacionados con la fuerza
de trabajo de la ciudad existen en su oficina
(solicitar copia si existe)?

Camacol: Ninguno. Esos estudios deben hacerlo Comfacesar, la Alcaldia.

CamComercio: Ninguno. Con las cifras del DANE hemos hecho andlisis con las
cifras de desempleo, pero como tal no hemos evaluado el desempleo, la fuerza
laboral del municipio

Fenalco: Tenemos estudios de la fuerza laboral de mototaxistas, de los
megaproyectos de Valledupar y el Cesar: centros comerciales, ruta del sol, y de
carromuleros. Estamos adelantando investigaciones relacionadas con la fuerza
laboral de recicladores, beneficiarios de viviendas gratuitas y vendedores de
gasolina ilegal en Rio Seco.
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b) En orden de importancia, ¢Cuales son los
principales medios que emplean las empresas
de su agremiacion a la hora de contratar a un
trabajador? ¢Familiares o amigos, internet,
recomendaciones de colegas, servicio publico
de empleo del SENA? {Otro?

Camacol: Los trabajadores de la construccién, obreros, ellos llegan a las obras y
nosotros tenemos bases de datos de personas de hace muchos afios. Apenas se
ponen letreros llegan las personas. En cambio personal administrativo se hacen
procesos a través de bolsas de empleo por publicaciones en internet. El nivel de
preparacion de los jovenes que ofrece el SENA es muy bajo, obedece a cursos muy
basicos y una baja calidad de educacién en colegio, por eso poco accedemos al
Servicio publico de empleo. Los bancos hacen procesos de seleccidon auténomos.
En Valledupar es dificil conseguir un empleo formal, se vive de la informalidad.
El SENA podria ser mas, sobre todo por los constructores, porque pagamos el
impuesto Fondo de la industria de la construccién, y el SENA debe retribuirnoslos
en capacitacion de trabajadores de la obra.

CamComercio: Son pocas las empresas que tiene procesos serios para
contratacion de personal. Yo he identificado tres modelos de contratacién: el
primero, los servidores publicos, contratistas de alcaldia y gobernacién obedecen
a filiacion politica y “amigotocracia”. Este modelo también se presenta en
entidades privadas. El segundo, mas para entidades fordneas, agencias de empleo
locales, como por ejemplo Comfacesar; y el tercero, procesos auténomos, pero
es la que menos se utiliza porque la voz a voz hace lo propio. Respecto al servicio
publico del SENA no tengo conocimiento de cuantas empresas lo utilizan, sé que
el SENA trabaja fuertemente pero realmente no sé los niveles de utilizacion de
este servicio.

Fenalco: Tenemos una base de datos amplio ya que son casi veinte afos en este
trabajo, hacemos las convocatorias que necesitan los empresarios, escogemos
una terna y la enviamos al empresario. Hacemos todo el proceso: pruebas
sicotécnicas, verificacion centrales de riesgos, entrevistas y, cuando se necesite,
visitas domiciliarias.
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c) En su opinion, ¢Cuales son los principales
obstaculos institucionales para la contratacion
formal de trabajadores en la ciudad? ¢Qué
requisitos son dificiles de cumplir en relacion
con tramites y asuntos legales?

Camacol: Mas que en la ciudad, es la legislacion laboral nacional lo que entorpece
la contratacion y las normas se han copiado, por ejemplo en relacién con el
trabajo en altura, de otros paises y no se aterrizaron a la realidad nacional. Los
requisitos no son dificiles de cumplir porque si tienes la experiencia se hace el
proceso de seleccidon con entrevista y si el apto se contrata.

CamComercio: El principal no estd en la contratacion sino en el perfil de las
personas. Valledupar esta superpoblada con ciertos perfiles profesionales -
contadores, administradores de empresas, comercio internacional, abogado-
ofertas de las universidades, por lo cual hay un detrimento en el mercado v la
competencia se nivela por lo bajo. Cuando se necesita un buen perfil la gente
no lo ofrece porque los salarios son muy bajos: las buenas personas no tienen
buenas oportunidades, los que no son tan buenos no se esfuerzan porque los
salarios son muy bajos.

Fenalco: En términos generales, el problema radica en que la gente no sabe
donde buscar, no hay requisitos en termino de documentacién que sean
insondables; de hecho son muy pocas las empresas que tienen un proceso de
reclutamiento estructurado. En el SENA se pierde 1 de cada 4 empleos por falta
de informacién. En el caso de nosotros, se pierde 1 de cada 10.
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d) En su opinidn, ¢Cuales son los principales
déficits que se pueden identificar en el
talento humano de la ciudad que dificultan
la contratacion? ¢Formacion académica?
¢Formaciontécnica?/Actituddelostrabajadores
(responsabilidad, buena presentacion,
honestidad, confianza, etc.)?

Camacol: En Valledupar la mano de obra calificada, que manejen seguridad
industrial, lo han acaparado las minas y las minas han traido personal de otras
partes del pais, la gente de aqui se ha quedado sin posibilidad porque su perfil
no es bueno. En cuanto a formacion, aca te ofrecen el abogado, el contador,
el fisioterapeuta, bacteridlogo y ese mercado esta saturado. Ademas, el nivel
académico es bajo. La juventud e Valledupar esta distorsionando la cultura de
musica vallenata porque es una cultura sin profesionalizacién, aca todo el mundo
quiete tocar un acordedn y ganar 3 millones por noche.

CamComercio: Empresas anclas, empresas mineras por ejemplo, no contratan
a personas en cargos altos porque los perfiles no son adecuados. Valledupar
no tiene mucho renglones industriales que puedan generar la demanda de
perfiles profesionales diversos, por ejemplo las area de la ingeniera y otras areas
especificas no tienen mucha demanda. Lo que se ha detectado por ejemplo
es que la mayoria de profesionales tienen mucha deficiencia en competencia
o habilidades transversales -ofimatica, capacidad de resolucién de problemas,
capacidad de analisis, redaccion, liderazgo, normas ISO-.

Aqui en Valledupar hay un tema de cultura, la impronta cultural en muchos
aspectos les dificulta desempefarse adecuadamente en el ambito profesional,
personas que tienen problema con puntualidad, cumplimiento de ciertas
responsabilidades, un problema muy grande es el trabajo en equipo y la
comunicacién.
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Fenalco: Hay un problema grandisimo y es la falta de orientacion al logro. Falta
de competencias. Tema ‘actitudinal’ y el empresario, en términos generales,
esta buscando gente que se coloque metas y que las cumpla. Una persona con
buena actitud le brinda a la empresa elementos para trabajar: no sabe pero tiene
ganas. Hay problemas de formacion. A medida que el aparato productivo de la
sociedad ha venido creciendo son mas diversos los cargos que se demandan y
buena parte de ellos no encuentran el personal cualificado —ni con experiencia
ni con formacién pertinente-. La gente pretende vincularse al mercado laboral
muy tardiamente, llegan personas con mas de 20 afios que nunca han tenido su
primer trabajo y el empresario busca experiencia. Sumado a esto, hay falencias
en la estructura de valores. Se ha evidenciado una deshonestidad rampante: los
empleados han reconocido que no hacen nada o fingen que estan trabajando, se
presenta desde eso, hasta la sustraccion de elementos de la empresa. Por Ultimo,
no hay personal hilinglie en la ciudad. Ese es un déficit, por ejemplo en vacantes
de call center.

e) En su opinion, {Qué cualidades técnicas
y personales son las mas demandadas en la
ciudad o en su sector?

Camacol: Cualidades técnicas: mano de obra calificada, como se ha presentado
un boom en la construccion y trabajo en altura, la gente de Valledupar no estaba
capacitada para desempefar estos trabajos. Muchas constructoras llegaron con
todo su personal. Las personas de Valledupar no se estan capacitando para
enfrentar las vacantes; hay muchos trabajadores empiricos. EI SENA deberia
capacitarlos. Conseguir personas que manejen seguridad industrial son personas
que acaparan las minas. En cuanto a cualidades personales, se buscan empleados
honestos, disciplinados, dedicados, comprometidos.
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CamComercio: Ante todo el empleador busca colaboradores con habilidades
transversales bien cimentadas. Hemos encontrado insuficiencias técnicas:
normas ISO, desarrollo de planes de mercadeo, produccién. Los cargos técnicos
no estan siendo atendidos por perfiles los suficientemente adecuados. Es una
especie de circulo vicioso: aqui no hay grandes exigencias a la planta laboral, lo
que hacen las empresas que tienen grandes exigencias es lidiar con el personal
local y comienzan a traer personal de otras ciudades. Nos pasé con el CC
Mayales plaza, mandamos 80 personas y luego de 3 meses no quedaban 10.
Eso si, condiciones pactadas variaron o personas que no estaban cumpliendo a
cabalidad sus funciones.

Fenalco: Valledupar es una ciudad mayoritariamente comercial, por lo cual se
demanda en su mayoria vendedores y la caracteristica principal es la orientacion
al logro.

f) En su opinion, ¢Qué apoyo reciben los
empleadores por parte de las autoridades

(Alcaldia, Gobernacion o SENA) a la hora de
buscar o contratar a un nuevo trabajador?

Camacol: Ninguno. Ni alcaldia ni gobernacién ni SENA. Totalmente
desentendidos, la Unica relacion es impositiva y hay cero retribuciones a los
empresarios por generar empleos en el Cesar.

CamComercio: Alcaldia y gobernacién no apoyan en temas de empleabilidad,
solo el SENA 'y eso porque es nacional.

Fenalco: La alcaldia y la gobernacién no brindan apoyo. La alcaldia viene
haciendo estudios que podrian contribuir y tratando de buscar soluciones gracias
al conocimiento que empieza a adquirir. Eso es lo que esta haciendo el ORMET.
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g) En su opinion, ¢Cuales son los oficios que
poseen mayor demanda en su sector?

Camacol: Todo lo que tenga que ver con mano de obra, mano de obra calificada
que puedan hacer un trabajo de forma segura, responsable, albafiles, pintores,
plomeros, toda la parte técnica que demanda la construccion.

CamComercio: Perfiles muy administrativos: economistas, administradores,
contaduria, ventas y mercadeo.

Fenalco: Siendo la federacion nacional de comerciantes, lo que mas se demanda
son vendedores de todos los niveles, de mostrador, tienda a tienda, intangibles,
jefes de ventas, coordinadores de ventas, directores comerciales. Mas del 80%
de las solicitudes son de personal adscrito al tema de las ventas.

h) En su opinion, ¢Qué clima percibe usted para
gue personas en situacion de desplazamiento,
victimas, desmovilizados o ex-integrantes de
grupos armados sean contratados como mano
de obra en su sector?

Camacol: Se que en nuestras obras hay personas que son reinsertados, no
tenemos ninguna prevencion, no estigmatizamos; pero son trabajadores muy
inestables, trabajan un dia y al otro no llegan. Son personas de extraccion
campesina que nunca han tenido actividades distintas a la agriculturay ganaderia,
les queda dificil por su falta de produccién
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CamComercio: Es una situacién basicamente cultural, se tiene que educar al
sector empresarial para que estas personas no resulten afectadas, doblemente
victimizadas. Hay que ser muy cuidadosos con los perfiles de estas personas, no
podemos esperar que se reciban con los brazos abiertos si no cumplen con el
perfil ocupacional acorde a las necesidades. Muchos de ellos tienen perfiles muy
rurales, dentro del ejercicio de sus actividades armadas no pudieron capacitarse.
Fenalco: Yo no percibo estigmatizacion alguna para poblacion vulnerable victima
del conflicto pero si he notado a los empresarios un poco reacios, con algo de
prevencion, con la poblacion reinsertada. Fue una marca de violencia muy fuerte
y porgue también hay rumores de lo dificil que pueden llegar a ser las relaciones
laborales. Es lo que dicen, no es lo que yo pienso.
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Juan Sebastian Betancur

Magister en Economia de la Universidad de
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El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en
Colombia, desde el area de Pobrezay Desarrollo Sostenible, publica la
serie Cuadernos PNUD con investigaciones y estudios realizados por
especialistas en temas sociales y econdmicos pertenecientes al
Laboratorio de Innovacion Social del area.

Uno de los objetivos de las investigaciones y estudios publicados es
que sean fuente de informacidon para tomadores de decisiones de
entidades del Gobierno, autoridades regionales y locales,
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