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AGREEMENT

Agreement No. # ME-T1393-P006

Ds
This agreement (hereinafter the “Agreement”) is between the United Nations Development Programme, ‘ CC%
an international, intergovernmental organization (hereinafter the “UNDP”), and the Inter-American
Development Bank, a public international organization (hereinafter the “Bank” and collectively with the

UNDP, the “Parties™).

The UNDRP is presently engaged in providing services for the Bank, as further defined below.

The Bank has selected the UNDP to furnish that work, to be performed under the terms and conditions of
this Agreement.

DS
Therefore, the Parties agree as follows: E

1. SERVICES

“Services” are defined as the whole of the activities, services, materials, equipment, software,
matters and things required to be done, delivered or performed by the UNDP in accordance with the terms
of this Agreement including its Annexes and in the context of UNDP project Servicios de compafiamiento
y asesoria técnica para la Division de Mercados Laborales y Seguridad Social: “Propuesta de
procesos para concluir los juicios laborales que se encuentran en las juntas de conciliacion y arbitraje
en el marco de la implementacion de la reforma al sistema de justicia laboral en México”

1.1 (the “Project”).

1.2 Services for this Agreement is to be conducted as specified in the terms of reference incorporated
herein as Annex A, and as further detailed in UNDP proposal for the performance of the Work, incorporated
herein as Annex B, and will be paid for by the Bank to UNDP as detailed in the schedule of payments
indicated in Annex B, all documents which are made an integral part of this Agreement.

2. PERIOD OF PERFORMANCE AND COST

2.1 Period of Performance of the Services: January 12, 2021 to May 31, 2021.
2.2 Cost Contribution: USD $39,951.19
3. RELATIONSHIP OF PARTIES AND OTHER CONSIDERATIONS

The UNDP is an entity separate and distinct from the Bank which has no legal status connected with, or
dependent upon, the Bank. All personnel of the UNDP engaged in performing Services are employees of
the UNDRP for all purposes and will under no circumstances be deemed to be employees of the Bank, and
no personnel of the Bank is considered, for any purposes whatsoever, as employees of the UNDP.
Procurement of goods, services shall be conducted by UNDP in accordance with UNDP Regulations and
Rules and procedures exclusively.  Asset disposal, accounting, operational exchange rate and project
management shall be implemented by UNDP in accordance with UNDP Regulations and Rules and
procedures exclusively. UNDP shall charge to the contribution under this Agreement a General
Management Support Service fee or indirect cost rate (“GMS”) in accordance with UNDP’s cost recovery.
UNDP shall not pre-finance the Services under the Agreement. If unforeseen increases in expenditures or
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commitments are expected or realized (whether owing to inflationary factors, fluctuation in exchange rates or
unforeseen contingencies), and additional funding is not available, UNDP may reduce, suspend or terminate
the Services in consultation with the Bank.

4. SUB-CONTRACTING ‘ Czsﬁ

With prior written approval of the Bank, the UNDP shall undertake any subcontracting of the Services in
accordance with its own applicable rules and procedures. The UNDP shall properly direct and control its
sub-contractors and have full responsibility for all Services, whether performed by the UNDP or any of its
sub-contractors, ensuring that any and all sub-contractors are bound to the terms and conditions of this
Agreement.

5. IMMUNITIES CS
ECd

5.1.  Nothing in this Agreement restricts, limits or defeats, or may be construed as a waiver, renunciation

or any other modification of, any of the rights, privileges, immunities or exemptions of any Party hereto or

its personnel under its organizational documents, or any treaty or domestic or international law, including,
without limiting the generality of the foregoing, the rights, privileges, immunities and exemptions of the

Bank under the Agreement Establishing the Inter-American Development Bank or the rights, privileges,
immunities and exemptions of the United Nations, including UNDP, under the Convention on the Privileges

and Immunities of the United Nations (the “Rights, Privileges, Immunities or Exemptions”). Each Party

shall promptly inform the other in cases where public authorities or private concerns refuse to recognize a
Party’s Rights, Privileges, Immunities or Exemptions and/or in cases where any court, government agency,

law, rule or regulation requires one Party to divulge Confidential Information (as defined below) of the

other Party, so that the concerned Party can take the actions it deems appropriate to protect such Rights,
Privileges, Immunities or Exemptions and/or its Confidential Information. Nothing herein precludes a Party

from taking whatever actions are necessary to prevent immediate, irreparable harm to its Rights, Privileges,
Immunities or Exemptions.

5.2.  The Parties are exempt by law from payment or collection of all direct taxes.

6. CONFIDENTIALITY

6.1 The Parties and their respective officers, consultants, employees and agents recognize that in
discharging their obligations pursuant to this Agreement, each may obtain or have access to privileged,
confidential and/or proprietary information of the other Party or of another but in possession of such Party,
including without limitation each Party’s financial, statistical, marketing, business and personnel
information, projections, plans, forecasts, reports, service capabilities or any other data or information
collected and gathered in the provision of the Services and relating to each Party’s business, and any
information whether written or oral identified as confidential by the disclosing Party is confidential
information of that Party (the “Confidential Information”). Under no circumstances, except with the
disclosing Party’s express and written permission, and other than as expressly required to provide the
Services described in Annex A to this Agreement, shall the receiving Party and its officers, consultants,
employees or agents copy, reproduce, sell, assign, license, market, transfer, give or otherwise disclose to
any person or organization, in any manner or form, now or after the expiration of the Agreement, such
Confidential Information or any part thereof. Confidential Information does not include information in the
possession of the receiving Party that (i) is not subject to an obligation of confidentiality; (ii) subsequently
is provided by a third-party not known to be under an obligation of confidentiality; (iii) becomes publicly
available through no fault of the receiving Party; (iv) is independently developed without reliance on the
Confidential Information; and/or (v) is required to be disclosed by law, rule, regulation or litigation hereto,
subject to the provisions on section 5.1 above. Further, the exchange of Confidential Information between
the Parties will also be subject to the provisions established in the “Agreement for Cooperation and Sharing
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of Information” signed between the Bank, through its Office of Institutional Integrity (Oll), and the UNDP
effective as of August 12, 2014 (the “ACSI”), all of which are incorporated by reference into this
Agreement. In the event there is any inconsistency between the ACSI and the provisions of this Agreement,
the latter shall govern.

6.2.  Upon request of a Party or upon completion of the Services, the other Party shall immediately return
at its own expense all of the requesting Party’s Confidential Information and any other documents or data

Ds
and all copies thereof. E

7. RIGHTS IN INTELLECTUAL PROPERTY

7.1 Any use of the name or logos of the Bank by UNDP for any purpose whatsoever requires approval
in advance by the Bank, in writing, which may be revoked at any time by the Bank and cannot be applied
for commercial purposes. Any use of the UNDP name or logos by the Bank for any purpose whatsoever
requires approval in advance by UNDP, in writing, which may be revoked at any time by UNDP and cannot
be applied for commercial purposes. UNDP acknowledges the Bank’s need per the Bank’s rules and
procedures to publish the award of the Services and UNDP hereby agrees to the Bank’s use of UNDP’s
name and logos for that purpose.

7.2.  The Bank shall own any and all intellectual property rights, including but not limited to copyright,
in relation to and/or arising out of the following deliverables to be produced by UNDP and approved by the
Bank under this Agreement (the “Deliverables”). For the avoidance of doubt, the Parties hereby agree and
acknowledge that the Bank shall have the right to use, copy, distribute, reproduce, publicly display and
perform the Deliverables as well as to create any derivative works (including without limitation
translations) thereto.

7.3.  The Deliverables, once approved by the Bank, shall be licensed to UNDP for any non-commercial
purpose. For the avoidance of doubt, the Parties hereby agree and understand that UNDP shall have on the
Deliverables a non-exclusive, royalty-free license to use and further license (including but not limited to
the Government of the beneficiary country).

7.4.  UNDP hereby agrees to undertake any and all activities, including without limitation execution of
documents and consultations with legal experts, if applicable, to ensure the transfer of any and all
intellectual property rights, including without limitation copyright, associated with or in relation to the
Deliverables so as for ownership, right and title of said Deliverables to vest solely in the Bank.

7.5.  Notwithstanding anything to the contrary herein, UNDP shall retain ownership and/or control, as
applicable, of all proprietary data, software, concepts, methods, techniques, processes, protocols,
adaptations, ideas, formulas, databases, knowhow, tools and trade secrets owned by or licensed to UNDP
prior to this Agreement (the “UNDP IP”).

7.6.  To the extent that any UNDP IP becomes incorporated into the Deliverables or is otherwise
provided to the Bank in the performance of this Agreement, the Bank shall have a royalty-free, irrevocable,
non-exclusive, worldwide license to (i) use, copy, distribute, reproduce and publicly display, publish and
perform such UNDP IP; and (ii) modify and create derivative works, including without limitation
adaptations and translations, of such UNDP IP.
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8. WARRANTIES l CC%

8.1.  The UNDRP is experienced in and familiar with all aspects of the Services to be provided under the
terms of this Agreement.

8.2.  The UNDP shall require each of its officers, consultants, employees or agents performing Services
to abide by the confidentiality obligations established in Article 6 of this Agreement.

Ds
8.3.  The UNDRP is properly qualified, equipped, organized and financially able to perform the Services E
in accordance with all applicable laws, ordinances, codes and regulations.

8.4.  The UNDP has the full legal right and corporate power and authority to enter into and perform all
its obligations under this Agreement.

8.5.  The UNDP personnel used in the performance of the Services hereunder has the qualifications,
skills and experience necessary to perform the Services and will have the work record as represented to the
Bank.

8.6. Any product, equipment, software, methodology, design, device, material, process, report,
trademark, documentation or information provided by the UNDP to the Bank or used in connection
therewith does not violate or infringe upon any patent, copyright, trade secret or other proprietary right of
any third party.

9. ERAUD and CORRUPTION

9.1 In the event that the UNDP becomes aware of information that indicates that (i) a Prohibited
Practice under the policies of the Inter-American Development Bank Group, or (ii) a violation of
the United Nations Standards of Conduct, UNDP regulations and rules, or UNDP policies and
procedures, may have occurred, it will, to the extent the information relates to actions within the
authority or accountability of the UNDP, take timely and appropriate action in accordance with its
applicable regulations, rules and administrative instructions, to investigate this information.

9.2 To the extent that an UNDP investigation confirms that corrupt, fraudulent, collusive, obstructive
or coercive practices have occurred and to the extent that remedial action is within the authority of the
UNDP, the UNDP will take timely and appropriate action in response to the findings of such investigation,
in accordance with its accountability and oversight framework and established procedures. Further, to the
extent consistent with the UNDP’s accountability and oversight framework and established procedures, it
will keep the Bank, through its Office of Institutional Integrity, regularly informed, by agreed means, as
soon as any investigation has been initiated pursuant to Article 9.1 and of any remedial action taken pursuant
to this Article 9.2, and the results of the implementation of such actions, including, when applicable, details
of any recovered amounts.

9.3 In the event that the Bank reasonably believes that the UNDP’s actions taken pursuant clause 9.1
and 9.2 have not been sufficient to enable the Bank to fulfil its fiduciary obligations, the Bank may:

Q) request direct consultations at a senior level between the Bank and the UNDP to obtain
assurances with respect to UNDP’s actions, in a manner consistent with the UNDP’s
oversight and accountability framework. Such direct consultations may result in an
understanding between the UNDP and the Bank on any further actions to be taken and the
timeframe for such actions; and
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(i) terminate this Agreement by giving written notice to the UNDP, provided no understanding
is reached between the Bank and the UNDP after exhausting the steps described in Article
9.3 (i).

94 UNDP shall have no authority to investigate information relating to possible corrupt, fraudulent,

coercive, obstructive or collusive practices by officials or consultants of the Bank. Any such
allegations/information shall be timely communicated to the Bank for appropriate action in accordance with bs
the Banks policies and procedures. ‘ CC%

95 Nothing in this Agreement waives or limits any right or authority of the Bank to investigate
allegations or other information relating to possible corrupt, fraudulent, coercive, collusive or obstructive
practices by any third party, and to sanction or take remedial action against any such third party in
accordance to the Bank’s policies and procedures.

10. PERSONNEL OF THE UNDP CS
£ 4

10.1  The UNDRP shall supervise the performance of the Services by its personnel and its subcontractors
to ensure compliance with the Agreement, including all specifications and schedules.

10.2 The UNDP shall assume full responsibility for any and all liability to its employees on account of
injury, disability, and death resulting from, or sustained by, said employees in the performance of the
Services defined herein.

10.3  In the event that the Bank has a concern about the performance of UNDP personnel, the Bank will
notify the UNDP, which will make all reasonable efforts to assign new personnel for performance of the
Services. If during this Agreement the UNDP at its own initiative removes or replaces key personnel
involved in the Services, the UNDP will make all reasonable efforts to bring such newly assigned personnel
to a productive status as soon as possible.

10.4  The UNDP shall use reasonable efforts to ensure that all key and/or onsite UNDP personnel and/or
subcontractors performing Services are not relatives® of an active Bank employee or subject to any work
restrictions by virtue of his/her former employment with the Bank. If it becomes known that any of the
UNDP’s key and/or onsite personnel and/or subcontractors performing the Services is a Bank relative, the
UNDP will promptly replace such personnel with one having equivalent skills at no additional cost to the
Bank.

11. PERFORMANCE STANDARDS

11.1. The UNDP shall perform the Services hereunder with care, skill and diligence in accordance with
the standards of professional competence, skill, care and integrity, having due regard for the nature and
purposes of the Bank and the UNDP as international organizations and to ensure that any UNDP official
assigned to perform any of the Services will conduct himself in a manner consistent therewith. The UNDP
shall be responsible for the professional quality, technical accuracy, completeness and coordination of all
Services.

! “Relatives” shall be understood as spouse, Bank-registered domestic partner, mother, father, brother, sister, child, uncle, aunt,
nephew, niece, (son-daughter-brother-sister) in law, grandparent, grandchild, first cousin, step- (parent-children-brother-sister),
(parent or grandparent)-in law, and spouses of brothers-in-law or sisters-in-law, great (grandchild —uncle-aunt-nephew-niece-
grandparent)
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11.2. In the event the Bank has a concern about the performance of the Services or with regards to any
experts assigned by the UNDP for the purpose thereof, the Bank will notify the UNDP, which will undertake
appropriate actions to ensure satisfactory performance and this shall be considered an eligible cost. :Ds

11.3. The UNDP shall undertake all its activities under this Agreement in accordance with its rules and
regulations. It is understood that compliance with UNDP’s rules and regulations does not represent a reason
for UNDP to breach this Agreement.

11.4. The UNDP shall give the Bank access at all times to the deliverables, wherever they may be in
progress or preparation. The Bank has the right to comment at any time on any of the Products and the
UNDP's performance, as well as to request modifications in performance and in preparation of the Services.

12. REPORTING AND AUDIT

Ds
12.1. Reporting (financial and narrative) by the UNDP to the Bank under this Agreement shall follow ”
the formats and practices of UNDP Financial Regulations and Rules and procedures.

12.2  The UNDP shall keep and maintain accurate accounts and records with respect to the services
hereunder, in accordance with internationally accepted accounting principles, and in such form and detail
as will clearly identify all relevant charges and costs and the bases thereof. The UNDP shall ensure that the
audit of the Services is governed according to its financial regulations and rules. Throughout the period
covered by the Agreement, the UNDP shall make available to the Bank a copy of its biennial financial
statements, as audited by the United Nations Board of Auditors and as reported to the General Assembly.
The UNDP shall preserve all accounts and records relating to this Agreement for a period of three (3) years
after final payment under this Agreement.

13. ARBITRATION

13.1. The Parties shall use their best efforts to amicably settle any dispute, controversy, or claim arising
out of the Agreement or the breach, termination, or invalidity thereof. Where the Parties wish to seek such
an amicable settlement through conciliation, the conciliation shall take place in accordance with the
Conciliation Rules then obtaining of the United Nations Commission on International Trade Law
(“UNCITRAL”), or according to such other procedure as may be agreed between the Parties in writing.
Any amicable settlement between the Parties must be reached within sixty (60) days after receipt by one
Party of the other’s written request for amicable settlement.

13.2. If the Parties are unable to amicably settle the dispute, controversy, or claim arising out of the
Agreement or the breach, termination, or invalidity thereof as indicated in Article 13.1, then the Parties
shall refer it to arbitration in accordance with the UNCITRAL Arbitration Rules. The decisions of the
arbitral tribunal shall be based on general principles of international commercial law. The arbitral tribunal
shall be empowered to order the return or destruction of goods or any property, whether tangible or
intangible, or of any confidential information provided under the Agreement, order the termination of the
Agreement, or order that any other protective measures be taken with respect to the goods, services or any
other property, whether tangible or intangible, or of any confidential information provided under the
Agreement, as appropriate, all in accordance with the authority of the arbitral tribunal pursuant to Article 26
(“Interim Measures of Protection”) and Article 32 (“Form and Effect of the Award”) of the UNCITRAL
Avrbitration Rules. The arbitral tribunal shall have no authority to award punitive damages. In addition,
unless otherwise expressly provided in the Agreement, the arbitral tribunal shall have no authority to award
interest in excess of the London Inter-Bank Offered Rate (“LIBOR”) then prevailing, and any such interest
shall be simple interest only. The Parties shall be bound by any arbitration award rendered as a result of
such arbitration as the final adjudication of any such dispute, controversy, or claim.
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14. GOVERNING LAW ‘ CC%

This Agreement shall be governed by general principles of international commercial law, to the exclusion
of any single national system of law.

15. LIABILITY

The Bank, its directors, officers, employees, agents and invitees have no responsibility whatsoever vis-a-

vis the UNDP or the UNDP’s employees, agents or representatives, with respect to any claims, losses, DS
liabilities, procedures, sanctions, causes of action, judgments, damages, costs and/or expenses, including E
but not limited to reasonable attorneys’ fees, arising from or in connection with the execution, delivery,
execution or fulfillment of this Agreement, including but not limited to any unauthorized use or disclosure

of Confidential Information or proprietary information of the Bank, except for claims, responsibilities,

losses, damages, costs or procedures, sanctions or expenses derived from negligent acts or omissions of the

Bank, as determined by the arbitral process outlined in Article 13 of this Agreement, in which case the

Bank shall have responsibility.

16. INSURANCE

16.1. The UNDP is responsible for maintaining adequate insurance or self-insuring in relation to its staff
and operations, as set out in the UNDP’s rules and regulations and the decisions of its governing bodies.
The Bank undertakes no responsibility in respect of life, accident, travel, health or any other insurance
coverage for the officers, employees, agents and subcontractors of the UNDP or for the dependents of any
such persons.

16.2.  Nothing in any other provision of the entire Agreement between the UNDP and the Bank shall be
interpreted as diminishing legal responsibility.

17. NOTICES

Any notice or request required to be given or made under this Agreement shall have been duly made or
given when delivered by hand or by certified mail to the party addressed as follows:

INTER-AMERICAN DEVELOPMENT BANK

Name: Elard Roberto Manrique Esquerre

Title: Mexico Representative

Phone and e-mail: +52 5591386200 cmecorr@iadb.org

Address: Paseo de la Reforma 222, Torre I, Piso 11, Col. Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600,
CDMX, México

UNITED NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME

Name: Lorenzo Jimenez Luis

Title: Legal Representative

Phone and e-mail: +52 55 40009881 fernando.toriz@undp.org

Address: Montes Urales 440, Lomas de Chapultepec, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11000, CDMX,
México.

18. MODIFICATIONS, EXTRAS AND AMENDMENTS

The Parties shall make all amendments and/or revisions for modifications, additions, or deletions to this
Agreement in writing. The UNDP will provide a written proposal for any contemplated change which will
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not be effective until accepted in writing by the Administrative Services and Corporate Procurement
Division within Budget and Administrative Services Department (BDA/ACP). In the event the UNDP
effects any changes at the direction of any Bank personnel other than BDA/ACP personnel, such changes
shall be deemed to have been made without proper authority and no adjustment will be made in the

DS
Agreement to cover any increase in costs incurred as a result thereof. ‘ CC ﬁ
19. ELECTRONIC SIGNATURE

This Agreement may be electronically signed. Any electronic signature on this Agreement, or on any
purchase order, amendment, notice or other document under this Agreement, shall be deemed an original
handwritten signature for purposes of validity and enforceability. Either party may withdraw its consent to
receive electronically signed documents under this Agreement at any time by notifying the other party.

DS
20. SUSPENSION AND TERMINATION E

The Bank may terminate this Agreement in whole or in part for its convenience upon thirty (30) days written
notice to the UNDP of its intent to terminate and shall pay the UNDP for Services duly performed up to the
date of such termination. Furthermore, the Bank may terminate this Agreement, by giving and upon thirty
(30) days written notice to the UNDP, if: 1) By reason of strike, war, riots, national emergency, natural
catastrophe, or Acts of God, performance by the UNDP of its obligations hereunder is substantially
impaired for a prolonged period of time, 2) the UNDP makes assignment of or subcontracts any of its
obligations or rights under this Agreement without the Bank’s prior written consent; 3) the UNDP fails to
correct any breach of contract within ten (10) days after receipt of written notice of such breach by the
Bank; 4) the UNDP and the Bank fail to reach mutual agreement regarding any modification contemplated
to this Agreement; 5) the UNDP has failed to maintain appropriate standards of performance as required
by the terms of this Agreement and has failed to respond appropriately to a request for modification of such
performance; 6) the steps described in Article 9.3 (i) have been exhausted between the Parties and the Bank
decides to exercise its right to terminate this Agreement, in accordance with Article 9.3 (ii); or 7) the
UNDP’s ability to perform is diminished due to unforeseen events. The Bank may also, at its full discretion,
temporarily suspend payments to the UNDP if any of the above numbered causes have materialized. All
suspended payments will resume if the Parties agree in writing that said causes have been opportunely
amended. UNDP shall only reimburse recovered non-spent/non-committed amounts. In the event the
Agreement is terminated by the Bank due to the above numbered causes, the Bank will only honor financial
commitments and expenditures incurred by UNDP and will make the corresponding payments related to
such financial commitments and expenditures incurred by the UNDP.

21. PAYMENT

The UNDP shall be paid in accordance with the terms set forth in Annex B and upon submission of a
properly documented request for payment which properly reflects the products or services to be delivered
and accepted by the Bank in accordance with the terms of this Agreement.

22. REPORTING

The UNDP and the Bank shall mutually agree to the frequency of meetings and reports required to monitor
and track the activities of this Agreement, however it shall be the UNDP’s responsibility for ensuring that
such meetings are conducted and such reports are submitted to the Bank. The Parties acknowledge and
agree that the final certified financial report shall be issued on 30 June of the following year after completion
of the Project.
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23. ASSIGNMENT

DS
Neither party shall assign this Agreement in whole or in part, or any of its responsibilities and obligations ‘ CC%
hereunder, without the prior written consent of the other party.

24. SEVERABILITY

If any provision of this Agreement is declared invalid by an arbitrator, the remaining provisions shall not
be affected thereby and shall remain in full force and effect.

25. NO WAIVER

Except as otherwise specifically provided in this Agreement, a waiver by either Party of any breach of any
provision of this Agreement, or either Party’s decision not to invoke or enforce any right under this
Agreement, will not be deemed a waiver of any right or subsequent breach, and all provisions of this
Agreement will remain in force.

DS
26. NONEXCLUSIVITY &

Nothing in this Agreement will be construed to restrict the Bank’s soliciting, purchasing or performing
work similar or identical to the Services being performed by the UNDP. Similarly, nothing in this
Agreement will be construed as restricting the UNDP’s right to enter into similar agreements with other
entities.
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27. INTEGRATION

The terms and conditions of this Agreement including any attachments incorporated herein and attached
hereto, embody the whole of the Agreement. There are no promises, terms, conditions or obligations other
than those contained herein. This Agreement shall supersede all previous communications, representations
or agreements, either oral or written, between the parties hereto.

28. ORDER OF PRECEDENCE

In the event of conflict among any terms and conditions of this Agreement, the provisions contained in this
Agreement shall govern.

28. EFFECTIVENESS

This Agreement will become effective when both parties have signed it. The date this Agreement is signed
by the second party to sign it (as indicated by the date associated with that party’s signature) will be deemed
the date of this Agreement.

Each party is signing this Agreement on the date opposite that party’s signature.

INTER-AMERICAN DEVELOPMENT BANK UNITED NATIONS DEVELOPMENT
PROGRAMME
DocuSigned by: <D”5‘>cuSigned by:
Koberts Manriaue _ Ef{
27522352D3EB4AC... FOBDC5B325784D4...
Elard Roberto Manrique Esquerre Lorenzo Jiménez de Luis
Date January 12, 2021 Date January 12, 2021
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TERMINOS DE REFERENCIA

Servicios de acompafiamiento y asesoria técnica para la Division de Mercados Laborales y Seguridad
Social: “Propuesta de procesos para concluir los juicios laborales que se encuentran en las juntas de
conciliacion y arbitraje en el marco de la implementacién de la reforma al sistema de justicia laboral en
Meéxico”

MEXICO
ME-T333

https://www.iadb.org/es/project/ME-T1333

Apoyo a la Gestion y Evaluacion de las Politicas Activas de Mercados Laborales
ME-T1392
https://www.iadb.org/es/project/ME-T1279

Apoyo técnico para fortalecer el sistema de desarrollo de habilidades en México

1. Antecedentes y Justificacidn

1.1. Establecido en 1959, el Banco Interamericano de Desarrollo ("BID" o "Banco") es la principal
fuente de financiamiento para el desarrollo econémico, social e institucional en América Latina
y el Caribe. Proporciona préstamos, subvenciones, garantias, asesoramiento sobre politicas y
asistencia técnica a los sectores publico y privado de sus paises prestatarios. México es uno de
los paises miembros fundadores del BID, y ha recibido apoyo significativo en 277 proyectos de
distintas dreas.

1.2. La Divisién de Mercados Laborales y Seguridad Social tiene el mandato de acompaiiar los
esfuerzos de los Gobiernos de América Latina y el Caribe en mejorar el funcionamiento de los
mercados laborales y de los sistemas de seguridad social. Esto es realizado a través de proyectos
de inversidn, cooperaciones técnicas y productos de conocimiento.

1.3. La Divisidon de Mercados Laborales estd trabajando con la cooperacion técnica (CT) “Apoyo a la
Implementacién de la Reforma Laboral en México” (ME-T1393) para apoyar la implementacion
de la reforma laboral en México, con el fin de promover el acceso efectivo al derecho de la
negociacién colectiva, la estabilidad macroecondémica, la creacidn de tribunales laborales, la
creacion de un érgano descentralizado para fomentar la conciliacién de disputas laborales, con
un perspectiva de género y de derechos fundamentales.

1.4. En la actualidad, México enfrenta un reto de suma importancia para la implementacién de la
Reforma Laboral, que se propone el establecimiento de nuevas formas de imparticién de justicia
en materia laboral para acercarse al ideal del trabajo decente en el aspecto del didlogo y la
negociacién. La exposicion de motivosy los dictamenes sefialan como propdsitos de esta reforma
en lo relacionado a la resolucién de controversias:

e Trasladar la facultad que tienen actualmente las Juntas de Conciliacidon y Arbitraje al
Poder Judicial.

e Mejorar la productividad, generar beneficios tanto a los patrones como a los
trabajadores, mejorar las condiciones de trabajo y recuperar la confianza de la justica
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laboral.

e Separa la funcién jurisdiccional dejandola a cargo de los juzgados o tribunales del poder
judicial y la funcién de conciliacion en manos de drganos descentralizados con
personalidad juridica propia.

e Agilizar los procedimientos, a través del establecimiento de la obligacién para los
tribunales y centros de conciliacion de utilizar nuevas tecnologias de la informacién como
el asignar un buzdn electrénico de notificaciones, videoconferencias y en su asunto el
uso de la red privada virtual (VPN) con la que actualmente cuenta el Poder Judicial
federal.

e Crear un organismo descentralizado auténomo denominado Centro Federal de
Conciliacion y Registro Laboral (CFCRL), organismo Publico que administrara y estara a
cargo de la conciliacidn para la solucidon de controversias entre trabajadores y patrones,
entre trabajadores y sindicatos.

e Prever que la actuacién de la instancia de conciliacion brinde mayor confianza y certeza
a las partes en controversia, en aras de lograr un convenio satisfactorio y evitar que su
asunto llegue a la instancia judicial.

e Superar limitaciones de la justicia cotidiana: la instancia de conciliacién serd un requisito
prejudicial que estard a cargo de centros de conciliacion especializados e imparciales;
esta conciliacién se llevara a cabo mediante un procedimiento sencillo, de facil acceso,
que privilegia la amigable composicién y resulta favorable para quienes acudan a solicitar
dicha instancia.

e Lograr una justicia pronta a través del establecimiento de una instancia prejudicial
obligatoria de conciliacion, con lo cual se pretende ofrecer una auténtica posibilidad de
solucién de las controversias laborales y disminuir los plazos de resolucién de los mismos,
a partir del disefio de un procedimiento de conciliacién que se llevara ante funcionarios
especialistas en solucién de controversias y mediacidn, el cual no podra exceder de 45
dias naturales, permitiendo que lleguen a tribunales sélo aquellos asuntos en los que
realmente sea imposible un arreglo conciliatorio.

2. Objetivos

2.1. En este contexto, la Divisién de Mercados Laborales desea acompafiiar a la Secretaria del Trabajo
y Previsidon Social (STPS) en proponer procesos para concluir los juicios laborales que se
encuentran en las juntas de conciliacidon y arbitraje, para asegurar la implementacién de la
reforma al sistema de justicia laboral en México y para fortalecer las capacidades de la STPS y de
las juntas de conciliacién y arbitraje.

3. Alcance de los Servicios

3.1. Especificamente, la colaboracion debera incluir:

3.1.1. El analisis de las necesidades de fortalecimiento y acompafiamiento de la STPS y de las
juntas de conciliacion y arbitraje.

3.1.2. El andlisis del contexto en el que se concluyeran los juicios laborales que se encuentran en
las juntas de conciliacién y arbitraje y la identificacion de necesidades de fortalecimiento en
los actores relevantes.

3.1.3.El desarrollo de procesos para concluir los juicios laborales que se encuentran en las juntas
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de conciliacidn y arbitraje, con base en las experiencias a nivel nacional y mejores précticas
internacionales.

3.2. Los alcances de la colaboracion estan sujetos a redefinicidn en respuesta a las prioridades de la
STPS, y en consulta entre la organizacién y el BID.

4. Actividades Clave

4.1. Para lograr los objetivos, la consultora seleccionada desarrollara, entre otras, las siguientes
actividades:
4.1.1.la integracion de una propuesta de trabajo detallada y un calendario de
implementacién que responda a las necesidades y prioridades identificadas en
conjunto con la Unidad de Implementacién de la Reforma Laboral de la STPS.
4.1.2. Una revisién de mejores practicas a nivel nacional e internacional.
4.1.3. El disefio de un programa preliminar de acompafiamiento para llevar a cabo esos procesos.
4.1.4.Una estimacion del costo fiscal de las acciones propuestas en el 4.1.3.
4.1.5. Este listado de actividades no es exhaustivo, y podra extenderse o acotarse de acuerdo con
los cambios en el alcance mencionados en el punto 3.2, modificando también los resultados
y productos esperados, el calendario del proyecto y el calendario de pagos.

5. Resultados y Productos Esperados

5.1. En atencidn a las actividades previstas para el objetivo, la consultora seleccionada elaborara un
plan de trabajo detallado de la colaboracién, incluyendo la calendarizacién de las actividades y
reflejando los entregables acordados con la STPS:

5.1.1. Plan de trabajo
5.1.2. Informe intermedio

5.1.3. Informe final

5.2. Ademads, entregard al BID una copia de todos los productos acordados con la STPS, de acuerdo
con el calendario de trabajo establecido con la secretaria.

6. Calendario del Proyecto e Hitos

6.1.
15 de diciembre de 2020 Plan de trabajo, en los términos considerados en el parrafo 5.1.1.
31 de enero de 2020 Informe intermedio (5.1.2.)
31 de marzo de 2020 Informe final (5.1.3)

7. Requisitos de los Informes

El informe final debera incorporar los comentarios del BID y de la Unidad de Implementacion de la
Reforma Laboral de la STPS.

8. Criterios de aceptacion
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8.1. De acuerdo con los requerimientos del Banco, todo informe debera ser entregado en forma
electrdnica en un solo archivo que incluya la portada, el documento principal y los anexos. Este
archivo debe ademds estar en un formato electrénico que el Banco utilice, como, por ejemplo:
alguno de los formatos de MS Office, JPG y/o TIFF. No se aceptaran archivos ZIP (comprimidos)
como informes finales debido a regulaciones de la Secciéon de Administracidn de Archivos del
Banco.

9. Otros Requisitos

9.1. Ninguno.

10. Supervision e Informes

10.1. La consultora seleccionada entregara los informes y productos a David Kaplan, Especialista
Lider de Mercados Laborales y Seguridad Social.

11. Calendario de Pagos

11.1. Lascondiciones de pago se basaran en los hitos o entregables del proyecto. El Banco no espera
hacer pagos por adelantado en virtud de contratos de consultoria a menos que se requiera una
cantidad significativa de viajes. El Banco desea recibir la propuesta de costos mas competitiva
para los servicios descritos en el presente documento.

11.2. La Tasa de Cambios Oficial del BID indicada en el SDP se aplicara para las conversiones
necesarias de los pagos en moneda local.

Plan de Pagos
Entregables %
Plan de trabajo detallado, en los términos considerados en la actividad 5.1.1 10%
Informe intermedio, en los términos consideraros en la actividad 5.1.2 45%
3. Informe final, en los términos considerados en la actividad 5.1.3. 45%
TOTAL | 100%
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Formulario Tech 3: Carta de Presentacion

Ciudad de México, 19 de noviembre de 2020
A: David Kaplan
Mercados Laborales
Banco Interamericano de Desarrollo

Estimados Sefores:

Nosotros, los abajo firmantes ofrecemos proveer servicios para: “Propuesta de
procesos para concluir los juicios laborales que se encuentran en las juntas de
conciliacién y arbitraje en el marco de la implementacion de la reforma al
sistema de justicia laboral en México” de conformidad con su SDP de fecha 5 de
noviembre de 2020 y con nuestra propuesta. Por medio de la presente remitimos
nuestra propuesta, técnica y de precios en documentos separados.

Disclaimer

Entre los marcos juridicos, programaticos y reguladores que otorgan el
mandato y las modalidades del trabajo actual del PNUD en el pais, se
encuentran el Acuerdo Marco Basico Estandar (SBBA por sus siglas en
inglés) firmado entre el Fondo Especial y el Gobierno de México el dia 23
de febrero de 1961. Alli se consignan las bases a través de las cuales el
Fondo Especial de las Naciones Unidas otorgara asistencia para promover
el progreso social y elevar el nivel de vida, asi como impulsar el desarrollo
econdmico, social y técnico de México. Para ello se establecen diversas
disposiciones a la forma en que se entregan, administran y utilizan los
recursos destinados al cumplimiento del objetivo del mismo. En ese sentido,
PNUD no actia como una consultoria, sino como un mecanismo de apoyo
en la implementacion de iniciativas a nivel nacional.

Declaramos por la presente que:

(a) Toda la informacion y las declaraciones hechas en esta propuesta son verdaderas
y aceptamos que cualquier mal interpretacién o tergiversacion contenida en esta
propuesta puede conducir a nuestra descalificacion y/o sancién por parte el Banco.

(b) Nuestra propuesta sera valida y permanecera vigente durante el periodo
especificado en la Seccion 1, parrafo 4.1.

(c) No tenemos conflicto de intereses de conformidad con la Seccion 1, parrafo 5.

(d) Cumplimos con los requisitos de elegibilidad como se indica en la Seccion 1, parrafo
7, y confirmamos entender nuestra obligacion de cumplir con la politica del Banco
en lo que respecta a las practicas prohibidas de acuerdo con la Seccién 1, parrafo
6.

(e) Nos comprometemos a negociar un acuerdo en base a los expertos clave



propuestos. Aceptamos que la sustitucion de expertos clave deberd ser aprobada
previamente por el Banco.

(f) Esta propuesta es de caracter obligatorio para nosotros y estd sujeta a las
modificaciones que resulten de las negociaciones del acuerdo.

(g) No tenemos sanciones pendientes del Banco o de cualquier otra Institucion
Financiera Internacional.

(h) Haremos nuestro mejor esfuerzo para ayudar al Banco en cualquier investigacion.

Nos comprometemos, si nuestra propuesta es aceptada y se firma el acuerdo, a
iniciar los servicios relacionados con la asignacién a mas tardar en la fecha indicada
en la Seccion 1, parrafo 4.1 de la SDP. Entendemos que el Banco no esta obligado
a aceptar ninguna de las propuestas que recibe.

s

Firma G%

Nombre y cargo del firmante:
Carlos Cortés Zea, Oficial de Gobernanza Efectiva y Democracia a.i.

Nombre de la organizacién internacional:
PNUD México

Direccion:
Montes Urales 440, Lomas de Chapultepec
Ciudad de México, C.P. 11000

Informacién de contacto (teléfono y correo electrénico):
+52 5571 969926
carlos.cortes-zea@undp.org




ll. Formularios Tech1y 2

Los formularios sobre historial de aplicacion vy litigios, asi como sobre la elegibilidad del
PNUD vy autoridad para firmar la propuesta se encuentran en el Anexo 1 de esta
propuesta.

lll. Organizacién y Experiencia - Formulario Tech 4

A. Organizacion de la FC

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) es una organizacion
internacional basada en el conocimiento experto y la practica efectiva, se orienta a
generar soluciones a los paises que buscan alcanzar sus propias metas de desarrollo y
lograr los objetivos compartidos y comprometidos con la comunidad internacional,
incluidos los Objetivos de Desarrollo Sostenible. El PNUD esta presente en 170 paises
y territorios y nuestras iniciativas tienen la perspectiva global necesaria para ofrecer
alternativas de accion adaptadas efectivamente a las prioridades de cada contexto local.

La organizacién ha colaborado con México durante mas de 50 afios. El primer Acuerdo
suscrito como Fondo Especial, se firmé el 23 de febrero de 1961. En reconocimiento a
los importantes avances de México como pais de renta media, el PNUD ha reafirmado
su interés de crear asociaciones estratégicas con las principales economias emergentes
en busqueda de sinergias entre su trabajo y nuestra mision y mandato.

En PNUD México trabajamos con los tres poderes del Estado y con todos los sectores
de la sociedad para contribuir a que los paises superen las crisis ambientales,
econdmicas y sociales e impulsen el crecimiento sostenido que mejore la calidad de vida
de todas y todos. EI PNUD hace frente a los retos que implican las asimetrias en el
desarrollo nacional y maximiza el potencial del pais como un socio internacional para el
desarrollo, mediante las sinergias entre los programas ejecutados globalmente y su
implementacioén a nivel nacional.

PNUD México esta organizado alrededor de seis soluciones emblematicas’:

1. Mantener a las personas al margen de la POBREZA
2. GOBERNANZA por sociedades pacificas, justas e inclusivas
3. Prevencion de crisis y aumento de la RESILIENCIA

! Las soluciones emblematicas son respuestas integradas al desarrollo sobre las cuales hemos alineado nuestros
recursos y experiencia para generar un verdadero impacto.



4. MEDIO AMBIENTE: soluciones para el desarrollo basadas en la naturaleza
5. ENERGIA limpia y asequible
6. Igualdad de GENERO y empoderamiento de la muijer.

Cada solucion incluye una combinacion de asesoria en politicas, asistencia técnica,
finanzas y programas. En este contexto el area de Gobernanza efectiva y democracia es
responsable dentro del PNUD de fomentar una gobernanza democratica inclusiva y
efectiva utilizando su experiencia para fortalecer instituciones, promover y asesorar
espacios imparciales para el dialogo, y lograr consensos. Esta area es la que llevaria el
liderazgo en el desarrollo de esta propuesta que se presenta al BID.

i. Registro de la Organizaciéon

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) se encuentra
debidamente registrado ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). Véase
Anexo 2.

ii. Afidavit

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) es una organizacion
internacional que tiene presencia en 170 paises, cuyo proposito es erradicar la pobreza
y el cuidado del planeta. Para cumplir con los objetivos establecidos por la agencia,
PNUD colabora estrechamente con Gobiernos, entidades privadas y organizaciones sin
fines de lucro para la implementacién de programas relacionados con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible que se encuentran en el marco de la agenda 2030.

Los fondos que emplea el PNUD en México provienen de fuentes bilaterales,
multilaterales y gubernamentales, recursos propios del PNUD y del Sistema de las
Naciones Unidas. Actualmente, las contribuciones a la agencia superan los USD $25M
distribuidos en un conjunto de iniciativas que se implementan en el pais. En ese sentido,
contamos con la capacidad financiera para la gestion de proyectos.

PNUD es reconocida como la agencia mas transparente dentro del sistema de Naciones
Unidas y se ubica como la tercera organizacién mas transparente en todo el mundo de
acuerdo al indice de Transparencia 2020. PNUD alcanzé una puntuacién de 96.6 de 100,
teniendo un incremento de 1.2 puntos desde la medicion hecha en 2018.Por lo tanto, el
BID no representa mas del 25% de los ingresos totales que percibe PNUD. Anexo 3.



iii. Estados Financieros Auditados

Disclaimer:

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) se alimenta de
fondos que provienen de fuentes bilaterales, multilaterales y gubernamentales,
recursos propios del PNUD vy del Sistema de las Naciones Unidas. Actualmente,
las contribuciones a la agencia superan los USD $25M distribuidos en un conjunto
de iniciativas que se implementan en el pais. En ese sentido, contamos con la
capacidad financiera para la gestion de proyectos. Es importante aclarar que la
agencia cuenta con informacion financiera que tiene caracter informativo. De
acuerdo a las regulaciones financieras internas que rigen a PNUD, se llevan a cabo
auditorias a cada una de las iniciativas a cargo de la agencia, y no asi a nivel
organizacion.

Por iniciativa de la oficina central en la ciudad de Nueva York, cada representacion
debe exponer datos sobre los proyectos y su administracion en la siguiente
direccion del portal web oficial de PNUD:
https://www.mx.undp.org/content/mexico/es/home/about-us/funding-and-

delivery.html

B. Experiencia de la FC

a. Experiencia internacional-global y/o cualquier experiencia con otras IFI.

PNUD México ha desarrollado numeros programas y proyectos, financiados tanto por el
gobierno federal, como por gobiernos locales, como por fondos internacionales
(Protocolo de Montreal y el Fondo para el Medio Ambiente Mundial (GEF, por sus siglas
en inglés), para la atencion de problematicas locales, al tiempo de producir diagnésticos
de politica social utilizados en el disefio y ejecucion de politicas publicas.

Actualmente, PNUD México esta implementando 55 proyectos, obteniendo un
presupuesto anual promedio de $31 millones USD. Las contribuciones provienen de
instituciones bilaterales, multilaterales y gubernamentales. La cantidad y diversidad de
donantes que contribuyen al PNUD confirman la confianza del gobierno de México en
nuestro papel como socio importante para promover el desarrollo sostenible.

PNUD México tiene una reconocida experiencia en procesos democraticos y electorales.
Un ejemplo es la participacion continua, desde 1994, en el Fondo de Apoyo a la
Observacion Electoral (FAOE), creado para brindar asistencia técnica y financiera a las
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OSC nacionales para el seguimiento de las actividades realizadas en torno a las
elecciones electorales. La premisa subyacente es que estas organizaciones mejoran la
credibilidad y la transparencia en las instituciones y procedimientos electorales de
México. Asimismo, contamos con amplia experiencia en Participacion Politica de la Mujer
en diversos proyectos, como Atenea: indice de participacion politica, e Impulso a la
Participacion Politica de la Mujer a través de las OSC. Es por ello que, el PNUD México
ha firmado un acuerdo financiero con el BID para participar en el despliegue de la
Reforma Laboral en México a partir de 2019, y trabaja con la STPS apoyando la
implementacion de los procesos sindicales democraticos derivados de dicha reforma.

b. Capacidad para completar la tarea esperada

PNUD México tiene una amplia experiencia en procesos de fortalecimiento de
gobernanza, implementando acciones para fortalecer la eficiencia y eficacia de procesos
administrativos, mediante el uso intensivo de tecnologias de informaciéon, ademas de
fomentar la transparencia y rendicion de cuentas, bajo el marco principal de atencién de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, siendo uno de ellos, el de promover la paz, justicia
e instituciones solidas (ODS 16). Estas acciones se han implementado con el apoyo de
diferentes contrapartes provenientes de diversas instancias del Gobierno Federal y
gobiernos locales de México, dentro de un amplio espectro tematico, lo que nos brinda
una gran experiencia y amplio conocimiento en el fortalecimiento y atencion de procesos
como los que enfrentan actualmente las JCA.

Por otra parte, durante 2020, hemos tenido una cercana colaboracioén con la STPS en el
proceso de implementacion de la Reforma Laboral. En especifico, hemos sostenido
numerosas reuniones de trabajo para identificar los intereses y objetivos clave que
buscan atender las autoridades laborales en general con la Reforma y en particular
respecto a las JCA por lo que contamos con el conocimiento y claridad de la problematica
de estas instituciones, lo que nos permite generar propuestas de politica publica realistas
para su correcta atencion. Esta informacion nos coloca en una sélida posicidn para
implementar esta propuesta que se presenta al BID.

Asimismo, los MoU que hemos firmado con la STPS y con el CFCRL, nos brindan una
posicion de ventaja para la obtencion de informacion relevante en materia laboral para
poder atender de forma rapida y lo mas expedita posible, los objetivos solicitados por
parte del BID en materia de las JCA.

Finalmente, es importante destacar la solidez institucional del PNUD la cual permitira un
adecuado y eficiente uso de los recursos que sean proporcionados por parte del BID, asi
como los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas de nuestra institucion que
son de los mejores a nivel internacional y que permitiran atender los diferentes
requerimientos que sean solicitados por nuestras contrapartes.
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c. Ejemplos de proyectos relevantes que ponen de relieve su experiencia.

El PNUD cuenta con una soélida perspectiva del desarrollo, con un enfoque en
gobernanza y reduccion de la pobreza, aplicada al nuevo ambito de democracia laboral,
ademas de tener un acompafamiento cercano a la STPS en la implementacién de la
Reforma Laboral. En noviembre de 2019 el PNUD Meéxico y el BID formalizaron un
convenio de financiamiento para brindar apoyo y asesoria técnica a la Divisiéon de
Mercados Laborales y Seguridad Social del BID en materia de fortalecimiento de
procesos participativos e inclusivos en el marco de la implementacion de la reforma del
sistema de justicia laboral en México. De conformidad con los compromisos del PNUD
en dicho convenio, se definié un plan de trabajo en conjunto con la unidad responsable
de la STPS para implementar la reforma. Desde noviembre de 2019 a la fecha, el PNUD
ha mantenido un mecanismo de cooperacion funcional con la STPS y el BID, lo que nos
ha permitido avanzar rapidamente en tres lineas de accion acordadas con ellos:

. La primera es la generacion de informacion y materiales informativos para las
partes interesadas: los trabajadores, los sindicatos, los empleadores y notarios
publicos, escritos en diferentes estilos, algunos mas técnicos que otros y en
diversos formatos, tales como infografias, folletos o carteles para informar a los
stakeholders acerca de la Reforma Laboral y sobre aspectos cruciales de los
nuevos procesos democraticos.

o La segunda linea de actuacion esta relacionada con los notarios publicos,
quienes participaran como observadores para validar los convenios colectivos.
El PNUD ha firmado recientemente un MoU que establece compromisos de
capacitacion e intercambio de informacion entre la STPS y el CFCRL para
fortalecer los procesos de legitimacion de los contratos colectivos de trabajo en
los proximos afios. Asimismo, el PNUD ha disefiado un manual para los notarios
publicos que incorpora las mejores practicas internacionales para ayudarles a
llevar a cabo su actividad como observadores electorales en los procesos de
validacién de los acuerdos de negociacion colectiva.

o La tercera linea de accion es el disefio de herramientas para apoyar el acceso
a la justicia de los trabajadores que tengan desacuerdos o inconformidades en
los procesos democraticos sindicales. Para este fin, el PNUD ha preparado un
Manual para la atencién de inconformidades, que sirve como guia para la STPS
y los trabajadores respecto a cdmo proceder ante situaciones que violan los
principios democraticos de estos procesos internos de consulta.
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Adicionalmente, se ha elaborado una guia técnica dirigida a los sindicatos que incluye
las mejores practicas internacionales para apoyar las consultas internas entre
trabajadores que deben realizar. La guia se basa en la "Guia para funcionarios
electorales" elaborada por la Oficina de Normas de Gestion Laboral del Departamento
del Trabajo de EE.UU. (se incluye lo anterior en el Anexo 1 de este documento). Cabe
destacar que, gracias a los resultados obtenidos y a la colaboracion entre la STPS y el
BID, el proyecto se ha extendido hasta el 2021. Esta experiencia nos ha permitido
construir canales de comunicacion con las autoridades responsables de implementar la
Reforma Laboral y otros actores relevantes.
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d. Referencias recientes (en los ultimos 3 afios) de proyectos similares que se han completado con una descripcion

resumida.

Duracién

Nombre del trabajo/y breve descripcion de los

principales entregables/entregas

Datos de
contacto
completos

Aproximadamente
Valor del contrato
(en US $)/ Cantidad
pagada a
su empresa

Papel en la
asignacion

Noviembre
2019 -

Noviembre
2019 -

Impulso a los procesos de democracia sindical

Generacion de material informativo vy
educativo para los grupos de interés
relevantes: trabajadores, sindicatos,
empresarios, notarios publicos.

Diseno de un Manual para notarios publicos
que incorpora las mejores practicas
internacionales para apoyar en su actividad

Banco
Interamericano
de Desarrollo,
David Kaplan,
+52(1)55661154
34,
dkaplan@iadb.or
g

como observadores electorales en el
proceso de validacion de los convenios
colectivos.

Elaboracion de Manual para la atencion de
desacuerdos que le servird de guia tanto a
la STPS como a los trabajadores para actuar
en situaciones que vulneren los principios
democraticos de estos procesos de consulta
interna.

Generacion de una guia técnica y detallada
dirigida a los sindicatos, considerando las
mejores practicas, para apoyar las consultas
internas entre los trabajadores que deben
realizar en el marco de la reforma laboral.
Esta guia se basa en la "Guia para
funcionarios electorales" elaborada por la
Oficina de Gestién Laboral de Estados

Unidos.

Secretaria del
Trabajo y
Prevision Social,
Esteban
Martinez, +52
5536970182,
esteban.martine
z@stps.gob.mx

$90,000 USD

Asesor unico
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IV. Metodologia propuesta - Formulario Tech 5

a. Enfoque Técnico, Metodologia y Organizacion del equipo

A continuacion, se describen los elementos mas relevantes de la propuesta del PNUD
para el desarrollo de los procesos que permitiran concluir los juicios laborales que se
encuentran en las JCA en el marco de la implementacion de la reforma al sistema de
justicia laboral en México:

Andlisis de necesidades y del contexto de las JCA

La Reforma Laboral sustituye las Juntas de Conciliacién y Arbitraje por Centros de
Conciliacion y Tribunales Laborales. Estas nuevas instituciones asumiran las funciones
conciliatorias y jurisdiccionales, respectivamente, para la solucién de conflictos laborales
en materia federal y local. Sin embargo, estas nuevas autoridades comenzaran a operar
con “carga cero” para los procedimientos que se inicien en el nuevo sistema, lo que
implica que las Juntas no podran desaparecer hasta que concluyan con todos los juicios
que hayan sido tramitados ante ellas.

La mayoria de las Juntas Locales del pais carecen de recursos presupuestales,
materiales, humanos y técnicos; asi como de la ausencia de indicadores y mecanismos
cualitativos y cuantitativos de diagndstico, evaluacion, supervisién y seguimiento en la
atencion de los procedimientos laborales. Esto ha ocasionado una saturacién en sus
cargas de trabajo, lentitud en la resolucion de asuntos, resoluciones deficientes, y escasa
planeacion estratégica. Esta problematica, de no atenderse de manera prioritaria, tendra
diversas implicaciones negativas:

a) Se seguira negando el acceso a una justicia expedita a cientos de miles de
trabajadores y sus familias que tienen juicios activos ante las Juntas;
b) Se generara un estimulo perverso para retrasar la desaparicion de las Juntas;

c) Los gobiernos deberan duplicar esfuerzos y recursos presupuestales y
humanos para sostener simultdneamente dos sistemas de justicia por tiempo
indefinido;

d) El nuevo sistema de justicia laboral podria ver reproducidos los problemas y
vicios de los procedimientos del viejo sistema.

Algunos de los efectos derivados de la situacion por la que atraviesan las JCA han sido
identificados y cuantificados en diferentes estudios? y son:

2 Sadka, Joyce et al. (2018).
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+ Tasas de conciliacion bajas, solo del 52% a nivel local y menores a nivel federal.

* En el 40% de los casos presentados el trabajador pierde dinero y no obtiene
ninguna ganancia.

« Tasas de notificacion lentas (5 dias segun la ley, cerca de 6 meses en la realidad)
y evidencias de corrupcion en las Juntas.

» Sistemas de gestion de casos y capacidad administrativa extremadamente
deficientes o inexistentes para rastrear el progreso de los casos.

Por lo anterior, resulta urgente iniciar un proceso de accién lidereado por la STPS para
la atencion de la situacién por la que atraviesan las JCA.

Procesos para concluir los juicios laborales

Para lograr una transicion oportuna, eficiente y ordenada entre el actual sistema laboral
y el que esta por iniciar operaciones, es necesario implementar una estrategia nacional
de abatimiento del rezago en las JCA que incluya:

a) La elaboracion de un diagnéstico claro de la problematica;

b) El diseio de indicadores y mecanismos homogéneos de evaluacion de la
funcion conciliatoria y jurisdiccional;

c) El desarrollo de herramientas tecnolégicas de gestion y supervision
administrativa, que podran también utilizarse por los Centros de Conciliacion en el
nuevo sistema, asi como la capacitacion del personal responsable para su uso;

d) El acompafamiento técnico para que las Juntas den seguimiento a los planes
y programas de trabajo para la conclusion de sus asuntos en tramite, y;

e) La definicion de acciones normativas y/o legislativas para la terminacién
de juicios inejecutables.

Estas estrategias, que han sido identificadas como prioritarias tanto por el PNUD como
por la Unidad de Implementacion de la Reforma Laboral de la STPS, permitiran: la
identificacion clara y detallada de la problematica que enfrentan las JCA, la reduccion de
asimetrias de informacién entre los actores relevantes que participan en los procesos de
conciliacién y arbitraje, asi como el fortalecimiento institucional y legal para la resolucion
de los problemas detectados.

Dentro de este marco, el PNUD propone en una primera etapa correspondiente a la
actual propuesta presentada al BID, un plan de trabajo que orientado a desarrollar las
acciones a), b) y e) previamente listadas y que servira de base para la resolucion de la
problematica de las JCA:

13



b. Plan de Trabajo y Personal.

Las acciones previstas a realizar dentro del plan de trabajo propuesto por el PNUD son:

iv.

Elaborar una radiografia estadistica de las JCA determinadas en coordinacion
con la STPS, lo que implica entre otras cosas, la estimacion del total de
expedientes, la etapa procesal en la que se encuentran, separando aquellos que
se encuentran en una etapa de conciliacién y los que estan en otra etapa procesal,
aquellos expedientes en dictamen o pendientes de resolucién, la materia y
reclamos mas frecuentes en las demandas, el numero y tipo de personal
disponible, el presupuesto histérico y el costo por demanda, entre otros datos
relevantes.

Como resultado de este estudio, se disenaran indicadores e instrumentos de
evaluaciéon que permitan dar seguimiento a los asuntos que se dirimen en las
JCA hasta su conclusion.

Asimismo, a través del diagndstico inicial se podra identificar el numero de
asuntos inejecutables ante la desaparicion de cada Junta, lo que permitira
disefar estrategias técnicas y juridicas para poder concluir estos asuntos.

A partir del diagnéstico inicial, se establecera una metodologia para el
abatimiento de rezagos, para poder implementar las acciones que permitan
concluir con asuntos inejecutables y avanzar en la conclusion de rezagos para
lograr el cierre total de las Juntas y permitir abrir los Centros de Conciliacion y
Tribunales Laborales de la nueva Reforma Laboral.

Para la ejecucion de este plan de trabajo se considera necesario realizar la
presentacion del proyecto y el establecimiento de un acuerdo institucional
con la finalidad de establecer y acordar la extension y participacion de los actores
relevantes para asegurar el flujo de informacion de parte de las JCA que
participen.

Se propone realizar llevar a cabo acciones en un periodo de cuatro meses, destinando
el primer mes a la formalizacion del plan de trabajo (primer entregable D-1) y su
sociabilizacion entre las partes involucradas y los siguientes tres a la ejecucion de la
propuesta. Los hitos del proyecto estan directamente vinculados a cinco acciones
planteadas dentro del plan de trabajo.
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Se tiene previsto presentar la informacion generada en un reporte intermedio a entregar
al final del segundo mes (D-2), lo que permitira a las contrapartes identificar elementos
relevantes a ajustar o corregir y entregar un reporte final en el cuarto mes (D-3), con toda
la informacién relevante generada.

El personal del PNUD que ha liderado el proyecto de apoyo a los procesos de democracia
sindical con la STPS sera encargado de coordinar las actividades antes listadas y en
caso de ser favorecidos por el BID en esta convocatoria, se formalizara el apoyo de
consultores expertos® para la ejecucion de algunas de las acciones planteadas en el plan
de trabajo. El desglose de las fechas, asi como de los tiempos de ejecucion y
participacion de los responsables se sefalan con detalle en las secciones siguientes de
esta propuesta.

c. Comentarios (sobre los términos de referencia y sobre el personal y las
instalaciones contraparte)

El PNUD plantea un periodo adicional de un mes a los TDR presentados por el BID
derivado del tramo del afo en el que nos encontramos, lo cual hace poco viable iniciar
las actividades de consulta de informacion a las JCA a finales de 2020 o inicios de 2021,
por lo que se propone una ampliacién del periodo previsto para avanzar en la
formalizacién del plan de trabajo con todas las partes involucradas para tener un inicio
de actividades efectivo en el segundo mes.

Por otra parte, es importante mencionar que entre los marcos juridicos, programaticos y
reguladores que otorgan el mandato y las modalidades del trabajo actual del PNUD en
México, se encuentran el Acuerdo Marco Basico Estandar (SBBA por sus siglas en
inglés) firmado entre el Fondo Especial y el Gobierno de México el dia 23 de febrero de
1961. Alli se consignan las bases a través de las cuales el Fondo Especial de las
Naciones Unidas otorgara asistencia para promover el progreso social y elevar el nivel
de vida, asi como impulsar el desarrollo econémico, social y técnico de México. Para ello
se establecen diversas disposiciones a la forma en que se entregan, administran y
utilizan los recursos destinados al cumplimiento del objetivo del mismo. En ese sentido,
PNUD no actua como una consultoria, sino como un mecanismo de apoyo en la
implementacion de iniciativas a nivel nacional

3 De acuerdo con la politica establecida por las Naciones Unidas para encontrar sinergias entre diferentes instituciones,
tenemos previsto colaborar con el ITAM en la implementacion de nuestra propuesta, en caso de que el PNUD obtenga
el financiamiento ofrecido por el BID. Nosotros consideramos al ITAM como una de las mejores opciones de
colaboracion sobre el tema de las JCA debido al papel esencial que han tenido en la propuesta de temas de la Reforma
Laboral y la extensa experiencia académica en la revision de la situacion actual que enfrenta la aplicacion de justicia
laboral individual y colectiva en el pais.
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V. Cronograma del proyecto y entregables finales - Formulario Tech 6

o Semanas
N Entregables
1/2(3|4]5 1011|1213 |14 |15|16 TOTAL
Plan de trabajo detallado 4 semanas
1) Redaccion 1 semana
D-1 | 2) Presentacién a la STPSy al BID 1 semana
3) Incorporacién de comentarios 1 semana
4) entrega del plan de trabajo final al BID 1 semana
Reuniones de trabajo iniciales con autoridades laborales 4 semanas
1) Preparacion de materiales 2 semanas
2) Evento de presentacién y formalizacién a las JCAs del
. Sy 1 semana
programa de trabajo con la participacion de la STPS y el BID
3) Establecimiento de canales de comunicacion con las JCAs y
L . S 1 semana
recepcion de informacion inicial
Radiografia estadistica: que permita identificar la situacion
actual del universo de JCA que sea establecido de manera 4 semanas
conjunta con la STPS.
D-2 | 1) Recoleccién de datos 4 semanas
2) Andlisis y tipificacién del rezago de las JCA 4 semanas
3) Informe de presentacion de resultados a la STPS y al BID
. . 4 semanas
(informe Intermedio)
Conjunto de indicadores e instrumentos de evaluacion: que
seran utilizados para medir los avances en materia de 5 semanas
abatimiento de rezago de las JCA.
1) Generacion de indicadores y métricas de seguimiento 5 semanas
Matriz con la identificacion del nimero de asuntos
inejecutables del universo de las JCA que sea establecido de 2 semanas
manera conjunta con la STPS.
1) Definicién de una metodologia para el abatimiento de
2 semanas

asuntos inejecutables.
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o Semanas
N Entregables
1|/2(3|4]|5|/6|7|8|9|10 TOTAL

Propuesta de metodologia para abatimiento de rezagos que
haya sido validada por la STPS y por las JCA y pueda ser
. . . 4 semanas
implementada de forma inmediata una vez que se cuente
con los recursos para dicho propdsito

D-3 | 1) Generacion de la ruta critica de abatimiento 1 semana
2) Informe de presentacion de resultados a la STPS y al BID
. . 1 semana
(informe final)
3) Incorporacion de comentarios 1 semana
4) Entrega del informe final al BID 1 semana

Notas:

1. D-1,D-2 y D-3 son los entregables que seran presentados al BID.
2. Los alcances y tiempos de la colaboracion estin sujetos a redefinicion en respuesta a las prioridades de la STPS, y en consulta entre el
PNUD y el BID.



VI. Personal - Formulario Tech 7

Contribucion de los Expertos (en persona/mes) por cada entregable Tiempo total de contribucion
(listado en orden...) (En meses)
EXPERTOS CLAVE Hogar | Campo Total
N° Nombre Posicion Cluc.'ladafua/ D-1 D-2 D-3
Nacionalidad
| ficial [Hogar] 0> [0.5] [0.5]f 1.5
K-1 Ca’r 0s Oficia Mexicana meses] ' . . 1.5
Cortés Zea | Gobernanza
[Campo] [0] 0
‘ [Hogar] [1 mes] [2] [2.8] 5.8
K-2 Ferna.ndo leer. del Mexicana 5.8
Toriz equipo [Campo] [0] 0
Diego ) . [Hogar] [1 mes] [2] 2.8]]| 5.8
K-3 Coordinador || Mexicana 5.8
Robles [Campo] [0] 0
[Hogar] [0] [2] [1.2] 3.2
K-4 Consultor Asesor Mexicana 3.2
externo [Campo] [0] 0
Total 16.3 0 16.3
Notas:

1. "Hogar" significa el trabajo en la oficina en el pais del experto de residencia.

2. Trabajo de "campo" significa el trabajo efectuado en cualquier otro pais fuera del pais de residencia del experto.

3. El consultor externo sera formalizado una vez que el fallo del BID sea realizado y sea a favor del PNUD en atencidn a las reglas de operacién
internas establecidas por el PNUD. De acuerdo con la politica establecida por las Naciones Unidas para encontrar sinergias entre diferentes
instituciones, tenemos previsto colaborar con el ITAM en la implementacidon de nuestra propuesta, en caso de que el PNUD obtenga el
financiamiento ofrecido por el BID. Nosotros consideramos al ITAM como una de las mejores opciones de colaboracion sobre el tema de las
JCA debido al papel esencial que han tenido en la propuesta de temas de la Reforma Laboral y la extensa experiencia académica en la revision
de la situacion actual que enfrenta la aplicacion de justicia laboral individual y colectiva en el pais.
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VIl. Curriculum Vitae - Formulario Tech 8

Titulo del puesto y No. 1. JEFE DE EQUIPO
Nombre del Experto: Fernando Toriz
Pais de ciudadania/residencia México
Educacion:
Estudios Escuela Fechas de Grado

asistencia obtenido

- Instituto Tecnoldgico y
Doctorado en Politica | de Estudios Superiores 2007-20
Publica de Monterrey

11 Titulo

Instituto Tecnoldgico y de
Estudios Superiores de 2004-20
Monterrey

Maestria en Economia
y Politicas Publicas

06 Titulo

Registro de empleo relevante a la asignacion:

Resumen de las

. Empleador y titulo/posiciéon de usted. . actlv_ldades

Periodo Datos de contacto para referencias Pais realizadas
) relevantes a la

asignacion

[Abril de PNUD,

2020 - Especialista en democracia sindical
presente]
Para referencias:
Sr. Carlos Cortés, Oficial de Gobernanza México
Efectiva y Democracia a.i.

Tel: 4000-9891

e-mail: carlos.cortes-zea@undp.org

Coordinador del
Proyecto de apoyo a
la democracia
sindical en
coordinacion con el
BIDyla STPS.

Conocimiento de idiomas (sélo indique los idiomas en los que usted puede trabajar):

o Espafiol
e Inglés

Informacion de contacto de los Expertos:
[E-mail: fernando.toriz@undp.org, Teléfono: 5580196088]

EL CV SE ENCUENTRA EN EL ANEXO 4
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VER ANEXO 4

Titulo del puesto y No. 2. COORDINADOR ADMINISTRATIVO
Nombre del Experto: Diego Robles
Pais de ciudadania/residencia México
Educacion:
Estudios Escuela Fechas de Grado
asistencia obtenido
Master of Business Collegium Humanum En En 0roceso
Administration Varsovia, Polonia curso P
LlcenC|atL_|ra en Instituto Politécnico 2010- ,
Negocios . Titulo
) Nacional 2015
Internacionales

Registro de empleo relevante a la asignacion:

Resumen de las

. . actividades

Periodo Empleador y titulo/posicién de us_ted. Pais realizadas
Datos de contacto para referencias.
relevantes a la
Asignacioén
Programa de las Naciones Unidas para el

Sentiomb Desarrollo, Coordinador Administrativo Administracion de los

ep :fem re Para referencias- recursos financieros y
2020- Sr. Carlos Cortés, Oficial de Gobernanza México " oace?:\t/:)dsag:r?t?oe del

presente | Efectiva y Democracia a.i. proy

Tel: 4000-9891

e-mail: carlos.cortes-zea@undp.org

PNUD

Conocimiento de idiomas (sélo indique los idiomas en los que usted puede trabajar):
e Espariol
e Inglés

Informacion de contacto de los Expertos:
[E-mail: diego.robles@undp.org, Teléfono: 7751862595]

EL CV SE ENCUENTRA EN EL ANEXO 4
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Certificacion:

Yo, el firmante, certifico que, segun mi leal saber y entender, este CV describe
correctamente mi persona, mis calificaciones y mi experiencia, y estoy disponible y
dispuesto para llevar a cabo la asignacion en caso de una adjudicacion. Entiendo que
cualquier declaracion falsa o tergiversacion descrita en el presente puede conducir a
mi descalificacion o despido, y/o a sanciones por el Banco.

Dia/mes/afio

Fernando Toriz ' 17/11/2020
Nombre del experto Firma Fecha ‘
Dia/mes/afio
Carlos Cortés Zea //Z/S 17/11/2020
Nombre de la persona autorizada Firma Fecha
Representante de la FC
Si No

(i) Este CV describe correctamente mis calificaciones y experiencia X

(iii) Fui parte del equipo que escribid los términos de X

referencia para esta asignacidn de servicios de

consultoria X

(iv) No estoy actualmente excluido por cualquiera de las

instituciones financieras internacionales (Si estuviere excluido,

indique quién)
v

\
\ 1
/m S

l

Certifico que he sido informado por la FC que se esta incluyendo mi CV en la propuesta del
PNUD de procesos para concluir los juicios laborales que se encuentran en las juntas de
conciliacion y arbitraje en el marco de la implementacién de la reforma al sistema de justicia
laboral en México. Confirmo que estaré disponible y dispuesto a llevar a cabo la asignacion para
la cual mi CV se ha presentado de conformidad con los arreglos de implementacion y el

programa establecido en la Propuesta.
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Certificacion:

Yo, el firmante, certifico que, segun mi leal saber y entender, este CV describe
correctamente mi persona, mis calificaciones y mi experiencia, y estoy disponible y
dispuesto para llevar a cabo la asignacion en caso de una adjudicacion. Entiendo que
cualquier declaracion falsa o tergiversacion descrita en el presente puede conducir a
mi descalificacion o despido, y/o a sanciones por el Banco.

Dia/mes/afio

Diego Robles

17/11/2020

Nombre del experto Firma

Fecha

Dia/mes/afio

_als

Carlos Cortés Zea 17/11/2020
Nombre de la persona autorizada Firma Fecha
Representante de la FC
Si No

(ii))Este CV describe correctamente mi