DOCUMENTO DE PROYECTO
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de Modemizacion del

PS 00047990

Ministerio de Desarrollo Social de Panama

. Panamd

Efecto(s) & Indicador{es) de Efecto(s) UNDAF
(Marco de Cooperacidn de las Naciones Unidas):
Efecto: Modemizacién del Estado y Reforma del

Sector Publica

privadas.

Plan de Gobierno: Desarrollo Humano Sostenibie.
Pilar al que contribuye. Reforma del Estado
Politica especifica a la que contribuye:

La reforma incluira la reestructuracion del sistema de
planificacion de la accidn del gobiemno y medidas que
aliminan trabas administrativas innecesarias a las gestionas

Efecto(s) e Indicador{es) de Efecto(s) del CPAP

(Programa de Pais):

Efecto 4. Modemizacion de la administracian pablica
para una geslion mas eficiente, efectiva y equitativa.
Indicador: Porcantaje de proyectos de

modermizacién que se consideran satisfactoriaments
sjecutados sequn las evaluaciones de cada proyecto.

Objetive de Desarrolio del Milenio:
OOM # 2- Promover |a Gobernabilidad Democratica,

Proposito de la Ravision: La presente Revision Sustantiva tiene como finaidad incorporar un conjunto de resuftados
para cansalidar el proceso de modernizacion del MIDES impulsado por la presente administracién. Se incluyen
productos y actividades para afianzar la institucionalidad creada, asi como acciones de evaluacién y valorizacion de
esta transformacion; acciones de comunicacion exterma e nterna para dar a conocer a los usuarcs, grupos de
- opinidn y funcionarics los cambios realizados y las nuevas orientaciones da politica del ministario, y acciones para el
fortalecimiento de la Secretaria Técnica del Gabinete Social en su rol arficulador de |a aceitn social y del seguimiento
a los acuerdes de la Concertacion Nacional. Para esto se aumenta el presupuesto en $1,815,080.00 incluyendo los
Costos Administrativos del PNUD. £l MIDES en principio desembolsara fos recursos que aportara al proyecto de la

siguiente manera: US$1.000,000 en el 2008 y US5565,080 en el 2009.

_ Organismo Ejecutor: Ministerio de Desarrolio Socal

Otros Socios: Se estableceran allanzas con la Unidad de Desarrolio Humano del PNUD Panama, la Unidad de
Desarrollo de Capacidades del PNUD NY, @l Instituto de Pesquisas Econdmicas Aplicadas (IPEA) y la Comisién

Econdmica para América Latina (CEPAL) para apoyar un conjunto de actividades del proyecto.
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REVISION SUSTANTIVA $01/2008
. PROYECTO PS00047990 )
“MODERNIZACION DEL MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL DE PANAMA”

ANTECEDENTES

El proyecto “Modernizacién del Ministeric de Desarrollo Social de Panama” tiene como
objetivo confribuir a 1a modernizacion del Ministerio de Desarrolio Social de tal manera
que se eleve su capacidad para cumplir eficaz y eficientemente con sus funciones
especificas, asi como para ejercer en forma adecuada la rectoria en materia de politicas
sociales dirigidas a los grupos de poblacidn de atencién prioritaria.

En funcion de ese objetivo el proyecte apunta a colaborar con el gobierno nacional en el
fortalecimiento de la institucionalidad del drea social teniendo como referencia las buenas
practicas en [a materia implementadas por otros paises de la regién.

De manera particular, el proyecto apoya al Gobierno en los aspectos prioritarios vy
necesarios para definir e instalar un Programa de Reforma Institucional; un Plan de
Mejoramienio del Recursc Humano y de las Condiciones Laborales; y un Sistema de
Informacion y Comunicacion de las politicas sociales dirigidas a los grupos de poblacion
de atencion prioritaria.

La necesidad de este proyecto estd basada en que lograr que el desarrollo social de
Panama corresponda v refleje con claridad el esfuerzo realizado es uno de los principales
retos de la actual administracion. Esa es una de las principales razones que llevo a la Ley
29 del 1 de agosto de 2005, que reorganiza el Ministerio de la Juventud, la Mujer, la Niflez
y la Familia, transformandolo en el Ministerio de Desarrollo Social (MIDES), que - de
acuerdo a esa Ley — actuara como el ente rector de las politicas sociales para los grupos
de poblacion de atencién prioritaria: nifiez, juventud, mujer, personas con discapacidad y
personas adultas mayores, en el contexto de la familia y la comunidad. Se destacs,
ademas, que sus funciones como ente rector incluyen la formulacion, coordinacién,
articulacién, implementacion, monitoreo, seguimiento y evaluacién de dichas politicas. El
objetivoe fundamental del MIDES sera el de impulsar el desarrollo humano por via de ia
pariicipacion y la promocion de la equidad. Finalmente, la ley sefiala que el MIDES debera
gjercer la coordinacion técnica del Gabinete Social.

JUSTIFICACION

El proceso de modernizacién del MIDES se ha desarrollado de manera exitosa dentro del
marco del proyecto. Mediante la presente Revisidn Sustantiva se pretende acompafiar
este proceso con iniciativas que fortalezcan y consoliden la institucionalidad creada, asi
come iniciativas de evaluacion y valorizacién de esta transformacion, asi como de la
gestién realizada por el MIDES.

De igual manera, se precisa fortalecer la transparencia y comunicacion del Ministerio. El
MIDES se encuentra transitando por un proceso de grandes cambios que operan de
manera practica y cotidiana, pero para la consolidacién institucional es necesario acortar
la brecha de la comprension de las nuevas politicas por parte de los usuarios, grupos de
opinidn y funcionarios.



Componente 2: Fortalecimiento de ia capacidad del MIDES para el anilisis,
monitoreo y comunicacion de los resultados de los programas sociales y de
combate a la pobreza.

Producto 4:

MIDES fortalecido en su capacidad de analisis y medicién de la pobreza; y de
seguimiento, monitorec y evaluacion de estrategias de reduccion de la pobreza e
indicadores sociales.

Producte 5:
MIDES fortalecido en Ia transparencia y comunicaciéon de las politicas, estrategias y
los programas y proyectos sociales.

3. Kl presupuesto del proyecto se aumenta en $1,815,080, de los cuales $250,000
provienen de Costos Compartidos al Programa de Pais del PNUD vy $1,565,080
provienen de aporte iocal dei MIDES.

4. Se incorpora a los Arreglos de Ejecucion del proyecto las siguientes aclaraciones:

a. Para la sjecucion del Producto 1, Componente 2, se prevé la contratacién
directa del [nstituto de Pesquisas Econémicas Aplicadas, {PEA.

IPEA (en convenio con Associacaon Nacional de Centros de Pos-Graduacao
em Economia- AMPEC), localizado en Rio de Janeiro, Brasil, pocsee una larga
y comprobada experiencia técnica, y ha lievando adelante estudios en el drea
de la pobreza. Ha realizado estudios para el PNUD en el marco de la
iniciativa: Poverty Alleviation and Macroeconomic Palicies, en varios paises de
ia region latinpamericana.

El Instituto de Pesquiza Econdmica Aplicada (IPEA) posee experiencia en el
desarrollo de analisis que ayudan a esclarecer cuales son los factores que
interactian determinando el nivel de pobreza, los factores causaies, las
direcciones de causalidad y la intensidad de las mismas.

b. ElI PNUD en adicidn al 3.5% de GMS, recibira como minimo una retribucién de
$36,600, que quedara definida en el presupuesto, por la provisién de servicios
de asistencia {écnica y gestidén de conocimiento que sera brindado al proyecto
como minimo en los temas que se listan a continuacion,

= Producto 1. Ejercicio piloto para el andlisis de capacidades de [a
institucionalidad social y para la definicidn de un plan de desarrollo de
capacidades con base en la Metodologia de Evaluacién de
Capacidades del Capacity Development Group, BDP-PNUD, 2007.

= Producto 2. Ejercicio para el andlisis de capacidades de la Secretaria
Técnica del Gabinete Social para el apoyo al seguimiento de los
acuerdos de la Concertacion Nacional con base en la Metodologia de
Evaluacidn de Capacidades del Capacity Development Group, BDP-
PNUD, 2007.

=  Producto 4. Asistencia Técnica y gestidon de conocimiento para:
formular analisis de pobreza con base en los datos de la ENVOS,
elaborar un indice de wvuinerabilidad de las familias de la Red de
Proteccion Social, colaborar en la elaboracion del Panorama Social
de Panamé, colaborar en la elaboracidn por parte del IPEA de un
estudio de Pobreza Rural en Panama, apoyar en el disefio e



MARCO DE RESULTADOS Y RECURSOS DEL PROYECTO

Resultado esperado como se menciona en el Marco de Resuitados del Programa de Pais (CPAP):
Modernizacién de la Administracion Pablica para una més gestion eficaz, eficiente y equitativa

Indicador de resultados como se menciona en el Marco de Resultados y Recursos del Programa de Pais, incluyendo
bases y objetivos (CPAP):

Porcentaje de proyectos de modernizacion que se consideran satisfactoriamente ejecutados segun las evaluaciones de cada
proyecto.

Resultado esperado como se menciona en el Documento de gobierno que le sirve de marco:

Plan de Gobierno: Desarrollo Humano Sostenible.

Pilar al que contribuye: Reforma del Estado

Politica especifica a la que contribuye: La reforma incluird la reestructuracion del sistema de planificacion de la accion del
gobierno y medidas que eliminen trabas administrativas innecesarias a las gestiones privadas.

Estrategia de asociacién:

Se estableceran alianzas con la Unidad de Desarrollo del PNUD Panama, la Unidad de Desarrollo de Capacidades del PNUD
NY, el instituto de Pesquisas Econdmicas Aplicadas (IPEA) y la Comision Econdmica para América Latina (CEPAL) para apoyar
un conjunto de actividades del proyecto

Nombre e identificacion del Proyecto
Proyecto de Modernizacion del Ministerio de Desarrollo Social de Panama

Productos Esperados Resultados (ano) Actividades Insumos

Fortalecimiento de la capacidad del MIDES en su rol de ente rector de la institucionalidad social

WMeta 2008 At 2008
*  Valoracion reglizada de las « (Con base en ia “Metodologia de
capacidades existentes en el MIDES Evaluacion de Capacidades” elaborada
("capacity assessment”) para por PNUD (2007), definir los objetivos de
cumplir con su rol de rector, {a evaluacion, adaptar el marco operativo
coordinador, articulador y evaluador de la evaluacion al caso concreto
PRODUCTO 1: de lo social. (Proyecto piloto) {seleccionar las capacidades
MIDES fortalecido en su institucionales y funcionales a evaluar) y
rol de rectoria, disefiar el instrumento de evaluacion 36.000
articulacién, coordinacién {seleccionar las preguntas y los (aporte d el PNUD)
y evaluacion de la indicadores respectivos con hase en las AP
politica, los programas y capacidades futuras deseadas)
proyectes sociales. «  Seleccionar el equipo evatuador, definir

cronograma y definir costos.
«  Ejecutar la evaluacion, realizar el analisis
y presentar ios resultados

Meta 2009 Aifio 2009
» Estrategia para el desarrollo de » Definicion de la estrategia de desarrolio
capacidades {"capacity de capacidades




development”) del MIDES en su rol
elaborada. (Proyecto piloto)

« Implementacion del primer afio del
plan operativo de la estrategia de
desarrolio de capacidades.
(Proyecto piloto)

Definicion de los indicadores de
seguimiento de |a estrategia de
desarrolto de capacidades

Planificacion y costeo de la estrategia de
desarrollo de capacidades

PRODUCTO 2;
Secretaria Técnica del
Gabinete Social
fortalecida en su rol
técnico asesor del
Gabinete Social y de
coecrdinacion de las
acciones, programasy
proyectos
gubernamentales
orientados a la
consecucion de las metas
y los ohjetivos de la
Concertacion Nacional
para el Desarrollo

Meta 2008

»  Capacidad instalada en la
Secretaria Técnica para el
cumplimiento de las
responsabilidades ante los acuerdos
de la concertacion.

» Herramienta tecnologica propuesta
para apoyar el trabajo de
coordinacion interinstitucional de la
Secretaria Técnica.

= Ruta Critica operativa para el
seguimiento de los acuerdos de la
concertacidén

= Compendios y estudios sobre el
sector social, la Agenda Social y sus
interrelacicnes, la pobreza y la Red
de Oportunidades elaborados

Meta 2009

*»  Secretaria Técnica operando,
coordinando con las instancias
respectivas de gobierno y

Afio 2008

Disefio de la Unidad de apoyo dentro de
la Secretaria Técnica para apoyar las
funciones de la Concertacidn.

Definicion de los perfiles de los
integrantes de la Unidad

Definicion de fas funciones.
Contratacion de servicios para apoyar la
labor de la Secretaria Técnica.

Asesoria para ei disefio de una
herramienta tecnolégica para apoyar el
trabajo de coordinacion de la Secretaria
Técnica.

Asesoria para formular la estrategia de
coordinacion de la accidén gubernamental
relacionada con los acuerdos de la
concertacion

Disefio y elaboracidon de 4 documentos
conceptuales relativos al sector social,
Agenda Social, la pobreza y la dinamica
de la Red de Oportunidades (consuitoria
para disefio y elaboracion,
contrataciones para diagramacion e
impresion de los estudios

Afto 2009

Instrumentos disefiados y en operacion
para dar apoyo y proveer informacion
sobre los avances del Gobierno en &l
cumplimiento de los acuerdos de la
Concertacion

18,000
(aporte del PNUD para
el afio 2008)

135,000 (5 personas a
3000 clu por 9 meses
en 2008)

8,250
(PNUD)

10,000
(PNUD)

30,000
(PNUD)

9,000
{consultoria de 3
meses/3000/mes)




generando reportes de avance
sobre la implementacién de los
acuerdos de la Concertacion

180,000
(5 personas a
3000/mes x 1 afio)

PRODUCTO 3
Direccidon de Politicas

Sociales fortalecida en su

capacidad de
coordinacion para la

formulacion, investigacion

seguimiento vy de
evaluacion de las
politicas sociales

Meta 2008

= Plan de Investigaciones sociales
con Universidades y Consuliores
Nacionales, destinados a generar
insumos para la formulacion de
politicas sociales implementado.

=  Mecanismos de seguimiento,
monitoreo y evaluacion de las
politicas sociales, implementados y
validados.

= Directrices para mejorar la cobertura
de los servicios sociales de
proteccion etaboradas.

*  (Capacidades del MIDES para
promover capitat social en zonas
urbanas mejoradas

Afito 2008

Contratacion de servicios de consultoria
para obtener informacion sobre 10s
avances de las politicas sociales del
gobiernc en materia de familia, juventud,
gtnias y genero.

Asesoria para validar disefio y
mecanismos para el monitoreo y
evaluacidn de politicas sociales
suministrada por Pablo Sauma.

Contratacion de servicios de consultoria
para dimensionar ef sistema de servicios
sociales de Panama y su efectividad con
la nifiez y aduitos mayores no
asegurados a fin de elaborar direcitrices
para su implementacion

Elaboracion de Protocolo de abordaje de
intervencion en zonas urbanas, ¢con
miras a fortalecer el capital social
comunitario

70,000
{ 7 consuitorias por 3
meses a 3,000/mes;
recursos para
publicacidn de
resultados 6,000)

18,000

30,000
( 3 consultorias por 3
meses a 3,000/mes;
recursos para
publicacion de
resultados 3,000)

10,000
(consultoria de 3
meses a 3000/mes;
recursos para
publicacién de
rasuitados 1,000)

Sub Total Componente

PNUD: 102,250
Gobierno: 452,000
Sub Total: 554,250




Fortalecimiento de la capacidad del MIDES para el analisis, monitoreo y comunicacion de los resultados de los
programas sociales y de combate a la pobreza

PRODUCTO 4:

MIDES fortalecido en su
capacidad de analisis y
medicidn de la pobreza; y
de seguimiento,
monitoreo y evaluacion
de estrategias de

reduccién de la pobreza e

indicadores sociales

Meta 2008

*  Andlisis del efecto del programa
RdeQ en la evolucién de ia pobreza
y desigualdad elaborgdo

= Panorama Social de Panama
elaborado

» Indice de vulnerabilidad de las
familias beneficiarias de la RdeQ
elaborado

Meta 2009

= Estudio de Pobreza Rural elaborado

=~  Metodologia Unica para la medicion
de la pobreza propuesta

Aiio 2008

Depuracion y entrega de las Bases de
Datos de la ENV08

Pasantia en IPEA (con equipo de
Ricardo Paes de Barros} de personal
técnico de la RdeQ y de fa Direccion de
Politicas Seciales para su capacitacion
en métodos de analisis contra-factual y
otros métodos aplicados para el
aislamiento del efecto de la RdeQ en la
evolucién de la pobreza y la desigualdad.
Asesoria del IPEA (equipo de Ricardo
Paes de Barros) en el analisis del efecto
de la RdeO en la evolucién de la pobreza
y la desigualdad con base en la ENV
2008.

Negociacion iniciada con la Direccion de
Estadistica y Censo para que las
encuestas periodicas puedan ser
revisadas a fin de mosirar los efectos de
programas sociales.

Asesoria para la definicion de contenidos
del Panorama Social

Asesoria para la elaboracion del
Panorama social

Asesoria del IPEA para el desarrollo
conceptual el indice de vulnerabilidad de
las familias con base en las variables de
{a Encuesta de Vulnerabilidad de la
RdeO

Construcciéon de los algeritmos y calculo
del Indice para todo el pais

Desarrolio del aplicative (software) para
analisis del indice y la construccidn de
graficos

Afc 2009

Incorporacion de preguntas especificas
en la Encuesta de Propdsitos Mditiples
2009 (EPMO09) para aislar los efectos de

50,000

15,000
{aporte del PNUD para
asescria de IPEA 08)

26,060
{aporte del PNUD)
30,155
{produccién PS)

20,000
{aporte del PNUD para
elaboracion de indice
de vulnerabilidad)

30,000




(actividades por definir)

la RdeQ.

Presentacion de los resultados del
andlisis de efecto de la RdeO en la
evolucion de {a pobreza y la desigualdad
con base en la EHO08 y ENVOB
Elaboracion del IPEA del estudio
“Rumbags para una Politica de Combate a
la Pobreza Rural en Panama” {referirse a
los Tor’s del Estudio adjunto a este
Marco)

Negociacion realizada con la Direccion
de Estadistica y Censo para que las
encuestas periadicas puedan ser
revisadas a fin de mostrar los efectos de
programas sociales.

80,000
{aporte del PNUD para
elaboracion de
estudio)

PRODUCTO S

MIDES fortalecido en fa
fransparencia y
comunicacion de las
politicas, estrategias y los
programas y proyectos
sociales

Meta 2008

Campafia de comunicacion
implementada en tres esferas ¢
segmentos objetivos:

o Funcionarios / usuarios internos
o Beneficiarios / usuarios externos
o Comunidades estrategicas

Aiio 2008

Asesorias para la coordinacion e
implementacién de la estraiegia de
comunicacion disefiada durante la etapa
anterior del proyecto (consuitorias) para
fortalecer la transparencia de las
politicas, estrategias y los programas
sociales

Elaboracion y produccion de productos
comunicacionales identificados en la
estrategia o cualesquiera otros que sean
necesarios (Incluye, entre otros, disefio,
elaboracion de textos, produccidn,
filmacion, edicion, impresion, difusion y
divulgacion a fravés de medios masivos
de comunicacion u otros que sean
necesarios)

implementacion de una agenda de
sensibilizacion, difusién, divulgacion y
gomunicacion, que incluyan talleres,
sesiones de trabajo y presentaciones
estratégicas en las tres esferas de accion
0 segmento objetivo, incluyendo partidos
politicos y ofras comunidades
estratégicas, para fortalecer la
tfransparencia de las politicas, estrategias
y los programas actuales de combate a
la pobreza. {Consultorias, montaje de
talleres, elaboracion e impresion de
material) (Organizacion, identificacion de

90,000

600,000

75,000

8,000
{aporte del PNUD para
realizacion de
seminarios a partidos
politicos)




Panorama Social divulgado

4 documentos conceptuales
relativos al sector social, agenda
sacial, pobreza y dindmica de la

Red de Oportunidades divulgados.

foro sobre pobreza, TMC,
programas sociales, entre otros
temas, realizado.

temas y expositores en conjunto con &l
proyecto PNUD de Partidos Politicos de
presentaciongs individuales a los
partidos sobre Esirategias de combate a
la pobreza)

Publicacion de manuales y protocolos de
funcionamiento del MIDES (alrededor de
40 manuales)

Organizacion de la presentacion del
Panorama Social a la ciudadania
{Incluye consulteria, montaje de eventos,
produccién e impresion de materiales,
gntre otros)

Realizacion de reuniones y taileres para
la difusion de fos documentos
(identificacion de panelistas, montaje,
produccion de material de comunicacion)

Organizacion de Foro, identificacion de
panelistas internacionales, montaje,
difusion y comunicacion previa, durante y
posterior.

50,000
10,295
(aporte de PNUD para
publicacion de
manuales)

50,000

50,000

35,000

Sub Total Componente

PNUD: 139,295

Gobierno: 1,060,155
Sub Total: 1,199,450

Gran Total

PNUD: 241,545
Gobierno: 1,612,155
Total: 1,753,700
GMS: 61,379
Gran Total: 1,815,080




