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Efecto(s) e Indicador(es) de Efecto(s) del UNDAF:

Efecto: Disminucion de la inequidad y la pobreza mediante la
ejecucion de acciones que faciliten el acceso a los beneficios
sociales y al empleo.

Indicador: Porcentaje de poblacion en pobreza y pobreza
extrema, total y por areas.

Plan de Plan de Gobierno y Eje al que contribuye:
Plan de Gobierno por el Cambio.

Ejes a los que contribuye:
Eje I: Econdmico

Eje II: Social

Eje lI: Institucional.

Efecto(s) e Indicador(es) de Efecto(s) del CPAP

(Plan de Accién del Programa de Pais 2007-2011):

Efecto: Mejorar la distribucion del ingreso mediante el apoyo a
acciones para incrementar los ingresos de trabajo, mejorar la
calidad del empleo y disminuir el trabajo infantil.

Indicador: Nimero de veces en que es menor el ingreso de los
mas pobres frente al de los mas ricos.

Objetivo y Meta del Desarrollo del Milenio:
Lograr pleno empleo y productivo, y trabajo decente para
todos, incluyendo mujeres y jovenes.

Producto(s) esperado(s) del CPAP

Productos:

Politicas de apoyo a PyMEs fortalecidas.

Condiciones de vida, viviendo y oportunidades de
ingresos mejorados en zonas con altos indices de
pobreza con la participacion de la empresa privada.
Indicadores: % de pobres incorporados a los programas de
capacitacion, micro crédito y mejoramiento del ingreso por area,
especificando las zonas indigenas.

Productos esperados del proyecto:

1. Estrategia para el impulso de las industrias culturales,
elaborada.

Empresas de base cultural creadas y aceleradas.
Nuevos servicios y productos desarrollados e
implementados a través de alianzas empresariales.
Capacitacion en gestion cultural, impartida.
Sostenibilidad del proyecto asegurada y estrategia de
promocion y difusion puesta en marcha.

2.
3.

4.
5.

Efecto(s) e indicador(es) del Plan Estratégico del PNUD

Efecto: Politicas estrategias y alianzas establecidas para promover la colaboracion entre los sectores pulblico y privado y el
desarrollo de mercados que beneficien a la poblacién pobre y asegure que las familias de bajos ingresos y las pequefias empresas
tengan acceso a una amplia gama de servicios financieros y legales.

Indicador: Nimero de paises que el PNUD ha apoyado en el desarrollo de estrategias para la generacion de empleo hacia el sector

privado.

Asociados en la implementacion: Ministerio de Economia y Finanzas, FUNDES, Fundacion Ciudad del Saber, el Instituto

Nacional de Cultura, la Oficina del Casco Antiguo y el PNUD,

Recursos Administrados por el PNUD

Periodo del programa de pais: 2007-2011 Presupuesto ........................................... US$ 1,685,205.00
Costode Gestion ... 58,982.17
Presupuesto Total: ..........covvvvvviiiiiinn... US$ 1,744,187.17
Componente del programa: Gobernabilidad del Recursos por fuente de Financiamiento:
Estado y Reforma del Gobierno Central.................cccooeee 394,205.00
Sector Publico.
FOMIN/BID No. PN-M1017................. 1,291,000.00
Duracién del Proyecto: 42 meses
Costo de gestion (GMS) ..............ce..... 58,982.17
Acuerdo de gestion: NEX TOTAL DE INSUMOS...........coooeeennnnnn. US$ 1,744,187.17
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Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Gobierno de la Republica de Panama

“Apoyo a la implementacién del programa Desarrollo de las industrias culturales
en la Ciudad de Panama potenciando la Zona del Casco Antiguo”

Breve Descripcidn

Este proyecto tiene como fin contribuir a posicionar al Casco Antiguc como un polo
de atraccion y articulador para la captacion y desarrollo de las industrias culturales
en Panama. Tiene como propésito desarrollar inictativas empresariales vinculadas a
las industrias culturales en la Ciudad de Panama.

Para el logro de estos objetivos, se considera necesario que el proyecto desarrolle
cinco componentes:. (i) Estrategia para el impulso de las industrias culturales,
elaborada; (i) Empresas de base cultural creadas y aceleradas; (ili) Nuevos
servicios y productos desarrollados e implementados a través de alianzas
empresariales; (iv) Capacitacion en gestion cultural, impartida; y (v) Sostenibilidad
del proyecto asegurada y estrategia de promocion y difusion puesta en marcha.

El proyecto tendra una duracién de 42 meses y se desatrollarg bajo la modalidad de
gjecucion nacional. Las fuentes de financiamiento del Proyecto estaran constituidas
por los aportes provenientes del Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN/BID), y
por los aportes de contraparte local que seran responsabilidad del INAC. Es
importante destacar que tanto FUNDES como la Fundacién Ciudad del Saber se
han comprometido a realizar aportes en especie a través de la aportacion de tiempo
de su equipo técnico.
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1. Analisis de la situacion

En los Ultimos afios y gracias al auge experimentado por su economia, Panama
aumento su producto interno bruto (PIB) real en un promedio superior a 8.5% entre los
afnos 2004 y 2007. La mayor parte de este dinamismo ocurre en la Ciudad de Panama
donde vive mas de la mitad de la poblacion total del pais'. Hoy, la economia panamefia
se encuentra entre las de mayor crecimiento en América Latina. No obstante y pese a
ser una nacion de ingreso medio alto segun su PIB per capita, Panama sigue siendo un
pais de profundos contrastes. En el ano 2003, mas de una tercera parte de la poblacion
vivia en condiciones de pobreza y 16% vivia en la pobreza extrema, situacion que se
perpetia a través de enormes desigualdades en educacion y gque constituyen una
muestra de la desigualdad del pais. El futuro se vislumbra prometedor y, en este
sentido, tal situacion constituye una oportunidad para avanzar en la lucha contra
condiciones persistentes de desigualdad y pobreza.?

La Ciudad de Panama cuenta con un Casco Antiguo que presenta una enorme riqueza
cultural y potencial econdmico. Sin embargo, mas del 80% de las familias que viven en
la zona tienen ingresos menores a los $250 al mes y el 20% de los jefes de familia no
tiene empleo o ingreso fijo. En la actualidad, alrededor del 60% de las casas estan
ocupadas por poblacion de bajos ingresos. El resto esta vacante, en proceso de
restauracion u ocupado por poblacién de ingresos altos. Este centro historico urbano
comprende unas 44 hectareas y cerca de 900 edificios de valor historico y
arquitectonico, y sus zonas aledafias (Santa Ana y el Chorrillo) comprenden mas de
100 hectareas. El Casco fue declarado Conjunto Monumental Histérico de Panama en
1976, y Patrimonio Mundial por UNESCO en 1997,

El area del Casco Antiguo incluye la antigua ciudad amurallada colonial de Panama y
un importante sector de su antiguo arrabal. Los limites legales incluyen parte de los
corregimientos vecinos, Santa Ana y El Chorrillo. Las zonas de Santa Ana y E! Chorrillo
tienen una poblacién de mas de 35 mil personas. La media del ingreso familiar en esta
area, segun el ultimo censo (2000), es de 300 dblares mensuales y el area no registra
mas de 1.000 empleos formales. Estas areas no sélo son la zona urbana de influencia
del Casco, sino también gran parte del corazén historico de la ciudad de Panama,
donde se escenificaron los eventos mas trascendentes de la historia de la Nacién, los
escenarios histéricos de las luchas sociales y nacionalistas mas relevantes.

Como muchos centros historicos de la region, el Casco Antiguo decayé como centro
urbano en la primera mitad del sigio XX. Hacia las decadas de 1920 y 1930, las elites
economicas, duefias de la gran mayoria de las edificaciones, abandonaron el area y se
trasladaron hacia nuevas expansiones suburbanas. En los afios subsiguientes, el
Casco se desarrollo como un barrio de inquilinato para clases medias e inmigrantes de
las provincias rurales del pais. El deterioro de las antiguas edificaciones, la continua
expansion de la ciudad y la decadencia general del negocio del alquiler provoco, en
décadas mas recientes, la ocupacion por residentes cada vez mas pobres, quienes
desarrollaron patrones de invasioén de inmuebles abandonados y un mercado informal
de “cuartos”. Algunas instituciones del Estado (Presidencia, ministerios, el Teatro
Nacional) permanecieron en el area, de esta forma conservando algunas fuentes de
empleo y cierta relevancia funcional del barrio a nivel urbano.

El Casco Antiguo cuenta con una interesante infraestructura cultural que lo transforma
en un excelente lugar para el desarrolio de iniciativas empresariales de indole cultural.

' Alrededor de 1,800,000 habitantes segin el ultimo censo, en el afio 2000.
? World Bank. Resefia sobre Panamé: Avances en el Desarrollo. http:/fweb.worldbank.org



Entre ellas se puede destacar las siguientes: Iglesia de la Merced; lglesia de San José;
las ruinas de la Iglesia de la Compania de Jesls; Museo del Canal Interoceanico;
Convento de Santo Domingo; Palacioc Municipal, Teatro Nacional; Casa Goéngora;
Iglesia San Felipe de Neri; Convento de San Francisco; Salén Bolivar; Presidencia de
fa Republica; el Paseo de las Bovedas; y la Casona de las Brujas. Adicionalmente, es
importante mencionar las plazas del Casco Antiguo, no solo por su caracter intrinseco
sino por su unidad y caracter local: Plaza de Francia; Plaza de la Catedral; Plaza
Bolivar; Plaza Herrera; Plaza Santa Ana y Plaza 2 de Enero.

La Ciudad de Panama en general y la zona del Casco Antiguo en particular estan
afrontando un proceso de apreciacion e incipiente dinamismo de las industrias
culturales. Esto se puede observar a partir de distintas iniciativas promovidas desde el
sector pblico como privado. A fin de ejemplificar esto se puede citar la Ley de Cine o
que fomenta la industria cinematografica y audiovisual en el territorio nacional,
promueve la proteccién y la conservacion del patrimonio audiovisual panamefio y
estimula la cultura audiovisual en la poblacion; asi como también una serie de eventos
publico-privados que sirven de estimulo al sector, como lo son: el Festival Internacional
de la Cancion de Autor; el Festival Internacional de las Artes Escénicas y el Festival
lcaro de Cine y Video en Centroamérica. Todos los eventos anteriormente
mencionados se localizaran principalmente en la zona del Casco Antiguo.

No obstante, es claro que existe una falta de vision empresarial y articulacion
institucional respecto a las oportunidades econdmicas -de generacion de empleo e
ingresos- a partir de la eficiente utilizacion del capital artistico, creativo y cultural
existente en la Ciudad de Panama en general, sumado a los valores historicos y
culturates que posee el Casco Antiguo en particular. Ademas, se puede observar: (i)
una limitada experiencia en la gestién de la economia cultural local en los diversos
actores publicos y privados involucrados; (i) ausencia de claras estrategias de
mediano/largo plazo; (iii) falta de conocimiento respecto al beneficio resultante del
trabajo colegiado interinstitucional -de relevante importancia para la industria cultural, y
particularmente para el desarrollo territorial del Casco Antiguo-; (iv) una demanda y
oferta insatisfecha de actividades econdmico-culturales que no han sido explotadas; (v)
falta de oferta de capacitacion en temas relativos a la gestion cultural; y principalmente
(vi) falta de apoyo al impuiso de las incipientes iniciativas dentro del ambito de las
industrias culturales. Por su parte, la nueva industria privada turistica y cultural sufre los
efectos de una falta de coordinacion general y de objetivos claros sobre la nueva
vocacion del centro histérico. El obvio potencial del Casco como centro cultural de la
ciudad se podria potenciar con estrategias mas explicitas de promocion y generacion
de identidad urbana a través de las industrias culiurales.

Aunque la ciudad de Panamd posee falentosos y creativos recursos humanos dentro
del ambito cultural (grupos de teatro, escuelas de danza, cineastas, musicos, etc.) y
con privilegiados activos culturales fisicos en el Casco Viejo {(museos, iglesias, edificios
historicos, una notable cantidad de plazas —~muchas de ellas también con especial valor
historico-, etc.) la cuitura no es percibida como un pujante sector de desarrollo
empresarial por el sector privado. El emprendimiento cuitural es sentido por la mayoria
de los panamefios como un pasatiempo, un hobby desarrollado de manera informal y
temporal, o como un empleoc a tiempo parcial. Desde el sector plblico la vision
imperante hasta la fecha ha sido el patrocinio a la oferta cultural, creando claros
problemas de sostenibilidad y competitividad para [a oferta.

Existe una enorme oportunidad de desarrollar las industrias culturales en la Ciudad de
Panama aprovechando el potencial econdmico cultural existente en la zona del Casco
Antiguo vy el talento humano —artistico y creativo- disponible en toda la Ciudad. En este
sentido, es necesario apoyar el surgimiento de un tejido empresarial dentro de las
industrias culturales que en el marco de upa consistente estrategia de desarrollo local
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logre posicionar al Casco Antiguo como polo de atraccion de las industrias cuiturales
integrandolo a la dinamica de la Ciudad como lugar de referencia para el disfrute de
productos y servicios cuiturales, tanto para locales como extranjeros.

A pesar de las escasas estadisticas existentes, especialmente en los paises en
desarrollo, se estima que las industrias culturales generan el 7% del producto bruto
mundial, o que demuestra la importancia que constifuye este sector como elemento de
crecimiento dentro de los sistemas economicos contemporaneos.

En Ameérica Latina y el Caribe, las estadisticas disponibles, indican que la contribucion
promedio al PIB soélo esta entre el 3,5% y 4% (sin incluir el turismo cultural). En los
paises de Europa, el mismo indicador se muestra entre el 5,5% y 6%, mientras que en
Estados Unidos alrededor del 7% y 8%. Asimismo, las industrias culturales, son una
fuente destacable de empleo. Por ejemplo, en Inglaterra el 6% de la poblacion esta
empleada en una industria cultural. La demanda de trabajo en este sector suele ser de
ocupaciones y profesiones muy variadas, tales como: gestores culturales, restaurador
artistico y de bienes culturales, conservador de museos, técnico especialista en
grabados, especialistas en forja artistica -herreria, cerdmica, madera, etc.-, animador
sociocultural, gestor cultural, artistas -actores, mdsicos, bailarines, coreégrafos, etc.-,
creadores de productos multimedia, abogados especializados, entre otros muchos.

El desarrolio a través de la cultura formula un modelo de desarroilo complementario
que apunta hacia lo local y a los recursos existentes en este espacio como eje central.
Dichc modelo facilita el desarrolio basado en el territorio y en la utilizacion productiva
de los recursos locales centrade principalmente en los siguientes puntos: (i)
revalorizacion de los recursos humanos a través de la formacion; (ii) la generacion de
un clima favorable para la creacion y desarrollo de empresas; y (v) la articulacion
institucional. Otros beneficios adicionales de este grupo de actividades econdmicas, en
adicion a su caracter intensivo en mano de obra, es que muchas de ellas no necesitan
de requisitos especiales de calificacion y que por lo general estan al abrigo de la
competencia internacional al estar basados en una interaccion directa entre el
prestatario y usuario. Otra caracteristica distintiva de estas areas es el requisito de una
organizacion de la oferta y la demanda en el mercado a través de la colaboracion de
los sectores publico y privado®.

Dada la naturaleza del proyecto, no se prevé que genere impactos medioambientales
directos. Por o contrario, se espera que esta iniciativa genere altos impactos sociales
positivos, y que el proyecto origine nuevas oportunidades de empleo y en forma
adicional contribuya a mejorar la calidad de vida de los panamefios mediante el
fortalecimiento de su identidad cultural, y su cohesidn social.

De igual manera, se promueve una equilibrada representacion de género mediante
mecanismos transparentes de seleccion de los potenciales emprendedores culturales y
de aprovechamiento de las oportunidades de perfeccionamiento de ideas de negocio.

Este proyecto sirve ademas como elemento integrador de nuevas alianzas entre el
sector gubernamental y el sector moderno empresarial con el doble proposito de
ampliar las oportunidades de empleo para los jovenes y elevar la productividad en las
empresas nacionales.
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“La cuestion de los Nuevos Yacimientos de Empleo en la Unidn Europea”. Revista Valenciana de Estudios
Econdniicos.



2. Estrategia

Este proyecto contribuye al efecto “Modernizacidon de fa administracion publica para
una gestion mas eficaz, eficiente y equitativa”, el cual se enmarca en el area 3
“‘Modernizacion del Estado y Reforma del Sector Publico” del Marco de Cooperacion
de las Naciones Unidas en Panama (UNDAF).

La estrategia de modernizacion del Estado se orienta a redisefiar las funciones
gubernamentales para lograr instituciones que sean facilitadoras del desarrollo y
sirvan a la comunidad, incluyendo la lucha contra la corrupcion, a eliminacion de
trabas burocraticas, la concertacion con los agentes privados, la reforma del sistema
regulatorio, la reestructuracion de la gestion social y el fortalecimiento municipal.

El Sistema de Naciones Unidas contribuye a la construccion concertada de un modelo
mas equitativo y sostenible, apoya los procesos de reforma y modernizacion de la
gestion publica en consonancia con los demas objetivos previstos, donde se incluye a
la Oficina del Casco Antiguo.

En lo que al gobierno nacional respecta de acuerde a lo establecido en el “Plan de
Gobierno por el Cambio”, este proyecto contribuye fundamental en tres ejes de dicha
propuesta, a saber: el eje econdmico, el eje social y al eje institucional.

El eje economico, la generacion de empleo es un elemento esencial que engloba toda
la propuesta que recoge el sentir de un gran sector de la sociedad, con lo cual se
espera estimular a una nueva generacion de panamefios para que, a través de su
propia iniciativa, se incorporen al desarrollo del pais.

En cuanto al sector turistico, el gobierno manifiesta un especial interés en fortalecer la
industria turistica panamena, con el apoyo del sector privado nacional y extranjero y a
través de la dinamica que el Estado debe imprimir a la misma para generar divisas que
reviertan a la poblacion en beneficios sociales y econdmicos. En ese sentido, este
proyecto se enmarca dentro de esta vision de mejorar las condiciones sociales de
grandes sectores marginados de la sociedad al tiempo que se fortalecen las
actividades turisticas que requieren uso intensivo de fuerza laboral estimulando las
inversiones tanto en el desarrollo de nuevos hoteles asi como de la actividad de
servicios turisticos relacionada como restaurantes, transporte de pasajeros y comercio
turistico entre otros.

lgualmente, el gobierno expresa que para mantener e incrementar el flujo de turistas
que visitan nuestro Pais, se dara adecuado seguimiento y ejecucion, al Plan Maestro
de Desarrollo Sostenible de Turismo en Panama 2007-2020, enfocado en una
estrategia nacional de largo plazo, con politicas y proyectos para el fomento y gestion
del turismo sostenible y con el fortalecimiento del presupuesto de promocion de ia
Autoridad de Turismo Panama.

El gobierno Nacional se propone, ademas, incrementar la inversion dentro de los polos
de desarrollo turistico de interés nacional y otras areas con proyectos hoteleros e
infraestructuras relacionadas, se revisaran los incentivos establecidos mediante la ley 8
de 1994 a fin de reactivar aquellos beneficios que fueron suspendidos con anterioridad.

El gobiemo busca favorecer el desarrollo del turismo interno y respaldar a la micro y
pequena empresa turistica, para lo cual se ofreceran incentivos a todos aquellos que
inviertan en infraestructura, que brinden facilidades de descanso, alimentacién ligera,
abastecimiento de combustible a lo largo de nuestras principales carreteras gue
conducen desde la ciudad capital al interior del pais, mismas que deben estar dotadas
de sefalizacion turistica y centros de informacion de turismo nacional.



En cuanto al eje social el gobierno expresa su interés por lograr y mantener el equilibrio
econdmico y social como mecanismo para erradicar las causas que impiden el
mejoramiento social de los panamefios, con fuentes de empleo, capacitacion, viviendas
dignas, mejor acceso a la educacion y los servicios de salud.

Muy ligado con lo anterior, la propuesta busca fortalecer la institucionalidad y
modernizacion del Estado en el que prevalezca el acatamiento de las leyes, para lo
cual contempla un nuevo orden juridico ya que la ausencia de seguridad juridica y la
impunidad generalizada, ponen en peligro la Institucionalidad, y con ello la
gobernabilidad del pais.

En tal sentido, el gobierno actual se propone apoyar los esfuerzos nacionales
tendientes a lograr en Panama un desarrollo humano sostenible al tiempo que
contribuye con la lucha por la erradicacidn de la pobreza y la desigualdad. A fin de
garantizar a todos los usuarios un servicio eficiente por parte de las instituciones del
Estado y optimizar la calidad del servicio del sector publico, se propone fortalecer la
capacidad institucional mediante el perfeccionamiento de los procesos de
automatizacion de todos aquellos tramites y procedimientos que surta el Estado,; asi
como también la implementacién de programas de capacitacion dirigidos a los
servidores publicos, poniendo el énfasis en el respeto de los Derechos Humanos de los
ciudadanos.

En lo que al mismo proyecto corresponde, las estrategias fundamentales que se
pondran en efecto contribuiran con la creacion y el fortalecimiento de capacidades
nacionales y la cooperacion interinstitucional entre la Oficina del Casco Antiguo, la
Fundacion para el Desarrolio Sostenible (FUNDES) vy la Fundacion Ciudad del Saber.

2.1 Contribucion del PNUD

Ei PNUD, como socio del desarrollo, se propone apoyar al pais en la implementacion
del programa de cooperacion propuesto para el periodo 2007-2011, teniendo como
estrategias el impulso de la asistencia técnica, la movilizacion de recursos externos e
infernos y la creacion de capacidades nacionales, para fortalecer las acciones
conducentes al desarrollo, mediante el dialogo y la concertacion, la gestion del
conocimiento, la reforma y modernizacion del Estado y acciones de capacitacion y
formacion de funcionarios publicos a fin de facilitar la gestion basada en resultados y
una ejecucioén eficiente y oportuna de los proyectos prioritarios de desarrollo.

En el marco de un crecimiento economico alto, sostenido y territorialmente equilibrado,
que son objetivos de los Acuerdos de la Concertacion, los objetivos de reduccién de la
pobreza y fortalecimiento de la gobernabilidad democratica articulan al conjunto de los
Acuerdos procedentes de las cinco mesas en torno a los cuales se organizd el trabajo
de la Congertacion.

El proyecto tiene como fuente de financiamiento parcial los fondos no reemboisables
provenientes del FOMIN/BID mediante donacion PN-M1017 por un monto de US$
1,291,000.00 y otro componente proveniente del la contraparte local por parte del
organismo local (OCA) por un monto de 619,505.00 de los cuales 394,205 son en
efectivo y el resto sera en especie. De los 225,300.00 en especies, una parte le
corresponde a la OCA por 88,300, a la Ciudad del Saber y FUNDES en conjunto un
total de 137,000.00, correspondiéndole a La Ciudad del Saber 54,000.00 y a FUNDES
83,000.00, equivalentes en tiempo donado por su equipo técnico. El aporte de estas
instituciones se concentra en dar apoyo al segundo componente que guarda relacion
con la creacion y aceleramiento de empresas de base cultural.



Para los efectos de este documento de proyecto en comln acuerdo con las partes y el

PNUD, para efectos de la administracion de los fondos sélo se incluyen tos montos

declarados en efectivo que equivalen a US$ 1,685205, de los cuales US$H
1,291,000.00 provienen del FOMIN/BID y los US$ 394,205.00 le corresponden al

gobierno. A esta cifra hay que agregarle los 58,982.17 del costo de admistracion (GMS

3.5%) con lo cual el presupuesto total dentro de este documento seria de
1,744,187.17.

El proyecto tiene como proposito la implantacion de iniciativas empresariales
vinculadas con las industrias culturales en la Ciudad de Panama. En el ambito del
Proyecto, se consideran industrias culturales las incluidas en los siguientes sectores /
subsectores:

¢« La formacion: ensefianzas oficiales y no oficiales, de capacitacion, formacion
continua, caracter amateur, de asesoramiento, etc.

o La creacion: todo proceso de autoria que concluye en una obra (artistica, musical,
teatral, guion) asi como actividades de fomento de la creacion: organizacion de
concursos (guiones, novelas, poesia, teatro, canciones, etc.)

o La produccion: bien de las actividades industrializadas (editoriales, cine,
televisién, publicidad, etc.) como artisticas y escenicas (teatro, opera, danza)

« Ladistribucion: actividades orientadas a hacer llega la produccion y la creacion al
consumidor (distribuidores de libros, cinematograficos, organizacion de circuitos
teatrales, musicales, ferias de profesionales, etc.)

« La difusion/consumo. actividades de programacion, organizacion de eventos,
festivales, mercados, servicios de divulgacion, efc.

« La conservacion: actividades de restauracion, rehabilitacion del patrimonio,
museos, bibliotecas archivos, etc.

l.as autoridades estan interesadas en posicionar al Casco Antiguo como un polo de
atraccion y articulador para la captacion y desarrollo de las industrias culturales en
Panama por o que se estima necesario dar impulso, en la Ciudad de Panama, a un
movimiento de adhesion hacia el Proyecto, lo mas generalizado posible, de manera
que todos los agentes publicos y privados compartan este nuevo rol pretendido para el
Casco Antiguo, conozcan sus posibilidades y puedan también convertirse en
facilitadores, o impulsores de nuevos proyectos a localizar en el Casco Antiguo.

La estfrategia para dar impuiso a las industrias culturales en el Casco antiguo,
contempla una serie de actividades orientadas a crear esas condiciones de entorno
favorables, articulando y potenciando el conjunto de esfuerzos existentes y los
desarroliados por el proyecto, para propiciar el surgimiento de nuevas oportunidades de
negocios, a partir de una estrategia de intervencién cultural integrada.

En primera instancia, esta la actividad de lanzamiento del Proyecto para dar a conocer
la naturaleza, el objetivo y los beneficios a un mayor nimero posible de entidades,
organizaciones, agentes, empresas, potenciales emprendedores y publico en general.
Se piensa en una convocatoria amplia en nimero {unas 200 enfidades, empresas,
agentes convocados), en un espacio simbolico importante, y con una divulgacién en
medios de comunicacion tambien notoria.
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Toda la logistica del evento (espacio, seleccion de organizaciones, agentes, empresas
y profesionales a convocar, envio de la convocatoria, preparacion de la presentacion,
etc.) correra a cargo de la OCA.

A fin de potenciar el Proyecto es importante conocer otras iniciativas similares puestas
en marcha en cascos historicos de otras ciudades para aprender de su experiencia y
buenas practicas. Interesa especialmente recabar informacion sobre cuestiones tales
como. organizacidn de la entidad responsable, presencia de otros agenies en el
organigrama organizativo, articulacion y cooperacion entre agentes para desarrollo de
iniciativas, principales programas puestos en marcha (apoyc aprendizaje cultural,
iniciativas/negocios/servicios mas exitoso, programacion cultural y eventos), medidas
de apoyo a la financiacion de proyectos e indicadores de resultados obtenidos. Se
contempla la visita a dos ciudades diferentes por parte de dos personas de la OCA,
organismo que asume tambien el coste de esta actividad. Se espera que gracias a esta
actividad se apliquen en el Casco Antiguo al menos ires buenas practicas identificadas
durante la mision.

Otro aspecto importante de esta estrategia es el establecimiento y organizacion de
redes de coordinacion entre instituciones y agentes publicos privados para el desarrolio
de las industrias culturales. En la actualidad el desarrollo cultural de la Ciudad de
Panama se caracteriza por una concurrencia de actores con escasa articulacion
interna. Las competencias y objetivos de cada uno se organizan de forma muy vertical
con escasa transversalidad y sinergias para emprender acciones conjuntas. lguaimente
son escasas las iniciativas de patrocinio a actividades cuiturales por parte del sector
privado. En |la medida en que este Proyecto se concibe como un Proyecto de Ciudad
requiere ir modificando esta inercia por lo que esta actuacion se centrard en Impulsar
las actividades de patrocinio por parte del sector privado de tal manera que al final del
Proyecto haya al menos 12 empresas panamenas patrocinadoras de actividades
culturales del Casco Antiguo. Esta actividad sera desarrollada por la OCA y pondréa en
marcha alguna iniciativa (Foro, Encuentro, Cluster) de los agentes y empresas
culturales que permita de desarrollar encuentros entre agentes, compartir conocimiento
sobre {0 que cada uno hace, determinar los puntos fuertes/débiles de {os agentes que
participan y avanzar en la determinacién de necesidades y proyectos a futuro.

La creacion de una imagen corporativa del casco antiguo (logo, pagina web) y el
desarrolio e implementacion de la politica de comunicacion del proyecto para la
integracion del casco a la ciudad como polo de atraccidén de las industrias culturales
son dos aspectos fundamentales en la era actual de la comunicacién y la informacion.
El objetivo es hacer llegar la nueva imagen corporativa a los habitantes de la Ciudad de
Panama, a los agentes publicos y privados relevantes, a las Universidades, a las
empresas culturales, etc.

La estrategia contempla, ademas, la realizacion de una encuesta de demanda por
productos y servicios culturales. Metodologicamente se plantea investigar una muestra
de la poblacion de la Ciudad de Panamé cuyos resultados permitiran asociar
comportamientos y aclitudes relacionadas con el consumo cultura con tipologias de
usuarios. Es decir qué hacen o qué piensan los jovenes frente a los adultos, los
hombres frente a las mujeres, los que tienen un nivel de instruccién medio-alto frente a
los que tiene un nivel bajo, etc.  El disefio y ejecucion de esta operacion (disefio del
cuestionario, disefio muestral y del trabajo de campo, realizacion de la encuesta,
proceso de datos, analisis de resultados, etc.) correra a carge de una empresa
consultora contratada al efecto.

Por dltimo, como requisito adicional, la estrategia se propone la identificacion y

negociacion de espacios dentro del Casco Antiguo para la instalacion de empresas
culturaies. Disponer de espacios y edificios, lo que se conoce como equipamientos, es
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una condicién indispensable para el desarrollo cultural en cualquier ciudad. Entre otras
cuestiones otorgan centralidad al hecho cultural, garantizan la estabilidad a la oferta y
tienen un elevado poder simbdlico.

Este aspecto se refiere a la importancia arquitectonica y social que han tenido
tradicionalmente en las ciudades los Teatros, los Museos o las Bibliotecas, donde el
Casco Antiguo de Panama cuenta con edificios representativos de este concepto de
desarrotlo cultural como son el Teatro Nacional o el edificio del Museo del Canal de
Panama. Contempla, ademas, la idea de desarrollar y fortalecer ia especializacion
cultural del Casco para lo cual es conveniente la incorporacion de espacios culturales,
entre los que cabe sefialar, espacios de caracter mas polivalente y orientados a
satisfacer necesidades de talleres y cursos, ensayo, conferencias, conciertos de
pequeno formato, proyecciones audiovisuales, espacios para poder acoger, por
ejemplo, sedes de gremios profesionales, asociaciones y fundaciones culturales,
centros de investigacion, sedes de centros de formacién, etc.; locales comerciales para
ta instalacidn de negocios relacionados con el sector cultural como son librerias
especializadas, galerias de arte, anticuarios, tiendas de arfesania y disefo, tiendas de
instrumentos y equipamiento musical, laboratorios fotograficos, taller de restauracion,
empresas de disefio grafico, de publicidad, etc. que puedan estar interesados en
ubicarse en el Casco Antiguo y participar activamente de esta su nueva identidad,
locales para nuevos emprendedores que, incluso, podrian concentrarse en un mismo
edificio y otorgarle a éste un caracter de edificio incubadora dotado de servicios
centrales, algln espacio para reuniones, etc.

A la vista de todo ello se ha considerado necesario abordar en el Casco Antiguo un
proceso de identificacion y caracterizacién de espacios (publicos y privados)
susceptibles de conformar una bolsa o base de datos de locales y espacios
susceptibles de ser ocupados por organizaciones, empresas, entidades, etc. de indole
cultural. Tras la identificacion y caracterizacion de los espacios, el trabajo requeriria
acordar con la propiedad la disposicion a formar parte de la bolsa/base de datos y
pubiicitar/intermediar con posibles ocupantes. Al final del Proyecto se espera haber
negociado 30 espacios para la instalacion de empresas culturales.

Ademas del acto de presentacion del Proyecto a los principales agentes de la Ciudad,
se considera tambien necesario poner en marcha una campafia de sensibilizacion
dirigida a la poblacion del Casco Antiguo para hacerles participe de los terminos del
Proyecto, el tipo de desarrollo pretendido, el apoyo a nuevos emprendedores, hacerles
participes del nuevo logo y la pagina web, etc. Al final del Proyecto se pretende que al
menos 300 personas relacionadas con el Casco Antiguo hayan participado en las
actividades de sensibilizacion. lgualmente se considera oporiuno demostrar por la via
de los hechos la nueva funcion cultural del Casco Antiguo mediante |la programacion en
el mismo de algunos eventos con fuerte notoriedad mediatica y efecto demostrativo
elevado.

Hacer del Casco Antiguo de Panama un polo de atraccion para las industrias culturales
pasa por adoptar una politica proactiva para la creacion y aceleramiento de empresas
de base cultural utilizando todo el potencial creativo existente en Panama. Esta
estrategia contempia:

La realizacién de una convocatoria, abierta a potenciales emprendedores para que
presenten ideas susceptibles de convertirse en proyectos empresariales vinculados con
las industrias y servicios culturales. Esta convocatoria tendra caracter permanente en
el tiempo, se divulgara tanto a través de Internet como en soporte papel en la Oficina
de la OCA y otros lugares de interés a decidir {Universidades, otros Centros de
Formacion, gremios profesionales, etc), anuncios en medios de comunicacion, etc.
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La recepcion de solicitudes serd on-line y a través de ventanas especificamente
creadas para ello, una de las cuales se ubicara en las instalaciones de la OCA.
Ademas se organizaran tres concursos en tres momentos puntuales del Proyecto (a los
12 meses, a los 18 meses y a los 26 meses de iniciado el proyecto) para atraer la
presentacion de emprendedores. Las ideas de negocios que resulien ganadoras seran
acreedoras de un premio. Este se buscara con el patrocinio de empresas inferesadas
en apoyar la iniciativa.

Los emprendedores apoyados podran ser de cualquier parte de Panama aunque, en
principio, se aprovechara el talento disponible en la Ciudad de Panama. Se promovera
la insercion de los nuevos emprendimientos o el traslado de los existentes a ia zona del
Casco Antiguo. Sera condicion para el apoyo en asistencia técnica que los beneficiarios
co-finrancien en promedio el 25% del costo de la capacitacion brindada (con este dinero
se constituira un fondo de sostenibilidad para continuar con los servicios una vez
finalizado el proyecto). Asimismo, se tendra preferencia en aquetlos emprendimiento
que son innovadores, tienen impacto a nivel de empleo y presentan un fuerte efecto
demostracion para la sociedad en cuanto a impulsores de otros emprendimientos. Por
ultimo, es relevante destacar que se apoyaran solo aquellos emprendimiento que tiene
bisos de ser sostenibles y disponer de cierta capacidad de crecimiento.

La Ciudad del Saber sera la entidad responsable de todo este proceso. Al final del
Proyecto se espera que al menos 250 emprendedores hayan presentado ideas y 150
emprendedores hayan sido seleccionados.

Los emprendedores cuyas ideas se seleccionen asistiran a unos talleres de pre-
incubacion con el propasito de avanzar en el perfeccionamiento y desarrollo de su idea.
Se organizaran 3 talleres anuales (1 cada 4 meses) de unas 25 horas y los mismos se
celebraran en las instalaciones de la OCA. La Ciudad del Saber se responsabilizara
tanto la metodologia de los talleres como del material necesario y su imparticion. El
paso exitoso por los talleres de perfeccionamiento permitira a los potenciales
emprendedores acceder con posterioridad a los cursos de capacitacion y desarrollo del
plan de negocio. Se estima que 90 emprendedores superen con éxito los talleres de
perfeccionamiento.

Los potenciales emprendedores que superen el taller de perfeccionamiento de ideas
seguiran un curso de capacitacion mucho mas especializado y adaptado a las
caracteristicas del proyecto (sector, actividad, potencial, eic). Esta actividad requiere
disefiar previamente una metodologia especifica del taller de perfeccionamiento de
negocios para las industrias culturales y desarrollar el material necesario para su
realizacion practica.

Como el sector cultural es variado tanto en los procesos que incorpora
(formacion/produccion-creacion/difusion) como las actividades que incluye (audiovisual,
artisticas, musicales, publicidad, etc.), la metodologia y materiales necesarios para el
curso deberan adaptarse en la medida de lo posible a las caracteristicas especificas de
los diferentes sectores.

Para el desarrollo de esta metodologia se procedera a la contratacion de una
consultoria internacional.

El caracter prolongado en el tiempo de los cursos de capacitacién requiere que ademas
de disponer de la metodologia y material especifico se cuente también con el personal
instructor debidamente formado. Por tanto hace falta organizar un cursoftaller de
formacion de formadores de unas 40 horas para asegurar la calidad de los talleres que
cada formador dara luego.
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Al final del proyecto se espera tener 10 profesionales debidamente capacitados para la
capacitacion de emprendedores y desarrolio de sus respectivos planes de negocio. De
esta actividad se responsabilizara también Ciudad del Saber.

Una vez disefiada la metodologia de capacitacion, creado los materiales necesarios e
instruidos los formadores queda su transmision a los emprendedores seleccionados.
Se trata de que reciban formacion sobre desarrollo empresarial y realicen su plan de
negocios. Se trata de una formacion todavia a nivel de disefio y con contenidos teéricos
intensos. Se estima que al final del Proyecto unos 90 emprendedores habran disefado
su plan de negocios. Esta actividad sera coordinada y responsabilidad de FUNDES.

Mas alla de la formacion teédrica este proceso de acompariamiento al aprendizaje
culminara con fa puesta en marcha de algunos de los emprendimientos. En esta fase
de ejecucion practica se les prestara una asistencia técnica en forma de consuitoria
especifica segln las necesidades de cada emprendimiento en particular.

Se calcula que en total 70 emprendedores recibiran esta asistencia técnica para la
puesta en marcha de su plan de negocios, en una cuantia proporcional al tamafo de la
empresa y cuya concrecion es la siguiente:

e Empresas grandes (> 10 empleos): $8.000
¢ Empresas medianas {entre 5-10 empleos): $5.000
o Empresas pequenas (< 5 empleos): $3.000

El proceso de impulso a la creacién de industrias culturales en el Casco Antiguo tiene que
culminar con la localizacion en el Casco Antiguo de diversos proyectos empresariales
que ademas de su propio interés sirvan también como exponentes practicos de la
nueva realidad del Casco Antiguo.

Estos proyectos empresariales procederan tanto de organizaciones/entidades/negocios
ya existentes que se han desplazado al Casco como de nuevos emprendizajes a los
que se ha capacitado y acompaifiado durante el Proyecto (70 emprendedores habran
recibido asistencia técnica). Pero, ademas, en este nuevo escenario de impulso a la
industria cultural, de acercamiento entre agentes y de apuesta por la formacion, hay
sitio también para proyectos empresariales emblematicos y de gran notoriedad, cuya
concrecién y caracteristicas ahora se escapan pero que requieren estar en situacion
pro activa de busqueda.

En consecuencia, esta actividad se centrara en realizar durante el Proyecto una
prospeccion orientada a conocer y sacar a la superficie posibles proyectos
empresariales que por su dimension, relevancia, aportacion, etc. pudieran marcar un
hito en el desarrolio de la industria cultural panamenia.

Esta actividad constante de prospeccion y observatorio la realizara ta OCA. Se prevé
gue al final del Proyecto se hayan podido identificar hasta 4 iniciativas empresariales
emblematicas.

El fomento de nuevas iniciativas empresariales para el desarrolio del sector cuitural
requiere, explorar las posibilidades de establecer convenios y alianzas entre empresas,
tanto para consolidar servicios o productos existentes como para el desarrolio de otros
nuevos. Para ello se plantea contratar los servicios de una consultaria con el objetivo
de identificar oportunidades de alianzas empresariales en relacion tanto a la produccion
como a la gestion, la comercializacion, la transferencia de tecnologia, proyectos de
investigacién y desarrollo, etc. Luego se realizardn al menos 5 ftalleres de
sensibilizacion dirigidos a emprendedores, empresarios y profesionales del sector, en
los que se daran a conocer las oportunidades existentes en este campo.
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Como consecuencia de los talleres de sensibilizacién sobre oportunidades de alianzas
empresariales se espera que surjan a lo largo del Proyecto al menos 8 alianzas, a las
cuales se le prestaran servicios de consultoria y asistencia técnica para la
implementacion de dichas alianzas. Cabe destacar que la formacién de alianzas
permitira ir potencializando la creacién de clusters e industrias culturales, las que deben
tener masa critica de empresas en coordinacion para ser sostenibles.

Un elemento que no puede faltar en esta estrategia se refiere al componente de
capacitacion cultural. Contempla una serie de actividades tendientes capacitar a los
distintos actores culturales en temas de gestion culturai.

En la actualidad ninguna Universidad panamefia ofrece formacién especifica sobre
gestion cultural y, sin embargo, es una necesidad, sentida por todos los agenies
publicos y privados consultados, disponer de profesionales debidamente titulados en
esta area de conocimiento para poder desarroliar una gestion competitiva de las
industrias culturales.

Para ello, el Proyecto va a apoyar los primeros pasos para posteriormente desarrollar
esta nueva curricula trayendo un profesor de una Universidad de referencia en este
ambito (por ejemplo Barcelona o Deusto) para asesore sobre el plan de estudios a
desarrollar en la nueva tituiacion, materias a impartir, modulos de especializacion,
practicas, etc. Ademas se contemplara la posibilidad de desarrollar un convenic de
colaboracion con la Universidad de procedencia del mencionado profesor. Los
destinatarios de este seminario seran las Universidades panamefias y Centros
Formativos interesados en ofertar esta titulacion.

La creacion de una titulacion oficial requiere un proceso administrativo en las
Universidades que aplaza en el tiempo la disposicion de profesionales capacitados en
gestion cultural, que, sin embargo, hoy en dia ya se estan solicitando.

A fin de superar esta carencia se contempla organizar de forma inmediata unos
seminarios especificos de gestion cultural orientados tanto a los emprendedores como
a los profesionales del sector. En total se organizaran 4 seminarios de una semana de
duracion cada uno por los que pasaran un total de 120 personas. Seran impartidos por
un profesor universitario de la misma Universidad que asesore para el desarrollo de la
curricula y se celebraran en los locales de la OCA. Se aprovecharan los viajes de dicho
profesor para que dicte el seminario y como parte de la misma estadia preste servicios
de consultoria a la universidad interesada en desarroliar la curricula.

Para finalizar, el proyecto contempla una estrategia de promocioén y divulgacion de la
actividad cultural y un plan de sostenibilidad del proyecto. Los logros del Proyecto no
pueden desvanecerse una vez transcurridos los tres afios de ejecucion del mismo; al
contrario, durante la propia fase de ejecucion hay que establecer los mecanismos que
garanticen que las iniciativas empresariales puestas en marcha, sus productos y sus
servicios, se mantendran en el tiempo.

Para garantizar esta permanencia se contempla abordar el disefio e implementacién de
un Plan de Sostenibilidad a cargo de una empresa de consuitoria contratada al efecto.

La firma consultora responsabie de disefiar e implementar el Plan de Sostenibilidad
debera considerar como se articularan estas cuestiones sin olvidar también toda la
relativa a ta cuantia de los gastos y la financiacién de los mismos, el apoyo publico, etc.

Este Proyecto debe tener un claro efecto demostrative en dos direcciones:

e Como Proyecto impulsador y de efecto arrastre para otros emprendedores del
sector cultural; y
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o Como Proyecto colaborador para la recuperacion integral del Casco Antiguo de
Panama y su nueva centralidad en el conjunto de la Ciudad.

Mediante esta actividad se pretende comunicar a la poblacion de Panama, de una
manera planificada y ordenada estos impactos, para lo cual se contrataré a una
empresa consultora responsable de seleccionar los casos que mejor expresen 0
demuestren estos logros.

En el caso del efecto demostrativo para otros emprendedores y de cara a la elegibilidad
de los casos se consideraran aspectos tales como:

Logros en formacion y capacitacion de las personas

El éxito de los talleres de capacitacion y el ajuste del plan de negocio
La oportunidad de la empresa/servicio (satisfaccion de una demanda)
La innovacion (producto/servicio)

Datos de beneficiarios y/o venias

Facturacion y empleos creados

Alianzas con ofros agentes

e & ¢ © ¢ & ®

Se contempla la utilizacidén de videos de historias de cambio como medios efectivos de
proyectar la labor realizada por las Oficinas Ejecutoras, y su vez, la de informar a los
beneficiarios del Proyecto. Recopilan en primera persona los cambios experimentados
gracias al Proyecto tanto en términos de capacitacidon personal, de proyecio
empresarial, de empleo, de acceso a créditos, de relacion con otros agentes, etc. y se
convierten en valiosisima fuente de difusion, conocimiento y experiencia para otros.

A través de la contratacion de una productora externa, se produciran tres videos.

Uno de los efectos inmediatos del Proyecto va a ser el aumento de la actividad cultural
en el Casco Antiguo en base a la cual se ira también definiendo su nueva centralidad
en la Ciudad. Esta centralidad, entendida como una capacidad de atraccion debe
testimoniarse a través de un aumento de la afluencia de la ciudadania panamefia y de
los visitantes y para ello es necesario desarrollar una estrategia de promocion y
divulgacion de lo que acontece en & mismo. Esta actividad centrara su objetivo en
disenar el sistema de promocion de |la actividad cultural del Casco tanto en lo relativo al
contenido (qué contar) como a los soportes a utilizar (folletos, anuncios en medios de
comunicacion, vallas publicitarias, etc.), cantidad, medios de distribucion, captacion de
publicidad y posteriormenie implementar el sistema de promocion disefiado

Tanto el disefo del sistema como su desarrollo serdn contratados a una empresa
especializada mientras que la distribucion del material correra a cargo de la OCA.

Para el logro de estos objetivos, se considera necesario que el proyecto desarrolle
cinco componentes, a saber: (i) estrategia para el impulso de las industrias culturales;
(i) creacion y aceleramiento de empresas de base cultural; (i} desarrollo e
implementacion de nuevos servicios y productos culturales a través de alianzas
empresariales; (iv) capacitacion en gestion cultural; y (v) sostenibilidad, promocion y
difusion.

Producto L. Estrategia para el impulso de las industrias culturales, elaborada.

El objetivo de este componente es crear condiciones de entorno favorables, articulando
y potenciando el conjunto de esfuerzos existentes y los desarrollados por el proyecto,
para propiciar el surgimiento de nuevas oportunidades de negocios, a partir de una

estrategia de intervencion cultural integrada. Se pretende posicionar al Casco Antiguo
como polo de atraccion y referente de la industria cultural dentro de la ciudad.
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En este sentido, se realizaran las siguientes actividades:

(i) evento de lanzamiento del proyecto,

(i) disefio de la estrategia de intervencion cuitural de la OCA,;

(iif) transferencia de conocimiento sobre mejores practicas de vivificacion de cascos
histéricos a través de las industrias culturales;

(iv) establecimiento y organizacién de redes de coordinacion entre instituciones vy
agentes publicos-privados para el desarrollo de las industrias culturales;

(v) creacion de una imagen corporativa de las industrias culturales dentro del Casco
Antiguo;

(vi) desarrollo e implementacién de una politica de comunicacion del proyecto para la
integracion del Casco Antiguo a la ciudad como polo de atraccion de las industrias
culturales;

(vii) encuesta de demanda por productos y servicios culturales en la ciudad,

(viil} identificacidn y negociacion de espacios dentro del Casco Antiguo para la
instalacion de empresas culturales; y

(ix) sensibilizacion para la integracion del Casco Antiguo a ia Ciudad.

Producto ll. Empresas de base cultural creadas y aceleradas.

El proposito de este componente es promover el surgimiento de nuevas empresas
dentro de las industrias culturales, asi como también, impulsar el crecimiento de las ya
existentes.

A fin de lograr esta meta, se realizarén las siguientes actividades:

(i) convocatoria, concurso y selecciéon de potenciales emprendedores culiurales;

(i) talleres de perfeccionamiento de ideas de negocio;,

(i) disefio de la metodologia de capacitacion: tipologias segln sectores, nivel
educativo y potencial crecimiento del emprendimiento -incluye desarrollo de materiales
de capacitacion-;

(iv) formacidn de formadores en incubacién de empresas,

(v) implementacion de capacitacion en desarrollo empresarial a emprendedores
seleccionados segin metodologia desarroliada -incluye el disefic del plan de negocios
y seguimiento durante los primeros meses luego de lanzada la empresa;

(vi) asistencia técnica para la implementacidén de planes de negocios; y/o estratégico
institucional

(vii) desarrollo de proyectos empresariales culturales emblematicos para el impulso del
Casco Antiguo.

Producto llIl. Nuevos servicios y productos desarrollados e implementados a través de
alianzas empresariales.

El proposito de este componente es promover la identificacion de oportunidades de
negocio y el desarrollo de proyectos empresariales conjuntos entre dos o mas
empresas donde al menos una esta situada en el Casco Antiguo.

En este sentido, se realizaran las siguientes actividades:

(i) identificacion y promocion de oportunidades de alianzas empresariales; y

(il) desarrolio de la estrategia comercial de las alianzas y asistencia técnica para su
implementacion.

Producto IV. Capacitacion en gestion cultural impartida.
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capacitacion en gestion cultural que facilite las tareas de promocién empresarial de las
personas vinculas a la generacion de bienes o servicios con contenido cultural.
Para ello se realizaran las siguientes actividades:

(i) apoyo al desarrollo de una nueva curricula formal en gestion cultural a nivel de
diplomatura y/o licenciatura. _
(ii) dictado de cursos iniciales en gestion cultural; y

Producto V. Sostenibilidad, del proyecto asegurada y estrategia de promocion y
difusion puesta en marcha.

El proposito de este componente es elaborar estrategias e instrumentos de promocion
y divulgacion de la actividad cuitural descrita en los componentes anteriores asi como
también desarrollar una consistente estrategia de sostenibilidad del proyecto.

En este sentido, se realizaran ias siguientes actividades:

(1) desarrollo e implementacion de un plan de sostenibilidad del proyecio;
(i) desarrollo de estudios de casos exitosos y mejores practicas;

(i) desarrollo de videos de historias de cambio; y

(iv) promocion y divulgacion de la actividad cultural del Casco Antiguo.

El proyecto tiene los siguientes resultados esperados: (i) 90 emprendedores
apoyados en el desarrolio de ideas de negocio dentro de la industria cuitural; (i) 70
emprendedores reciben seguimiento entre 6 y 18 meses y asistencia técnica
especializada para la implementacion de planes de negocio, de los cuales al menos 50
se constituyen en empresas que perduran en el tiempo; (i) al menos 50
emprendedores que no han logrado ser seleccionados para la asistencia técnica en
primera instancia son capacitados en como encausar sus ideas de negocio; (iv) se
crean al menos 200 puestos de trabajo estables y 300 temporales; (v) innovadora
metodologia para el apoyo de emprendimientos culturales desarrollada e
implementada; (vi) 120 personas capacitadas en gestion cultural; (vii) una curricula de
diplomatura y/o licenciatura desarrollada en gestion cultural, acogida por al menos una
universidad; (viii) 4 proyectos empresariales culturales emblematicos para el impulso
del Casco Antiguo desarrollados; (ix) el Casco Antiguo se posiciona como centro
neuraigico del desarrollo cultural de la ciudad, dispone de una estrategia dentro de ia
industria cultural y mejora su integracién con la ciudad; y (x) se consolida el tejido
institucional de apoyo a la industria cultural en la ciudad.

2.2 Estrateqgia de salida

Este proyecto tendrd una duracion de 42 meses (3.5 afos) a partir de la firma del
convenio entre el BID/FOMIN y fa Oficina del Casco Antiguo (OCA) de Panama del
Instituto Nacional de Cultura. lLa OCA es una unidad del gobierno panameno,
establecida en el afio 2000 y administrada por el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrolio (PNUD). La mision de la OCA es implementar el Plan Maestro del
Casco Antiguo y coordinar la labor del Estado hacia e} sitio.

El proyecto contempla la elaboracion de un Plan de Sostenibilidad luego del segundo
afio de; ejecucion a fin de afrontar efectivamente el desafio de darle sostenibilidad al
proyecto.

La sostenibilidad del Proyecto se fundamenta en dos aspectos: en primer lugar, se
espera que un porcentaje importante de los emprendimientos culturales que reciban
apoyo a traves del proyecto prosperen y crezcan en el futuro, lo que allanara el terreno
para la creacion de nuevas oportunidades de empleo. Se pretende que el proyecto
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consolide al Casco Antiguo de Panama como polo receptor de las iniciativas culturales
que de aqui en mas se gesten en la Ciudad de Panama.

En segundo lugar, al dirigirse el proyecto especificamente al mercado cultural, el cual
es incipiente pero dinamico en Panama, se espera que los emprendimientos apoyados
sirvan como modelo para otros posibles emprendimientos.

Como garantia se contemplé en el V producto el disefio de un Plan de Sostenibilidad, y
el mismo se acompafia de un programa de promocidon y difusion de las actividades
culturales.

2.3 Beneficiarios del proyecto

Los beneficiarios directos del Proyecto son micro y pequefios empresarios culturales de
la Ciudad de Panama. Indirectamente se beneficiara del proyecto toda la poblacion del
Casco Antiguo y zonas aledafias.

Se prevé que el proyecto contribuira a crear las condicicnes para el desarrolio socio-
econdmico sostenible del Casco Antiguo de Panama a través de la articulacion e
impulso a la industria cultural. La ventaja competitiva del Casco Antiguo radicada en los
activos historicos tangibles e intangibles servira de base para poner a prueba un
modelo de desarrollo empresarial basado en la identificacion y comercializacion
asociativa de oportunidades de negocio dentro de un entorno institucional publico y
privado articulado alrededor de una serie de objetivos compartidos. Este proyecto
proporcionara una experiencia a otras muchas ciudades de la region que cuentan con
destacados patrimonios culturales e historicos que desean valorizar para potenciar su
desarrollo socio-econdmico.

El Proyecto tendra multiples impactos positivos, entre los que se destacan: (i)
promover la institucionalidad dentro del sector cultural; (i) promover el espiritu de
empresarial dentro del ambito cultural; (iii) posicionar al Casco Antiguo como centro
neuralgico del desarrollo cultural de la ciudad; (iv) tener un efecto demostrativo para
otros sectores de las posibilidades reales de emprendimiento y buenas practicas para
su materializacion; (v) promover la transferencia de conocimiento para el despegue de
las industrias culturales panamefias; (vi) impuisar innovadoras metodologias de
capacitacion en gestion empresarial adaptadas a las industrias culturales; (vii)
incrementar la capacidad de atraccion de turistas locales e internacionales del Casco
Antiguo; (viii} fomento de la competitividad; (ix) bases para la configuracién de clusters
tematicos dentro de las industrias culturales; (x) mejora de la integracion-relacién de la
ciudad de Panama con el Casco Antiguo; e (xi) incorporacion de patrocinio empresarial
a la industria cultural en general y al Casco Antiguo en particular.
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3. Marco de resultados

SECCION Il. MARCO DE RESULTADOS Y RECURSOS DEL PROYECTO

Resultado esperado como se menciona en e Marco de Resultados del Programa de Pais (CPAP)
Efecto: Mejorar la distribucién del ingreso mediante el apoyo a acciones para incrementar los ingresos de trabajo, mejorar la calidad
del empleo y disminuir el trabajo infantil.

Indicador de resultados como se menciona en el Marco de Resultados y Recursos del Programa de Pais, incluyendo bases y
objetivos (CPAP):
Nimero de veces en que es menor el ingreso de los mas pobres frente al de los més ricos.

Resultado esperado como se menciona en el Documento de gobierno que le sirve de marco:
El Eje I: Econdmico, el Eje I: Social y el Eje HI: Institucional.

Estrategia de asociacion

Participan de este esfuerzo el Ministerio de Economia y Finanzas, FUNDES, Fundacidon Ciudad del Saber,el INAC, la OCA yel
PNUD.

Nombre e identificacion del Proyecto: “Apoyo a la implementacion del programa Desarrollo de las industrias culturales en la
Ciudad de Panama potenciando la Zona de] Casco Antiguo”

ggﬂlgo Producto Previsto Metas Anuales de Producto Actividades Aportes

1. Estrategia parc el impulso Afo 2009

de las indusiias culturales, 8™ qentificacion y negociacion de espacios

elaborada. dentro del Casco Antiguc para ia 181 g;gfrg’r%c;on de personal 20,160.00
insiclacion de empresas culturales pOYo..
Subtotal producto 1 20,160.00
2. Empresas de base cultural | Afio 2008
creadas y aeeleradas. 2.1. Convecatoria, concurso y seleccion de 2.1.1 Disefio de las bases y
potenciales emprendedores culturales. procedimiento de seleccidn 10,000.00
del concurso
2.1.2 Difusion de la convocatoria 5.333.34
2.1.3 Coordinador del proceso de
seleccidn y supervision de ESPECIE

los concursos (36x2000)
ciudad del saber.




2.1.4 Coordinador de los

coNcuUrsos (6 meses x 3 x 7.000.0C
1000)
2.1.5 Captacién de patrocinadores ESPECIE
para premios del concurso
Ciudad de} Saber
2.2. Talleres de perfeccionamiento de ideas 2.2.1 Consultoria para Disefio y
de negocios dentro de ia industia cultural Ejecucion de los Talieres de 10,000.00
Perfeccionamiento
2.2.2 Espacios y logistica para la 5000.00
capacitacion. T
2.2.3 Ejecucion de ios Talleres de 3.375.00
Perfeccionamiento '
2.6. Asistencic téecnica para ia 261 [mol tacion del ian d
implementacion del plon de negocios y/fo | <7 mpiementacion ae! pian de 40,000.00
estratégico insfitucional hegocios y/o estratégico DA
institucional
Subtotal producto 2 80,708.34
5. Sostenibilidad, del proyecto | Afio 2009
osegurc_cfc Y e.S.T rcz_ffegia de 5.4. Promocion y divuigacion de la actividad | 5.4.1 Constltoria para el Disefio
promocion y difusion puesta cultural del Casco Antiguo def sistema de promocion 50.000.00
an marcha. {contenido y edicion de e
folletos, etc.)
5.4 3 Distribucion de material de
promocion 7,000.00
Subtotal producto 5 27,000.00
4. Unidad Coordinadora Afic 2008
6.1 Coordinador del proyecto 21,000.00
6.2 Asisiente Administrativo
Contable 3.000.00
8.7 Comunicaciones y otros
gastos de oficina ESPECIE
{miscelaneos)
8.8 Espacio de oficina y tliles
Subtotal Unidad
Coordinadora 24,000.00
Total Aino 2009 151,868.34
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SECCION IIl. MARCO DE RESULTADOS Y RECURSOS DEL PROYECTQO

Resultado esperado como se menciona en el Marco de Resultados del Programa de Pais (CPAP)
Efecto: Mejorar la distribucion del ingreso mediante el apoyo a acciones para incrementar los ingresos de trabajo, mejorar la calidad
del empleo y disminuir el trabajo infantil.

Indicador de resultados como se menciona en el Marco de Resultados y Recursos del Programa de Pais, incluyendo hases y
objetivos (CPAP):
Numero de veces en que €s menor el ingreso de los mds pobres frente al de los mas ricos.

Resultado esperado como se menciona en el Documento de gobierno que le sirve de marco:
El Eje I: Econdmico, el Eje II: Social y el Eje III: Institucional.

Estrategia de asociacidén
Participan de este esfuerzo el Ministerio de Economia y Finanzas, FUNDES, Fundacidén Ciudad del Saberel INAC, 1a QCA y el
PNUD.

Nombre e identificacion del Proyecto: “Apoyo a la implementacion del programa Desarrollo de las industrias culturales en la
Ciudad de Panama potenciando la Zona del Casco Antiguo”

Caodigo

PNUD Producto Previsto Metas Anuales de Producto Actividades Aportes

1. Bstrategia para &l impulso Ang 2010

de ias indUSTﬁGS CUH‘UI’G'eS; 1.1.1 Evento de preseh?OCién

elaborada. 1.1 Evento de lanzamiento del proyecto. (200 institucicnhes / 10,000.00
empresas).
1.2.1 Con’fro’rcu‘:ién de 20.000.00
1.2 Disefio de lo estraiegia de infervencion consultoria infernacional. s
cultural de ia CCA. 1.2.2 Viaficos. 6.500.00

1.3 Transferencia de conocimiento de
mejores practicas de vivificacion de 1.3.1 Vidficos.
cascos histdricos a través de las
industrias culturales.

10,500.00




1.4 Establecimiento v organizacion de 1.4.1 Personal de ia Oca.. ESPECIE
redes de coordinacidn entre
instituciones vy agentes pUblicos .
. 1.4.2 Ceniratacion de
prsvodps para el desarrcllo de las consulioric nacienal $15,000.00)
industrias culturaies.
1.5 Creacion de una imagen corporativa 1.5.1 Contraiacion de
; 2 . - 87.000.00
del casco antiguo (pdagina web, logo). consultoria nacionail
1.6 Desamrollo e implementacion de la
politica .de comunicacion del proyectc 1.6.1 Coniratacién de
para la infegracion del casco alia . - 80,000.00
. P consuitoria nacional
ciudad como polo de aifraccion de las
industrias culturales.
1.7.1 Contraiacion de firma 20,000.00
1.7 Encuesia de demanda por productos y consultora.
servicios culfurales. 1.7.2 Confrcuo’cpn de ) 8,000.00
consuttoria intemacional.
. . L. 1.9.1 Eventos de sensibilizacién. 18,333.34
1.9 Sensibilizacién para la integracidn del ) .
Casco Antiguo a la Ciudad. 1.9.2 Desor'rollo e umpre‘mon. de 03333 34
maierial de material visual. s
Subtotal producto 1 298,666.67
2. Empresas de base cultural | Afio 2010
creadas y acelerados. - —
B e e ee |22 Divsin e comocator
P P * 12.1.3 Coordinador del proceso de
seieccion y supervision de los
concursos (36x2000) ciudad ESPECIE
del saber
2.1.4 Coordinador de los concursos
{6 meses x 3 x 1000) 7,000.00
2.2. Talleres de perfeccionamiento de ideas
de negocios dentro de la industria 2.2.3 Ejecucion de los Talleres de 3,375.00
culturcd Perfeccionamiento
2.3. Disefio de la metodologia de 2.3.1 Consultoria internacional para
capacitacion y de los matericles: el desarrc_)EIo _Qe la metologia 32,000.00
tipologias segun sectores, nivel de capacitacion
educativo y poiencial crecimiento del 2.3.2 Impresion de materiales de la 30,000.00

proyecto.

capacitacion
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2.3.3 Pasajes y viaticos (20 dias x

250+1500) 6,500.00
2.4 Formacién de formadores en incubacion | 2.4.1 Capacitacion en formador de ESPECIE
de empresas formadores - Ciudad del Saber
2.5. Implementacién de la copacitacién en | 2.5.1 Implementacion de la
desarrollo empresariatl para capacitacion en desarrollo 38,250.00
emprendedores seleccionados segin empresarial para T
metodologia desarrcliada. Incluye en &l emprendedores
disefio plan de negocios 2.5.2 Goordinacion del procesc de
capacitacién en desarrollo ESPECTIE
empresarial (1500 x 36) -
FUNDES
2.6. Asistencia técnica para ia 2.6.1 Implementacién del plan de
implementacion del pian de negocios negocios y/o estratégico 117,500.00
v/o estratégico institucional institucional
2.7. Desarrollo de proyectos empresaricles 2.7.1 implementacion de proyectos
culturales emblematicos para el impuiso empresariales culturales 50.000.00
del Casco Anfiguo emblematicos para el impulso T
del Casco Anfiguo
Subtotal producto 2 289,958.34
3. Nuevos servicios y productos | Afio 2010
_desarroﬂcdos N . 3.1. Identificacion y cromocion de
mp!emen%odos O .vaes de oporiunidades de alianzas entre
dlionzas empresarniales. empresas culturaies del casco antiguo. v {3.1.1 Consuitoria internacional 21.000.GC
de este Glimo con empresas del resfo de
la Ciudad & infermacionales.
3.2. Desarrolio de la estrategia comerciat de | 3.2.1 Consultoria para ef Desarrollo
las alianzas y asistencia tecnica para la | de la estrategia comercial de las
implementacién (planes de negocio alianzas y asistencia técnica para iz 24,000.00
marketing, efc.), implementacion(planes de negocio,
marketing, eic.)
3.2.2 Taller 5 x 3000 15,000.00

Subtotal producto 3

60,000.00




4. Capacitacidn en gestidn
cultural., impartida.

Afic 2010

4.1. Apovo al desarrollo de nueva curricula
en gestidn cuitural,

4.1.1 Consuitoria para el Desarrollo
de la nueva curricula y

desarrollo de cursos de 10,000.00
gestion cultural
4.2. Cursos inicicales de gestion cuttural. 4.2.1 (4 seminarios + 2 pasajes x
1500 +20 dias de viaticos x 32.000.C0
250+ 40 dias honorarios x 600
4.2.2 {4 Logistica seminarios x 5000
(una semana g/u) ESPECIE
Subtotal producto 4 42,000.00
5. Sostenibilidad, del proyecto | Afig 2010
asegurada y estraiegia de 5.4, Promocidn v divulgacién de la actividad i i
e i -4 5.4.2 Impresion de material 97.211.49
promocion y difusion puesta cultural del éosco%\nﬁguo. P 2
en marcha.
Subtotal producto 5 97,211.48
6. Unidad Coordinadora Ao 2010
6.1 Coordinador del proyecto 46,2G0.00
6.2 Asistente Administrativo
Contable. 39,000.00
6.3 Fortalecimiento Institucional 5,000.00
6.4 Auditoria Financiera y de
Adguisiciones 7,666.67
8.5 Linea de Base, Evaiuacion
intermedia y Final 24,000.00
6.7 Comunicaciones y ofros
gastos de oficina ESPECIE
(misceianeos)
6.8 Espacio de oficina y atiles ESPECIE
6.9 Imprevisios 25,220.0C
Subtotal Unidad Coordinadora 147,086.67
Total Afio 2010 934,923.16
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SECCION Il. MARCO DE RESULTADOS Y RECURSOS DEL PROYECTO

Resultado esperado como se menciona en el Marco de Resultados del Programa de Pais (CPAP)
Efecto: Mejorar la distribucion del ingreso mediante el apoyo a acciones para incrementar los ingresos de trabajo, mejorar la calidad
del empleo y disminuir el trabajo infantil.

Indicador de resultados como se menciona en ¢l Marco de Resultados y Recursos del Programa de Pais, incluyendo bases y
objetivos {CPAP): Namero de veces en que es menor el ingreso de los mas pobres frente al de los més ricos.

Resultado esperado como se menciona en el Documento de gebierno que le sirve de marco:
El Eje I: Econdmico, el Eje II: Social y el Eje III: Institucional.

Estrategia de asociaciéon

Participan de este esfuerzo el Ministerio de Economia y Finanzas, FUNDES, Fundacion Ciudad del Saber, el INAC, la OCA y ¢l
PNUD.

Nombre e identificacién del Proyecto: “Apoyo a la implementacion del programa Desarrollo de las industrias culturales en la
Ciudad de Panamd potenciando la Zona del Casco Antiguo”

ggﬁlgo Producto Previsto Metas Anuales de Producto Actividades Aportes
1. Estrategia para el impulso Afio 2011
de las industrias culturcles, I
elascrada. 1.9 Sensibilizacién para la integracidn del 1.9.1 Eventos de S.enSIblh:Z’OCIOH. 6.666.67
Casco Anfiguo a la Ciudad. 1.9.2 Desc:rrollo e rmpre‘s:on‘de 6.666.66
materal de material visual. T
Subtotal producto 1 13,333.33
2. Empresas de base cuttural | Afio 2011
creadas y aceleradas. 2.1, Convogoioric, CONCUIse y seleccién de 2 1.2 Difusién de la convocatoria 5,333.33
potenciaies emprendedores culturaies. 51 3 Coordinador del proceso de
seleccion y supervisicn de los
concursos (36x2000) ciudad ESPECIE
del saber
2.1.4 Coordinadeor de los concursos
(6 meses x 3 x 1000) 4,000.00
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2.2. Talleras de perfeccionamiento de ideas

de negocios deniro de la industria 2.2.3 Ejecucion de los Talleres de 3.375.00
cultural Perfeccionamiento
2.5, Implementacién de la capacitacion en ] 2.5.1 Implementacion de la
desarroilo empresarial para capacitacion en desarrollo 25 500.00
emprendedores seleccionados segdn empresarial para T
metodoicgia desarrollada, incluye en el emprendedores
diseRic plon de negocios 2.5.2 Coordinacion del proceso de
capacitacion en desarrolio SSPECIE
empresarial (1500 x 36) -
FUNDES
2.6. Asistencia técnica para ta 2.6.1 Implementacién del plan de
implemenigcidn del plan de negoecios negocios ylo estratégico 105.000.06
y/o estratégico institucional institucional
2.7. Desarroflo de proyectos empresariales 2.7.1 Implementacion de proyectos
culturales emblemd&ticos para elimpuiso empresarigles culturales 33.333.23
del Casco Anfiguo emblematicos para el impulso e
del Casco Antiguo
Subtotal producto 2 176,541.65
3. Nuevos servicios y productos | Afo 2014
_desczrrolfodos N . 3.1, Identificacion y promocion de
implementados a través de oportunidades de alianzas enire
alianzas empresariales. empresas cutturales del casco antiguo, v | 3.1.1 Consultoria internacional 21,000.00
de este Uitimo con empresas del resto de
la Ciudad e infernacionales.
3.2. Desarrolio de la estrategia comercici de | 3.2.1 Consultoria para el Desarrollo
fas alianzas y qsistencia tecnica pora la :ie la[_estrategia gotmergial de
impiementacién (planes de negocio, as alianzas y asisiencia
marketing, etc.) tecnica para la 2400000
implementacion (planes de
negocio, marketing, etc.)
Subtotal producto 3 45,000.00
5. Sestenibilidad, del proyecta | Afip 2011
asegurada y estrategia de o3 i s implementacian de un plan | 5.1.1 Consultoria para el Desarrollo
promocion y difusion puesta de sostenibilidad del proyecto. e Implementacion de Plan de 33,000.00
en marcha. Sostenibilidad
5.1.2 Viaticos (2 pasajes 10,500.00

*1,500+250*30)
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5.2. Desarrcilo v difusion de estudio de casos

exitosos que sean demostratives y de 5.2.1 Consuitoria nacional 15,000.00
mejores préchicas desarrolladas por el
proyecto 5.2.2 Difusién de los casos exitosos 2,500.00
5.3.1 Elaboracién de videos de
. historias de cambio 18,000.00
5.3. Videos de historics de cambio. 5.3.2 Actividades de difusion de los > 00000
videos T
5.4, Promocion v divulgacion de la actividad . .
cultural del Casco Anfiguo 5.4.2 Impresién de material 35,675.68
Subtotal producto 5 116,675.68
4. Unidad Coordinadora Ao 2011
6.1 Coordinador del proyecto 33,600.00
6.2 Asistente Administrativo
Contable 21,000.00
6.3 Fortalecimiento Institucional 10,006.00
6.4 Auditoria Financiera y de
Adquisiciones 7.666.67
6.7 Comunicaciones y otros gasios
de oficina {miscelaneos) ESPECIE
6.8 Espacio de oficina y utiles ESPECIE
6.9 imprevistos 12,610.00
Subtotal Unidad Coordinadora 84,876.67

Total Ao 2011

436,427.33




SECCION il. MARCO DE RESULTADOS Y RECURSOS DEL PROYECTO

Resultado esperado como se menciona en el Marco de Resultados del Programa de Pais (CPAP)
Efecto: Mejorar la distribucion del ingreso mediante el apoyo a acciones para incrementar los ingresos de trabajo, mejorar la calidad
del empleo y disminuir el trabajo infantil.

Indicador de resultados como se menciona en el Marco de Resultados y Recursos del Programa de Pais, incluyendo bases v
objetivos (CPAP): Namero de veces en que es menor el ingreso de los mas pobres frente al de los mas ricos.

Resultado esperado como se menciona en ¢l Documento de gobierno que le sirve de marco:
El Eje I: Econdmico, el Eje II: Social y el Eje III: Institucional

Estrategia de asociacién
Participan de este esfuerzo el Ministerio de Economia y Finanzas, FUNDES, Fundacion Ciudad del Saber, el INAC, [a OCA y el
PNUD.

Nombre e identificacidon del Proyecto: “Apoyo a la implementacion del programa Desarrollo de las industrias culturales en la
Ciudad de Panama potenciando la Zona del Casco Antiguo”

Cédigo

PNUD Producto Previsto Metas Anuales de Producto Actividades Aportes

2. Empresas de base culiural | Afig 2012

creadas y aceterados. 2.1. Convocatoria, concurse y seleccién de | 2.1.3 Coordinador del proceso de

potenciales emprendedores culturales. seleccion y supervision de los ESPECIE
concursos (36x2000) ciudad
del saber.
2.5. Imglementacién de la capacitacién en
desarroilo empresarial para 2.5.1 Implementacién de Ia
emprendedores seleccionados segin capacitacion en desarrollo 12,750.00
metcdologia desarroliada. incluye en el empresarial para
disefio plan de negocios. emprendedores.
2.6. Asistencia técnica para la 2.6.1 Implementacion del plan de
implementacién del plan de negocios negocios y/o estratégico 52,500.00
v/o esiratégico institucional. institucional.
2.7. Desarrclio de proyectos empresariales 2.7.1 implementacién de proyectos
culiurales emblemdticos para el impulso empresariales culturales 16.666.67
del Casco Antiguo emblematicos para el impulso T
del Casce Antiguo
Subtotal producto 2 81,916.67
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5. Sostenibiidad, del proyecto
asegurada y estrategia de
promocion y difusidn
puesta en marcha.,

Ano 2012

5.2, Desarrolio v difusidon de estudic de casos
exitosos que sean demostrativos v de

mejores practicas desarrolladas por el 5.2.2 Difusion de los casos exitosos 7.500.00
proyecio.
5.3. Videos de historias de cambio. 5.3.2 Actividades de difusion de los 6,000.00
videos i i
5.4. Promocién v divulgacion de la actividad 17.837 84
culiural del Casco Antiguo 5.4.2 impresion de material T
Subtotal producto § 31,337.84
é. Unidad Coordinadora Afio 2012
6.3 Fortalecimiento Institucional 10,00C.00
6.4 Audltqr[_a_FmanCIera yde 7.666.67
Adguisiciones
B.5 Linea de Base,' Evaluacion 12.000.00
Intermedia y Final
8.7 Comunicaciones vy olros
gastos de oficina ESPECIE
{miscelaneos)
6.8 Espacio de oficina y utiles ESPECIE
6.9 Imprevistos 12,610.00
6.10 _Fondo de evaluacion de 6,455.00
impacto
Subtotal Unidad Coordinadora 48,731.67
Subtotal 2012 161,986.16
SUBTOTAL DEL PROYECTO 1,685,205.00
COSTO DE GESTION (GMS 3.5%) 58,982.17

TOTAL DEL PROYECTO

1,744,187.17




4. Plan de Trabajo Anual.

El costo total estimado del presente proyecto asciende al monto de US$ 1.744.187.17,
de los cuales el Organismo Ejecutor aportara US$ 394,205.00 como aporte de
contrapartida local en efectivo. Por su parte el FOMIN aportara US$ 1.291.000. El
monto total incluye US$ 58,982.17 en concepto de costos por los servicios (General
Management Support Fees - GMS) de apoyo brindados por el PNUD, correspondientes
al 3.5% de los desembolsos anuales del proyecto. El detalle del Plan de Presupuesto
Anual segun actividades y categorias presupuestarias aparece adjunto a este
Documento de Proyecto.

lLos intereses que generen ios depdsitos de Costos Compartidos del Proyecto se
acreditaran en primera instancia a la cuenta de Costos Compartidos al Programa de
Pais y su acreditacion al presente proyecto se hara posteriormente previa consulta y
acuerdo entre el PNUD y el Ministerio de Economia y Finanzas, quien en
representacion del Gobierno de Panamé otorgara las autorizaciones que correspondan.

5. Arreglos de Gestion

El organismo ejecutor de este proyecto sera el Instituto Nacional de Cultura (INAC) a
traves de la Oficina del Casco Antiguo (OCA). Esta lltima es una unidad del gobierno
panameno, establecida en el afo 2000 y administrada por el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD). La entidad es administrada por un director técnico y
una junta directiva compuesta por los titulares del Instituto Nacional de Cultura, ia
Autoridad de Turismo de Panama, La Alcaldia de Panama, el Ministerio de Vivienda y
el Ministerio de la Presidencia. La mision de la OCA es implementar el Plan Maestro del
Casco Antiguo y coordinar la labor del Estado hacia el sitio. En estos momentos, se
esta gestionando la conversion de la OCA en un patronato de caracter mixto (pablico-
privado).

La OCA manejara un presupuesto independiente para el programa y llevara la
contabilidad para el control y manejo separado de los recursos del mismo. Para tal
efecto se contratara como administrador de la cooperacion al PNUD con cargo al
aporte local. La OCA a través del PNUD tendra a su cargo la implementacion
administrativa del proyecto, realizara la seleccion de consultores y tomara las
decisiones contractuales y administrativas que correspondan,

Et Componente Hl del proyecto sera ejecutado en colaboracion con dos fuertes socios:
la Fundacion Ciudad del Saber y FUNDES Panama. Ambas instituciones han firmado
un convenio de colaboracion con la OCA para tales fines. En términos generales se
prevé que la Fundacion Ciudad del Saber coordine el proceso de blsqueda y seleccion
de emprendedores -incluso los concursos- asi como también serd responsable de la
incubacion y aceleramiento de aquellas empresas con aito potencial de crecimiento; y
FUNDES, por su parte, se encargara de coordinar los servicios de desarrolio
empresarial para emprendedores y asistencia técnica especializada para la
implementacion de planes de negocios, que proveera el proyecto.

A fin de asegurar la correcta gobernabilidad del proyecto se constituirda un Comité
Directivo integrado por la OCA, Fundacion Ciudad del Saber y FUNDES Panama; y un
Comite Consultivo que estara integrado por instituciones publico-privadas y personas
fisicas reconocidas en el ambito cultural y/o empresarial que podrian ser de valor para
el desarrollo del proyecto.

El Comité Consultivo (CC) estara integrado por instituciones publicas y privadas y
personas notables reconocidas en el ambito cultural y/o empresarial que podrian ser de



valor para el desarrolio del proyecto. Los miembros serd propuestos por la OCA vy
requerird el visto bueno del Banco. Para reemplazar a algin miembro se debera
solicitar fa no objecién previa del Banco.
El Comite Consultivo se reunira al menos cada seis meses. Sus principales funciones
seran;
(i) Conocer y retroalimentar el Plan de Ejecucién del Proyecto (PEP) y el Plan
Operativo Semestral (POS).
(i) Evaluar semestralmente el avance de los componentes e indicadores, y
sugerir cursos de accion estratégicos.
(i) Sugerir mecanismo y alianzas que permitan potenciar el alcance e impacto
del proyecto.

Ninguno de sus integrantes recibiréd remuneracion por dicha labor.

El Comité de Direccion {CD) estara integrado por el Coordinador del Proyecto, el
Director de la OCA o quien él designe; el Director General de FUNDES vy el Gerente
General del acelerador de empresas de la Fundacién Ciudad del Saber. Este sera el
organo principal de gobernabilidad del proyecto y se reunirg regularmente de forma
mensual, y en forma extraordinaria si fuese necesario por convocatoria del coordinador
del proyecto. Sus principales funciones seran:

(i) Seleccionar a los emprendedores culturales que van a recibir capacitacion
sobre temas empresariales a fin de desarrollar su idea de negocio.

(i) Aprobar la asistencia técnica especifica que se requiera para cada
emprendimiento en particular.

(i) Aprobar el Plan de Ejecucion del Proyecto (PEP) y el Plan Operativo
Semestral (POS) para su presentacién al Banco.

(iv) Monitorear el avance de los componentes e indicadores y establecer los
cursos de accidn estratégicos del proyecto.

Los integrantes de dicho Comité no estaran sujetos a pagos o remuneracidn alguna por
dicho iabor.

La Unidad Ejecutora (UE) estara compuesta por: el Coordinador del Proyecto y un
Asistente de Proyecto con conocimientos administrativos/contables. Estara localizada
en las oficinas de la OCA. A continuacion se describen las funciones de sus
integrantes:

El Coordinador del proyecto (CP) estara bajo supervision de! Director General de la
OCA y tendra la responsabilidad del seguimiento de las actividades y en propiciar una
efectiva aplicacion de las mismas para el cumplimiento de las metas establecidas en el
marco logico y los hitos programados. Asimismo, tendra la responsabilidad de realizar
las tareas vinculadas a la identificacion y negociacion de espacios en el Casco Viejo
para la instauracion de los emprendimientos culturales apoyados por el proyecto.

Para cubrir este puesto se buscara una persona que tenga una fuerte experiencia en el
ambito de las industrias culturales y a su vez tenga un perfit y conocimientos
empresariales y de gestion de proyectos.

Sus funciones y responsabilidades en forma detallada seran principalmente:

(i) Conducir la ejecucion de todas las actividades del Proyecto.
(i Analizar el cumplimiento de los objetivos, las metas e hitos del Proyecto.
(i) Coordinary supervisar el frabajo de todas las areas de la Unidad Ejecutora,
y de los funcionarios que realicen actividades para el Proyecto.
(iv) gtaborar los informes de avance del proyecto para su posterior envio al
anco.
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(v) Verificar la correcta aplicacion del Reglamento Operativo del Proyecto.

(vi) Supervisar todas las adquisiciones de bienes y contratacion de servicios del
Proyecto, de acuerdo a las normas y procedimientos FOMIN.

(vii} Coordinar y verificar el sistema de seguimiento y monitoreo.

(viii) Realizar el Plan de Ejecucion del Proyecto (PEP) y el Plan Operativo
Semestral (POS).

(ix) Asistir a los auditores externos, facilitandoles toda la informacion que les
sea requerida para la elaboracion de sus informes.

{x) Autorizar las solicitudes de desemboisos al Banco, y gestionar {a oportuna
asignacion de recursos de contrapartida.

(xi) Presentar informes al Comité Asesor del proyecto, y recibir sugerencias de
éste.

(xii) 1dentificaciéon y negociacion de espacios en el Casco Antiguo.

El Asistente de Proyecto (AP) estara bajo supervision del Coordinador del Proyecto.
Sus funciones y responsabilidades en forma detallada seran principalmente:

(i) Colaborar con el Coordinador en monitorear y conducir de forma integral y
permanente el desarrolio del Proyecto, y en que las normas establecidas en
el Convenio se cumplan en tiempo y forma.

(i) Participar en la elaboracidn de los Informes de Avance del Proyecto
Semestrales (PSR por sus siglas en inglés), el Plan Operativo Semestral y
todos los demas informes requeridos por el Banco.

(i) Confeccionar y mantener actualizada una base de datos que incluya, al
menos, informacion relativa a: (i) los servicios y/o actividades contratadas;
(iiy monto; (iii) el calendario bajo el cual se efectuaran los pagos parciales
y/o finales; y (iv) el estado de situacion de tales compromisos.

(iv) Rgaliggr el seguimiento de la documentacion remitida al Banco para su no
objecion

(v) Realizar el seguimiento del Aporte Local del Programa y preparar las
solicitudes de desembolso al Banco.

(vi) Asistir a los auditores externos y evaluadores, facilitandoles toda la
informacion que les sea requerida para la elaboracién de sus informes.

(vii) Realizar todas las actividades que dentro de su area especifica, le
encomiende el CE para el buen cumplimiento de los objetivos de la
consultoria.

La Unidad Ejecutora del proyecto sera responsable de la elaboracién y remision al
PNUD de un Plan de Trabajo, en base al cual presentara un Informe Semestral de
Avance, en el cual aparecera el progreso de las metas trimestrales vinculadas a los
productos previstos y un Informe Anual de Proyecto que abarque el progreso de todos
los trimestres del afio.

Junto al Informe Anual de Proyecto se incluira el inventario de equipo adquirido con
recursos del proyecto. Sera responsabilidad del Coordinador del proyecto velar porque
el Plan de Trabajo Anual, los Informes Semestrales de Avance y los Informes Anuales
del Proyecto sean entregados en el tiempo correspondiente.

El proyecto sera sometido a una auditoria externa, la cual debe realizarse al menos una
vez durante la vida del proyecto. Si el proyecto ejecutara mas de $100,000 al afio
debera ser auditado anualmente de forma mandatoria.

La Unidad Ejecutora del Proyecto seguira los procedimientos PNUD relativos al sistema
contable y la auditoria establecidos en los siguientes documentos:
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e Reglamento Financiero y Reglamentacion Financiera del PNUD (Articulos 2, 4 y
26).

e Manual de Gestion de Proyectos de Cooperacion Tecnica Ejecutados por
Organismos Nacionales (PNUD, febrero de 1898).

Apoyo Directo a la Ejecucion Nacional

Para facilitar el trabajo de las UCP, el PNUD ofrecera los siguientes servicios:

Capacitacién a las Unidades Coordinadoras de Proyecto en los procesos de
gestion de proyectos.

Capacitacion y asesoramiento en gestion por resultados, monitoreo y evaluacién
Asesoramiento técnico en administracion de proyectos durante la gestion, en el
marco del sistema ATLAS.

Asesoramiento en el area de comunicacion, divulgacion y difusién de actividades
y resultados del proyecto.

El PNUD pondra a disposicion de proyectos bajo la modalidad de ejecucion
nacional la aplicacion de fondos de adelantos trimestrales para desarroliar
algunas actividades relacionadas con la capacitacion, como por ejemplo:
falleres, seminarios, etc.

Pago de confratos o convenios suscritos por el proyecto con refrendo de la

contraloria.

La oficina del PNUD podra prestar ademas del seguimiento y monitoreo sobre el
cumplimiento de objetivos, previa solicitud del organismo de ejecucion, los siguientes

servicios de apoyo para actividades de implementacion:

Servicios de apoyo

Emision de contratos y pagos de expertos y consultores
internacionales y reembolso de gastos de viaje y viaticos

Emision de contratos y pagos del personal de apoyo
administrativo

Reembolso de gastos de viajes

Emision de contratos de consultores nacionales y pagos de
honorarios

Emision y pagos de subcontratos de consultorias fijados de
acuerdo a lo establecido en los Anexos.

Emision de drdenes de compra y de pagos en relacion con la
compra y mantenimiento de equipo de tecnologia

Emision de érdenes de compra y de pagos en relacion con la
compra y mantenimiento de otros equipos

Emision de drdenes de compra y de pagos en relacion con la
compra y mantenimiento de equipo

Reproduccion y edicidon de informes técnicos, de avance y
finales

Reembolso y/o cancelacion de gastos varios presentados por
el Director Nacional del Proyecto

Categoria de
Presupuesto ATLAS

PERINT 71200

PERADM 71400
TRAVEL 71600
PERLOC 71300

SERCT 72100

TECH RNTL MAINT
73300

RNTL MAINT 73400

EQUIP 72200

MISC PRINT PUBS
74200

MISC 74500

La adquisicion de los bienes y servicios y la contratacion del personal del programa o el
proyecto se haran de conformidad con los reglamentos, las reglas, las normas y los
procedimientos establecidos en los Manuales de Adquisiciones y Personal del PNUD.
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Las necesidades de servicios o de apoyo al proyecto serén revisadas por acuerdo
mutuo del Representante Residente del PNUD y del organismo de ejecucion.

La adquisicion de bienes y la seleccidon y contratacion de consultores se llevaran a cabo
de acuerdo con las Politicas para la Adquisicion de Obras y Bienes Financiados por el
Banco (GN-2349-7 y sus versiones actualizadas) y con las Politicas para la Seleccion y
Contratacion de Consultores (GN-2350-7 y sus versiones actualizadas), de acuerdo
con los lineamientos del FOMIN adoptados el 8 de agosto de 2006 y con lo establecido
en el Convenio de Cooperacion Tecnica y Plan de Adquisiciones del proyecto. Para
realizar la contratacion de ios consultores previstos en el proyecto y la contratacion de
servicios diferentes a consultorias, la OCA contratara al PNUD con cargo al aporte
local. Es importante destacar que la OCA sera responsable de ilevar adelante todo el
proceso de seleccion y adjudicacion de acuerdo a las politicas del Banco anteriormente
mencionadas.

La revisidbn de las adquisiciones sera efectuada de forma ex-ante. Se realizaran
actividades de fortalecimiento institucional, acompafiamiento y capacitacién en temas
fiduciarios requeridos por la Agencia Ejecutora, esperando poder migrar a un
procedimiento de revisién ex-post duranie la ejecucion del proyecto. Esto Cltimo
requerira una evaluacion de riesgo por parte del Banco que determine su viabilidad en
cuanto al riesgo que supone.

En el caso de las actividades a financiar por el FOMIN/BID, las adquisiciones de los
bienes y servicios y la contratacion del personal se haran de conformidad con los
reglamentos, las reglas, las normas y los procedimientos de ese organismo, para lo
cual se adjunta a este documento (Anexo B) el Reglamento Operativo, el Memorando
de Donantes y el Anexo Unico que forman parte integral del Contrato de Préstamo
No.PN-M1017. Iguaimente se anexa a este documento (Anexo C) el Convenio BID-
PNUD firmado el 20 de junio de 2003 mediante el cual se acuerdan algunas medidas
para la coordinacion de las actividades entre ambos organismos, el cual regira para los
fines de este proyecto en cuanto a las actividades que sean financiadas por el BID. En
la Seccion lli- Plan de trabajo y Presupuesto del presente documento se hace una
aclaracion sobre la aplicacion de este Convenio.

Las necesidades de servicios 0 de apoyo al proyecto seran revisadas por acuerdo
mutuo del Representante Residente del PNUD y del organismo de ejecucion.

Seran aplicables a la prestacion de estos servicios de apoyo las disposiciones
correspondientes del Acuerdo Basico, firmado el 23 de agosto de 1973, y de la Carta
Acuerdo firmada el 20 de agosto de 2002, incluidas sus disposiciones relativas a la
responsabilidad y a los privilegios e inmunidades.

La responsabilidad general de la ejecucion nacional del proyecto seguira recayendo
sobre el Gobierno, por conducto del organismo de ejecucion que se ha designado. La
responsabilidad de la oficina det PNUD, en cuanto a los servicios de apoyo, se limitara
a la prestacion de los mismos, los cuales se enuncian detalladamente en este
documento de proyecto.

Con respecto a la ejecucion de obras fisicas, las Unidades Ejecutoras en coordinacion
con la Unidad Coordinadora Nacional del Proyecto, asumen la responsabilidad del
monitoreo técnico tanto de las firmas que efectuaran la supervision de las obras como
de los trabajos de los contratistas que ejecuten dichas obras. Durante la vigencia de
este documento de proyecto las responsabilidades civiles que puedan emanar de
cualquier contrato suscrito en el marco de este proyecto son imputables al Estado
panamefio. Igualmente, una vez se venzan dichos contratos y aln luego de la
terminacion de este documento de proyecto el PNUD quedara exento de toda
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responsabilidad civil por defectos en las obras realizadas en el marco de este
documento de proyecto.

En caso de que se interpongan o se planteen demandas o controversias en relacion
con la prestacion de servicios de apoyo por la oficina del PNUD, seran aplicables las
disposiciones correspondientes del Acuerdo Basico.

La oficina del PNUD pondra a disposicién de la Unidad Ceordinadora del Proyecto,
haciendo uso de Internet, un servicio de consulta (MAERA). Este servicio le permitira al
proyecto examinar fas transacciones detalladas que se registran en el Sistema
Financiero del PNUD (ATLAS) con cargo a este proyecto segun producto y categoria
de gasto asi como la disponibilidad presupuestaria correspondiente.

Para efectos de los reembolsos sobre gastos pagados por el PNUD, este organismo
debera entregar a la Unidad Nacional Coordinadora comprobantes fisicos de los pagos
efectuados (copias de chegues o registros de transferencia) y verificacion de que los
mismos fueron debidamenie debitados de los fondos administrados por el PNUD.

Igualmente, la oficina del PNUD pondra a disposicion de la Unidad Coordinadora del
Proyecto, haciendo uso de Internet, el servicio de acceso externo. Este servicio le
permitira al proyecto ingresar las solicitudes de pagos directos cuyos montos sean
hasta US$ 4,999, y la creacion de beneficiarios de pagos (vendors) en la base de datos
del Sistema Financiero del PNUD (ATLAS). En su primera fase tiene un costo de US$
199 anual por usuario y para el primer afio el mismo sera asumido por el PNUD para 2
usuarios. Posteriormente y para usuarios adicionales, el proyecto debera asumir los
costos correspondientes.

El PNUD pondra a disposicidon de este proyecto, que se ejecuta bajo la modalidad de
Ejecucion Nacional, la opcion de Adelantos de Fondos Trimestrales para facilitarie al
proyecto asumir obligaciones y desembolisos en apoyo a las actividades previstas en
este Documento de Proyecto.

Los costos de gestion estimados para la realizacion de dichas actividades ascienden a
US$ 58.982.17, los cuales fueron calculados especificamente para la presente
operacion y teniendo como base el impacto que el proyecto tiene sobre el nivel actual
de funcionamiento de la Representacion. Cualquier nueva solicitud dentro del
proyecto, sera analizada como tal, y por lo tanto, se deberan caicular nuevos costos de
apoyc de acuerdo con los requerimientos demandados.

6. Monitoreo y evaluacion

El proyecto serd objeto de al menos dos reuniones al afio entre el PNUD, la OCA y
FOMIN con el propésito de dar seguimiento a los compromisos de gestion para obtener
las metas y los productos previstos del proyecto. Para garantizar la efectividad de las
reuniones es necesario un sistema de informacion que permita construir los indicadores
de medicion que comprueben el logro de las metas anuales y los productos previstos.

Con tal proposito el proyecto establecera con precisién las bases de datos requeridas,
las fuentes de informacion apropiadas y la periodicidad con que se recogera la
informacién. lgualmente se determinara las unidad responsable del monitoreo, asi
como los apoyos de software y hardware que facilitaran el proceso y que hay que
corr1tsi)derar en los costos del proyecto. (Véase Anexo A: Matriz base de monitoreo | y Il
parte).

El PNUD firmara el presente Documento de Proyecto y proporcionara asistencia al
mismo, con sujecion al cumplimiento o al probable cumplimiento de los requisitos

35



previos que a continuacion de enumeran. Si no se cumplen uno o mas de los
requisitos previos, el PNUD puede, a su discrecion, suspender |la asistencia o ponerle
fin.

Se consideran como requisitos previos los siguientes:

a. La firma del presente Documenio de Proyecto por parte del funcionario
autorizado del Gobierno como contraparte nacional y de los Organismos de
Ejecucion.

b. La asistencia continua del PNUD a este proyecto dependera de los depdsitos de
la contribucion del Gobierno de acuerdo al calendario de pagos del presupuesto
del presente Documento de Proyecto. Lo anterior implica que el PNUD no podra
realizar pago alguno a los contratistas si no han sido depositados oportunamente
en la cuenta bancaria de este organismo (vease “Presupuesto”) los fondos
correspondientes y por lo tanto, las subsecuentes penalidades que pudieran
reclamarse en concepto de demoras en los pagos a contratistas no seran
imputables al PNUD.
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6.1 Plan de monitoreo

A continuacién se detalla el plan de monitoreo del proyecto:

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Matriz Base del Monitoreo - | Parte

UmeSe-F-005
Factores Causales o I . . r -
Problema ! Objetivos Productos Previstos Poblacidn Obijetivo Insumos
Asociados
() 90 emprendedores
apoyados en ef desarrollo de
Limitada experiencia en la ideas de negocio dentro de la
gestién de la economia industria cuitural;
culturai loczl en los diversos
actores publicos y privados (i} 70 emprendedores reciben
involucrados. Ei objetive de este seguimiento entre 6 y 18
componente s crear meses Y asistencia técnica
condiciones de entorno especiglizada para la
favorables, articulando y implementacién de pianss de
Ausencia de claras potenciando _e? conjunto de ) _ negocio, de los cuales al
estrategias de medianoflargo esfuerzos existentes y los 1. Estrgtegxa para elimpulsc | menos 50 se constituyen en
plazo: desarrollgdgs por el proyecto, | de las industrias cuiturales empresas gue perduran en ¢l
’ para propiciar el surgimiento tiempo;
Ausencia de estrategias mas | de nuevas oportunidades de
explicitas de promecién y negocios, a partir de una (iiiy al menos 50
generacion de identidad estrategia de intervencion emprendedores gue no han
urbana a través de las cultural integrada. logrado ser seleccionados
industrias culturales. para la asistencia {écnica en
Ao 2009: $

1561,868.34




Problema

Factores Causales ¢
Asociados

Objetivos

Productos Previstos

Poblacion Objetivo

insumos

Faita de vision empresarial y
articulacion institucional
respectc a las oportunidades
econdmicas -de generacion
de empleo e ingresos- a partir
de la eficiente ufilizacion del
capital artistico, creativo v
cultural existente en la
Ciudad de Panama en
general, sumado a fos valores
histéricos y culturales que
posee el Casco Antiguo en
particular.

Faita de conocimiento
respecto ai beneficio
resuftante del trabaio
colegiado interinstitucional -
de relevante importancia para
la industria cuitural, v
particularmente para el
desarrolio territorial del Casco
Antiguo-;

Ei proposite de este
componente es promover el
surgimiento de nuevas
empresas denfro de las
industrias cufturales, asi
como también, impulsar el
crecimiento de las ya
existentes.

2. Creacién y aceleramiento
de empresas de base cultural

Una demanda y oferta
insatisfecha de actividades
econdmico-culturales gue no
han sido explotadas.

El proposito de este
componente es promover la
identificacion de
oportunidades de negocio y el
desarrolio de proyecios
empresariales conjuntos
enire dos o0 mas empresas
donde al menos una esta
sifuada en el Casco Antiguo.

3. Desarrolio e
implementacién de nuevos
servicios y productos
culturales a través de
alianzas empresariales

Faita de coordinacién general
y de objetivos claros sobre |2
nueva vocacién del centro
histérico.

falta de oferta de capacitacion
en temas relatives 2 la
gestion culiural;

E| propésito de este
componenie es capacitar a
actores culturales en temas
de gestion cultural.

4. Capacitacion en gestion
cultural

falta de apoyo al impulso de
las incipientes iniciativas
dentro del ambitc de las
industrias culturales.

El propésito de este
componente es elaborar
estrategias e instrumentos de
promocién y divilgacion de la
actividad cultural descrita en
los componentes anteriores
asi como también desarrollar
una consistente estrategia de
sostenibilidad del proyecto.

5. Sostenibilidad, promocion y
difusion

primera instancia son
capacitados en como
encausar sus ideas de
negocio;

{iv) se crezn al menos 200
puestos de trabajo estables y
300 temporzles;

(v) innovadora metodologia
para e! apoyo de
emprendimentes culturales
desarrollada e implementada;
(vi) 120 personas capacitadas
en gestion cultural;

(vi§) una curricula de
diplomzturz yfo licenciatura
desarrollada en gestion
cultural, acegida por al menos
una universidad,

{viii) 4 proyectos
empresariales culturales
emblematicos para el impulso
del Casco Antiguo
desarrollados;

(ix) el Casco Antiguo se
posicicna como centro
neuralgico del desarrollo
culiural de ia ciudad, dispone
de una estrategia dentre de la
industria cultural y mejora su
infegracion con la ciudad; y

{x) se consclida el tejido
insfitucional de apoyo a ia
industria cultural en la ciudad.

Ano 2010: $
934,923.16

Ano 2011: §
436,427.33.00

ARo 2012: $
161,986.16

Subtotal $1,685,205.00
GMS (3.5%) US$
58,982.17

Total del proyecto:
$1,744,187.17
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Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Matriz Base del Monitoreo - || Parte

UmeSe-F-005A

Productos Previstos

Indicadores de Productos

Fuente

Frecuencia

Responsable

1. Estrategia para el
impulso de las industrias
culturales, elaborada.

A los 12 meses de iniciado el proyecto:

Al menos una red cultural constituida y en
funcionamiento.

Al menos 2 empresas se transforman en
patrocinadores de la industria cultural dentro del
Casco Antiguo.

Las empresas de base cultural asociadas al Casco
Antiguo cuenta con una imagen corporativa definida
(logo y pagina web) y una estrategia de
comunicacion.

Se identifican los productos y servicios que tienen
potencial acogida entre los ciudadanos panamefios.

A los 24 meses de iniciado el proyecto:

Al menos 4 empresas se transforman en
patrocinadores de la industria cultural dentro del
Casco Antiguo.

Al menos 2 redes culturales constituidas y en
funcionamiento.

Se duplican las apariciones de noticias referentes a
temas culturales en el Casco Antiguo en medios de
comunicacion.

Evaluaciones intermedias y finales
Informes de avance del proyecto.

Visitas de inspeccion.
Medios de comunicacién.
Pagina Web

Folleteria.

Listado de participantes a los eventos de
sensibilizacion.

Semestral

FOMIN/ UCP
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Productos Previstos

Indicadores de Productos

Fuente

Frecuencia

Responsable

Se aplica en el territorio del Casco Antiguo al menos
tres mejores practicas identificadas durante las
misiones de visita a cascos historicos.
500 personas sensibilizadas sobre el Casco Antiguo
como polo de desarrollo de la industria cultural.
Se identifican al menos 20 espacios dentro del Casco
Antiguo que se negocian para su utilizacién por
empresas culturales.

Al finalizar el proyecto:
Al menos 6 empresas se transforman en
patrocinadores de la industria cultural dentro del
Casco Antiguo.
Al menos 4 redes culturales constituidas y en
funcionamiento.
Se triplican las apariciones de noticias referentes a
temas culturales en el Casco Antiguo en medios de
comunicacion.
800 personas sensibilizadas sobre el Casco Antiguo
como polo de desarrollo de la industria cultural.
Se identifican al menos 30 espacios dentro del Casco
Antiguo que se negocian para su utilizacién por
empresas culturales.

Semestral

UCP

2. Empresas de base
cultural creadas y
aceleradas.

A los 24 meses de iniciado el proyecto:
Al menos 20 empresas constituidas, de las cuales al
menos 1 es de alto potencial de crecimiento.
Al menos 80 empleos estables creados.
Al menos 80 empleos temporales creados.
Metodologia innovadora de capacitacion a
emprendedores culturales desarrollada.
2 proyectos emblematicos del Casco Antigno
desarrollados.

Al finalizar el proyecto:

Al menos 50 empresas constituidas, de las cuales al
menos 3 es de alto potencial de crecimiento.
Al menos 200 empleos estables creados.

Evaluaciones intermedias y finales
- Informes de avance del proyecto.
- Informacién del beneficiario.

- Materiales de capacitacion.

- Registros legales de las nuevas

empresas.

Semestral

UcpP
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Productos Previstos Indicadores de Produclos Fuenie Frecuencia | Responsable
Al menos 200 empleos temporales creados.
2 proyectos ¢mblematicos del Casco Antiguo
desarrollados.
A los 24 meses de iniciado el proyecto: Evaluaciones Intermedias y Finales
75 empresas sensibilizadas sobre 1a oportunidad de Informes de avance del provecto
realizacién de alianzas empresariales, proyecto.
3. Nuevos servicios v 3 alianzas empresariales apovadas, desarrolladas ¢ Listado de empresas scnsibilizadas.
productos culturales implementadas.
desarrollados e Al finalizar el proyecto. Planes de negocios de las alianzas Semestral UCP
implementados a través de apoyvadas.
alianzas empresariales 130 empresas sensibilizadas sobre 1a oportunidad de
realizacién de alianzas empresariales.
8 alianzas empresariales apovadas, desarrolladas ¢
implementadas.
A los 12 meses de iniciado el proyecto: Evaluaciones Intermedias ¥ Finales
120 personas capacitadas en gestién cultural. Informes de avance del provecto.
L .. Curricula en gestion cultural desarrollada al menos de Listado de personas participantes
4. Capacitacién en gestion diplomado. de fos cursos en gestion cultural. Semestral UCP
cultural, impartida. A 10s 24 meses de iniciado el proyecto:
He ! proyecto: 1Listado de personas participantes
del diplomado en gestidn cultural.
Diplomado en gestion cultural dictandose.
A los 6 meses de iniciado el proyecto: Evaluaciones Intermedias v Finales
Sistema de promocion disefiado v en funcionamiento. Informes de avance del proyecto.
A los 12 meses de iniciado ¢l proyecto: Materiales de prommocion.
5. Sostenibilidad del Material de promocion de las industrias culturales .
proyecto asegurada y disponible en puntos estratégicos de la ciudad de Dgggs;gg de sistemma de
estrategia de promocion y Panama, P ' Semestrai UCP
difusion puesta en Al finalizar el proyecto. Documento de plan de
marcha. sostenibilidad.

Plan de sostenibilidad del provecto desarroliado y en
gjecucion.

Estudios de casos y videos de la experiencia
desarrollados v difundidos.

Videos de historias de cambio.

Documentos de estudios de casos.
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6.2 Plan de comunicaciones

c T|p9 de” Origen Destinatariols Objetivo/s | Autorles Requerido
omunicacion por
Plan Operativo | Unidad PNUD/BID/FOMIN | Avance anual | UCP PNUD
Anual (POA) coordinadora hacia el BID/FOMIN

de proyecto producto vy

(UCP) plan de

adquisiciones

Informe Anual | Unidad PNUD/BID/FOMIN | Ejecucion UCP PNUD
(I1A) coordinadora fisica, BID/FOMIN

de proyecto financiera e

(UCP) inventario

Unidad PNUD/BID/FOMIN | Gestion UCP PNUD
Informe de Coordinadora Operativa BID/FOMIN
Auditoria de Proyecto Financiera vy

UCP/Firma Avance de

auditora Resultados

La UCP sera responsable de la elaboracién y remision al PNUD de un Plan de Trabajo,
con bhase al cual presentard un Informe Semestral de Avance, en el cual aparecera el
progreso de las metas trimestrales vinculadas a los productos previstos y un Informe
Anual de Proyecto (informe de cierre) que abarque el progreso de todos los trimestres
del ano. Junto al Informe Anual de Proyecto se incluira el inventario de equipo adquirido
(si aplica) con recursos del proyecto con el objetivo de llevar un control financiero mas
exacto. Sera responsabilidad del coordinador de proyecto velar porque el Plan de
Trabajo Anual, los Informes Semestrales de Avance y los informes Anuales de
Proyecto sean entregados en el tiempo correspondiente.

6.3 Control de Gestion

El proyecto sera auditado anualmente y se presentaran los informes de dicha auditoria
al Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Se debera prever en el
presupuesto del proyecto los recursos necesarios para llevarla a cabo. El cumplimiento
de las recomendaciones de la auditoria sera responsabilidad de la direccidén del
proyecto y monitoreado por el Oficial a cargo del Proyecto en el PNUD.

7. Riesgos Asociados a la Implementacion del proyecto.

Los principales riesgos a la ejecucion del proyecto estan asociados con la capacidad de
gjecucion y gestion operativa en atencion a las nuevas actividades. Estos riesgos se
amplian y detallan a continuacion:

1. que no se logre identificar una masa critica de emprendimientos culturales a
ser beneficiados

Este riesgo se mitiga ampliando el radio de accion de los emprendimientos posibles de
beneficiar a toda la ciudad de Panama y no circunscribiéndolo tan sélo a los
emprendimientos que se originen dentro del Casco Antiguo. Adicionalmente, se
realizara una consistente estrategia de difusion de la iniciativa a fin de captar ia
atencion de los potenciales emprendedores



2. que no existan espacios accesibles en el Casco Antiguo para dar albergue a
fas iniciativas culturales

Este riesgo se mitiga a través de la actividad que se desarrollara de identificacion y
negociacion de espacios. A esto uitimo, es relevante destacar el compromiso asumido
por la OCA de sensibilizar al sector publico y privado sobre la importancia de ceder o
rentar espacios de forma accesible para la instalacion de emprendimientos culturales a
fin que estos efectivamente permanezcan en el Casco Antiguo.

3. que no exista capacidad técnica a nivel local para brindar la asistencia técnica
requerida por los emprendimientos culturales.

Este riesgo se mitiga a través de la contratacion de expertos internacionales, los cuales
realizaran una labor de formacion de formadores.

En tal sentido, en la tabla siguiente se presentan las medidas de mitigacion a
considerar por parte del proyecto:

Definicién Descripcion medidas
del riesgo de mitigacion

Dimensioén
| Factor

Variables

Ampliando el radio de accion de los
emprendimientos posibles de
beneficiar a toda la ciudad de Panama
y no circunscribiéndolo tan sélo a los
emprendimientos que se originen
dentro del Casco Antiguo.
Adicionalmente, se realizara una
consistente estrategia de difusion de la
iniciativa a fin de captar la atencion de
los potenciales emprendedores.

No se logre la
identificacion de
emprendimientos | Bajo
culturales a ser
beneficiados.

Desarrollo de actividades de
identificacién y negociacion de
espacios. A esto Ultimo, es relevante
destacar el compromiso asumido por
la OCA de sensibilizar al sector
publico y privado sobre la importancia

Contexto
Faita de espacios
para albergue a Moderado

las iniciativas :
de ceder o rentar espacios de forma
cuiturales. ’ . e
accesible para la instalacién de
emprendimientos culturales a fin que
estos efectivamente permanezcan en
el Casco Antiguo.
Falta de

capacidad técnica Contratacion de expertos

a nivel iocal para internacionales, los cuales realizaran
brindar la una labor de formacion de formadores.
asistencia técnica.

Moderado

Dada la naturaleza del proyecto, no se prevé que genere impactos medioambientales
directos. Por lo contrario, se espera que esta iniciativa genere altos impactos sociales
positivos, y que el proyecto origine nuevas oportunidades de empleo y en forma
adicional contribuya a mejorar la calidad de vida de los panamefios mediante el
fortalecimiento de su identidad cultural, y su cohesion social.
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8. Contexto legal

El presente Documento de Proyecto sera el que se hace referencia en el Articulo 1 del
Acuerdo Basico modelo de asistencia suscrito entre el Gobierno de Panama y el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo el 23 de agosto de 1973 y
ratificado mediante la Ley 9 del 8 de noviembre de 1973, y en la Carta Acuerdo firmada
el 20 de agosto de 2002, en lo referente a la definicién y alcance de la asistencia
técnica y la responsabilidad respectiva de las partes, con relacion a los proyectos cuya
ejecucion apoya el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrolio.

Los siguientes tipos de revisiones al presente Documento de Proyecto podran
realizarse sélo con ta firma del Representante Residente del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, siempre que confirme que las otras partes signatarias del
mismo no tienen objecion a los cambios propuestos:

- Revisiones sequn las cuales se adiciona cualquiera de los anexos del
Documento de Proyecto.

- Revisiones que no contemplan cambios significativos en el texto del
Documento de Proyecto, ni en el Marco de Resultados y Recursos, sino
aquellos productos del reajuste de insumos ya acordados/aprobados o por
aumento de costos o por inflacion;

8.1 Otros acuerdos

¢ Este documento junto con el CPAP firmado por el Gobierno y el PNUD, que es
incorporado como referencia, constituyen juntos el documento de proyecto referido
como tal en el Acuerdo Basico y todas las provisiones del CPAP se aplican a este
documento”.

¢ Adicional a lo expuesto anteriormente, se adjuntan otros acuerdos que regiran las
operaciones de este proyecto:

- Calendario de Pago (depodsito de costos compartidos). Este calendario
establece los acuerdos para los depositos que permitiran el inicio y puesta en
marcha del proyecto. ElI mismo, podra modificarse a fin que resulte
coherente con el progreso en la ejecucion del proyecto.

- Manual de Gestion de Proyectos del PNUD.

- Las contribuciones del Gobierno deberan efectuarse mediante cheque a
nombre del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en las
Oficinas de la Representacion o mediante depdsito hancario como sigue:

BANCO BENEFICIARIO

BANISTMO

Calle Manuel Maria Icaza No. 16
Campo alegre, apdo. 6-38223

El Dorado panama, R.P.

UNDP Panama Representative Account
Cta. 25-8-03-01459-0

e« En caso de no efectuarse en doélares estadounidenses, el monto de los
depositos sera determinado por el tipo de cambio operacional de las Naciones
Unidas vigente en la fecha del depésito. Si se produjera una alteracion en el tipo
de cambio operacional de las Naciones Unidas antes de que el PNUD hiciera
uso completo de los fondos depositados, el monto del balance de los fondos
valido en ese momento sera consecuentemente ajustado. Si, en dicho caso, se
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registrara una pérdida en el monto del balance de fondos, el PNUD informara al
Gobierno con vistas a determinar si éste puede proporcionar financiacion
adicional. Si no fuera posible suministrar esa financiacion adicional, el PNUD
puede reducir, suspender o poner fin a la asistencia al proyecto.

El calendario citado mas arriba tiene en cuenta el requisito de que los depositos
de costos compartidos deberan hacerse antes de la puesta en marcha de las
actividades planificadas.

Puede modificarse para que resulie coherente con el progreso en la ejecucion
del proyecto.

El PNUD recibirda y administrara los fondos del proyecto de conformidad con el
reglamento, reglas y directivas del PNUD.

Todas las cuentas financieras se expresaran en dolares estadounidenses.

Si se esperan ¢ verifican aumentos imprevistos en los gastos (ya sea por
factores inflacionarios, fluctuaciones de los tipos de cambio o contingencias
inesperadas), el PNUD presentard oportunamente al gobierno un calculo
complementario que indique la financiacién adicional necesaria. El Gobierno
realizard todos los esfuerzos posibles para obtener los fondos adicionales
requeridos.

Si los depédsitos citados mas arriba no se reciben de conformidad con el
calendario establecido o si el Gobierno u otras fuentes no hacen efectiva la
financiacion adicional requerida conforme al parrafo anteriormente citado, el
PNUD puede reducir, suspender o poner fin a la asistencia al proyecto, conforme
al presente Acuerdo.

Los intereses que generen los depositos de Costos Compartidos del Proyecto se
acreditaran en primera instancia a la cuenta de Costos Compartidos al Programa
de Pais y su acreditacién al presente proyecto se hara posteriormente previa
consulta y acuerdo entre el PNUD y el Ministerio de Economia y Finanzas, quien
en representacion del Gobierno de Panama otorgard las autorizaciones gque
correspondan.

De acuerdo con las decisiones y directivas de la Junta Ejecutiva del PNUD,
reflejadas en su Politica de Recuperacion de Costos , la Contribucidén estara
sujeta a la recuperacion de costos por parte del PNUD para dos categorias de
costos diferentes relacionadas con la prestacion de servicios de apoyo, a saber:

a) Los costos indirectos (3.5% de lo desembolsado los cuales seran cargados
en su totalidad al presupuesto de la Autoridad Nacional de los Servicios
Plblicos de acuerdo a la legislacion vigente, por el Apoyo General de
Gestion (GMS, por su sigla en inglés) estimados para la realizacion de
estas actividades, que ascienden a US$ 58.982.17 los cuales fueron
calculados especificamente para la presente operacion y teniendo como
base el impacto que el proyecto tiene sobre el nivel actual de
funcionamiento de la Representacion. Cualquier nueva solicitud dentro del
proyecto, serd analizada como tal, y por lo tanto, se deberan calcular
nuevos costos de apoyo de acuerdo con los requerimientos demandados.

b) Los costos directos incurridos por Servicios de Apoyo a la Implementacion

(ISS por su sigla en inglés) prestados por el PNUD y/o una entidad de
ejecucion o asociado en la implementacion. Mientras estén
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inequivocamente vinculados al programa/proyecto especifico, tales costos
se incluiran en el presupuesto del proyecto, dentro del marco de la linea
presupuestaria pertinente y, en el caso de servicios transaccionales
claramente identificables, se cargaran al proyecto/programa conforme a la
lista universal de precios.

La propiedad del equipo, suministros y otros bienes financiados con la
aportacion se conferira al PNUD. Las cuestiones relacionadas con la
transferencia de propiedad por parte del PNUD seran determinadas de acuerdo
con las politicas y procedimientos pertinentes del PNUD.

La contribucion estara sujeta exclusivamente a los procedimientos internos vy

externos de auditoria establecidos en las reglas, regulaciones y directivas
financieras del PNUD.
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