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El objetivo del Proyecto es:
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PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

ARG/08/002 "Fortalecimiento de la integracion de la politica social del ministerio en
el territorio"

El objetivo del Proyecto es:

Apoyar |a transformacitn de la politica social integrando las acciones de gobierno en el
plano social, institucional y territorial. Consecuentemente, promover y facilitar cambios en
las modalidades de Intervencién e instrumentos operativos, que consoliden las
articulaciones entre las diversas instancias y niveles involucradas en cada ambito
territorial donde existan necesidades sociales que deban ser atendidas por el Ministerio
de Desarrollo Soclal , mejorando la calidad en la gestion de |os programas.

Los principales productos esperados son

1-Sistemas de gestion y conectividad del ministerio modernizados.

2-Modelos de intervencion del ministerio expandidos a la totalidad de la politica social en
territorio.

3-Areas del ministerio fortalecidas.
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PARTE |. CONTEXTO

LA, Justificacion del Proyecto

I. A, 1.Situacion actual del problema a abordar
a-Sobre la Informacion para la gestion

El Gobierno de la Republica Argentina, a través de su cartera de Desarrollo Soclal
apoya, orienta y regula sus actividades a través de tres planes de accion especificos:
() Plan Nacional de Seguridad Alimentaria — “El Hambre mas Urgente", (ii) Plan
Macional de Desarrollo Local y Economia Social - “Manos a la Obra"; y (iii} Plan
Macional Familias. Los tres planes del MDS constituyen una herramienta de paolitica
transversal para atender las necesidades de la poblacion en situacion de
vulnerabilidad y funcionan como instrumento para la promocian del desarrollo local y |a
economia soclal regional con inclusién social,

Para dar asistencia a la Implementacién de estos planes, el ministerio ha desarrollado
distintos sistemas informaticos de administracion de la gestion gue atienden a la
problematica especifica que involucra a cada plan. Esas soluciones han evolucionado
y mejorado hasta alcanzar un alto grado de eficiencia lo que ha fortalecido una amplia
y variada gama de aspectos de la gestion. Asimismo el resto del ministerio ha
realizado esfuerzos en la sistematizacidn de la informacién para la gestion aportando
cada desarrollo individual la solucién para problemas especificos.

Son ejemplo de estos desarrollos individuales el sistema SISEX que realiza el
seguimiento de tramites oficial del Ministerio manteniendo constantemente actualizada
la informacion de todos los trdmites que se hayan caratulado en la mesa de entradas, y
el sistema INSOL que es el sistema de captura de demanda social que contempla de
forma activa todas las prestaciones sociales del ministerio y que controla
filiatoriamente a la poblacion solicitante y esta conectado con SINTYS registrando el
estado de la prestacion’,

El ministerio ha considerado durante el afio 2007 su situacion desde el punto de vista
de la eficiencia en la gestion y el fortalecimiento de la politica territorial lo que lo ha
impulsado a realizar profundas modificaciones a su estructura organico funcional
Estas modificaciones, justificadas por la consolidacion de |la politica en el territorio,
requieren como consecuencia un mejor acceso realizado con nuevos recursos
informativos e informaticos a las acciones en territorio para mejorar la conectividad e
integrar la infarmacién generada en la gestion a las evaluaciones y monitoreo a nivel
central,

En este sentido el ministerio ha juzgado como de importancia estrategica la extension
del alcance de sus procesos sistematizados de informacion de gestién a la totalidad de
las acciones del ministerio. En esta nueva etapa se requiere un nuevo conjunto de
herramientas en todo el territorio que administre en forma integrada informacion
adecuada, valida, confiable y oportuna sobre /as necesidades sociales, tanto como
registro histérico como el grado de desarrollo actual de las acciones por localidad,
provincia, programa, agente particular o cualquier otro criterio de organizacion de |a

' Los represeniantes del ministero fuern del dres de s cludad de Buenos Alies no puedan acceder a esa clasa de
informacion



Informacion que se considere perlinente. Al mismo tiempo se requiere que los
organismos responsables de su gjecucidn cuenten con las capacidades administrativas
y operativas necesarias para una gestién de calidad. La puesta en marcha de un
Tablero de Control para la disposicion de informacién gerencial para la toma de
decisiones es un producto allamente relevante en este proceso y oficia de solucién
pertinente a la deficiencia en este sentido generada por el aumento permanente en la
complejidad y cobertura de las intervenciones del Ministerio.

De esta manera se ha decidido gue la Secrelaria de Coordinacién y Monitoreo
Institucional se fortalezca en su capacidad de dar servicio a todas las areas del
ministerio para asl lograr fortalecer la integracion de la politica soclal del ministerio en
el territorlo lngrando, por un lado la disponibilidad de los servicios de |la Secrelaria en
todos los Centros de Referencia del ministerio, y por otro lado el monitoreo directo de
sus acciones.

La generacidn de informacién acerca de las acciones lerritoriales presenta algunas
dificultades, vinculadas principalmente con deficiencias en la implementacion de los
programas de relevamiento. Estas se producen, entre otros faclores, por |a carencia de
Instrumentos apropiados, o que aun no se han desarrollado en forma suficiente, y por
lo tanto se hace necesario la incorporacion y el desarrollo de un conjunto de
herramientas especificas para cada linea de trabajo del ministerio en terreno,
desarrolladas y aplicadas con una perspecliva de Integralidad y conectividad de la
Infarmacian y su acceso. En este senlido los desarrcllos actuales operantes, los que se
encuentran en vias de desarrollo y los que se desarrollen durante la ejecucién del
Proyecto, constituiran una mejora importante del soporte informatico y conectividad del
ministerio constiluyendo la base para un Sistema Unico de Informacion de Gestion,

La gestion comprende un amplio conjunto de procesos de cardcter administrativo,
financiero, operativo y decisional, vinculados entre si con una légica particular definida
por la normativa explicita que rige cada operatoria o la consuetudinaria generada por |a
practica. Cada una de |as acciones realizadas por agentes del ministerio forma parte
de los procesos de trabajo que conforman cada una de las operatorias, esto significa
en la practica que "cada accion genera infarmacion”

La Informacion generada es pertinente y significativa al menos de dos maneras
diferentes. En primer lugar lo es para el desarrollo de un aspecto en particular de un
proceso de gestibn administrativo de un programa, por ejemplo el registro de un
avance o modificacion en el proceso de una tramitacién especlfica. En segundo |ugar,
desde una perspectiva mas general, la informacién una vez agregada y consolidada
junto con el resto de la informacion generada por otras dreas, podra ser relevante para
la evaluacion y monitoreo de la gestion del ministerio. De esta manera, la informacion
administrada por un ministerio equipado con un soporte informatico (hardware y
software) y de conectividad que involucre a todas las areas que lo componen, avanza
a una estructura sistematica que permite su ulllizacion como soporte Informativo
validado y documental dentro de los procesos de trabajo (sin sustituir al expediente ni
a la documentacién que le da origen), conformando de un verdadero proceso de
modernizacian,

El ministerio requiere registrar tanto los procesos de trabajo como el progreso de cada
gestién en particular, poniendo informacion a disposician "on line” a todos los agentes



con participacion en cada gestion especifica’ La Implementacién del Plan de
Modermizacion Informatica implicara; que los procesos de trabajo seran analizados
operativamente (definiendose previa y claramente cada uno de los pasos o procesos
involucrados); asimismo implicara que ha sido ordenada |a logica de sus procesos, es
decir, que se han definido las acciones y procesos deben producirse y en que orden,
cuales son antecedentes y cuales consecuentes de cada uno, y que posibilidades se
abren o cierran al llegar a cada punto de cada proceso. Por otra parte se habran
definido los protocolos de carga y asignado las respansabilidades en la incorporacidén
de informacién al sistema habiendo adjudicado “permisos” diferenciados a cada agente
en funcién de una clasificacion previa.

En la actualidad el ministerio no se encuentra equipado, desde un punto de vista
informatico, para operar cumpliendo los umbrales de los estandares tecnologicos en la
totalidad del pais. Es asl que la implementacion de un sistema que abargue una
cantidad tan grande de infarmacion como la generada por las acciones en territorio del
ministerio debe basarse en un soporte tecnoldgico fisico y légico fortalecido para lo
cual se ha realizado un diagndstico que considera necesarias ampliaciones y saltos
tecnologicos tanto a nivel central como a nivel COR's”.

A traves de este proyecto se brindara asistencia técnica que permita elaborar la
informacién completa y objetiva sobre los diferentes temas de interés, pero siempre
ayudando a integrar desarrollos existentes o en proceso, generando nuevos productos
para las areas que tienen deficiencias en la generacion uso y administracion de
informacion propia y externa pertinente para su gestion y sobre todo integrar a un
sistema las diversas areas, programas y acciones que el ministerio desarrolla en todo
el territorio del pals,

Asimismo el propio proceso de implementacion Iimplicara la homogeneizacion
conceptual de las diversas operatorias del ministerio que es un factor fundamental para
la correcta evaluacion en términos agregados de la informacidn pero realizado en
forma participativa y generado a partir de necesidades reales,

En el marco del disefio e implementacién del Sistema de Informacion de Gestidn se
analizara la factibilidad de relevar informacion acerca de las acclones que el Ministerio
desarrolla para promover la |gualdad de oportunidades entre las mujeres y los
hombres,

b- Sobre los modelos de intervencién del ministerio expandidos a la totalidad de
la politica soclal en territorio.

El ministerio ha desarrollado en los ultimos afos un modelo de intervencién sobre la
realidad social del pais fuertemente orientado al territorio que ha Implicado una
profunda auto transformacién de sus estructuras y procedimientos cuyas figuras mas
visibles son los Centros de Referencia y los Centros Integradores Comunitarios. Con
razon de ordenamiento del documento de proyecto denominamos a este proceso
modelo de imtervencién interna

¥ Cuando ConEIgnamos que se regisiran jos proceso de lrabajo, enlendemos que incorpor la informacidn gue es
requerida a terceros (dalos de solicitantes. informes lécnicos. documentacion legal etc) pedinente en cada caso
Eso no significa incorparacion fisica sino como registro de movimiento (expediente. logalo, ete.).

* \er Anexo B Plan da Modemizacion Informatica,



Paralelamente, el Ministerio ha trabajado sostenidamente en el fortalecimiento y
desarrollo de procesos de consolidacion de iniciativas sociales organizadas en la
comunidad fomentando su desarrollo tanto a nivel operativo como comunicacional y
ha tomado fuertemente en cuenta la Integracion a nivel regional de sus politicas
privilegiando en esta perspectiva el intercambio permanente y la participacian en foros
internacionales especialmente referidos a su entorno regional Denominamos al
conjunto de acciones en esta perspectiva, intervencian externa

b1- Intervencion interna

Durante el perfodo 2003-2007 el Ministerio se ha ido transformando y ha evolucionado
en una estrategia fuertemente centrada en la territorialidad de la palitica o que implicd
un proceso continuo de transformacién de los esquemas de gestion instalados tanto
operativa como culturalmente.

Una de las iniciativas politicas consonante con la estrategia y vision de la gestion que
se extendid en todo el pals fue la incorporacién al esquema organico-Institucional del
Ministerio de los Centros de Referencia (CDR) integrados por los profesionales,
técnicos y administrativos responsables de |a aplicacion en territorio de los planes del
MDS. En cada CDR, se concentran las acciones de todos los programas que se
gjecutan en sus ambitos de influencia, en la mayor parte de los casos, provincial,

El objetivo de la figura de los CDR's fue encontrar respuestas adecuadas a la realidad
territorial, optimizar la llegada a |la poblacién, a sus realidades y capacidades, generar
condiciones para aplicar las politicas sociales en el lugar, mejorar la accesibilidad y la
cobertura mediante la metodologla de trabajo y permitir la coordinacién y articulacian
de |las acciones del MDS en territorio. El proceso de instalacion efectiva de los COR
requind de la adecuacion de los recursos humanos, financieros y edilicios, ademas de
recrear modos de trabajo y de comprension de la realidad y de la manera de Intervenir
en ella. Este proceso de instalacion ha encontrado a la fecha un alto grado de
maduracion que permite plantear una nueva etapa en &l desarrollo de sus capacidades
institucionales. Este proyecto realizara un aporte sustantivo en esta direccion tanto a
nival de soporte fisico como de asistencia técnica,

En el marco de |la misma perspectiva de acercamiento territorial de |a politica del MDS,
en el afo 2004 se imicid la construccion de 500 Centros Integradores Comunitarios
CIC. articulando la accion de los Ministerios de Planificacion Federal, Trabajo, Salud y
Desarrollo Social, los gobernadores y los municipios. Hasta el momento hay 230
centros terminados® que fueron construidos con el objetivo de llegar a los sectores mas
postergados. En cada CIC hay una Mesa de Gestion Local, que funciona con |a
caracteristica de los Consejos Consultivos. Este afio se inicia el proceso de
construccion de CIC's rurales lo cual presenta un fuerte desafio en la planificacion y
coordinacion del Ministerio dado que por su concepcion no solo se requiere de |a
resolucion de temas técnicos vinculados a la construccidn en si misma, sino de
articulacion con los gobiernos locales y vinculados a la puesta en marcha y operacién
de los servicios comunitarios incorporados a su ambito y la conformacion de las mesas
de gestion. Si bien el proyecto no prevé apoyar directamente la gestion de los CIC,

* Adiionalmente de los 230 centros de Integracian camunitarla hay 85 aclualmente en procaso do construccidn
completandoss |a cantidad ariginal da 500 an 24 meses. Adicionaimante asia an vias de incorporacian un nuevo
plan de 175 CIC's que se aspara eslén disponibles para Jullo de 2008 llagando a un lolal de 675



prestara apoyo y asistencia técnica a los procesos de programacidn y monitoreo que
realice el ministerio

b2 -Intervencion externa

El MDS ha decidido avanzar en una nueva etapa de integracion a nivel internacional.
Para ello en al Decreto 141/2003 (Ley de Ministenos - Modificatorio), en su articulo N°
8, dispone entre las funciones del Ministerio de Desarrcllo Social, “Intervenir en las
actividades de cardcter internacional relacionadas con el desarrollo social de nuestro
pais como asi también ejercer la representacion de la Republica Argentina en las
reunionas, foros y ambitos internacionales vinculados con el desarrollo y la promacion
social”. Asimismo, en el Decreto 20/2007 (anexo al articulo 2°) queda establecido,
entre |os objetivos de la Secretaria de Gestion y Articulacion Institucional, “coordinar el
fomento y promocion de las relaciones de intercambio internacional y en especial en
materia de su competencia en todo lo referente a la wvinculacitn inslitucional con af
MERCOSUR"

En este sentido, el Area MERCOSUR y Asuntos Internacionales® se constituye en la
instancia que canaliza la vinculacion internacional del MDS, con énfasis en América
Latina y el MERCOSUR, asistiendo técnicamente las areas del ministerio que lo
soliciten, ligandelas con Instancias internacionales y articulando con otras instituciones
publicas de nuestro pais relacionadas con la vinculacién externa del Estado

En el ambito de las actividades internacionales, el 31 de octubre del afio 2007, y en &l
marco de la 34" Conferencia General de la Organizacidn de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura, tuve lugar la sesion extraordinaria del Consejo
Intergubernamental (CIG) del Programa Gestion de las Transformaciones Sociales
(MOST) para elegir las nuevas autoridades de dicho Consejo, resultando la Sra.
Ministra de Desarrollo Social de nuestro pais, Dra  Alicia Kirchner, como
Vicepresidente por el Grupe Electoral de America Latina y el Caribe.

En el marco de estas nuevas actividades del ministerio se requiere el apoyo dal
Proyecto para la generacién de espacios y mecanismos de intercambio de
experiencias y la elaboracidn y difusién de publicaciones destinadas a fortalecer los
procesos de intercambio e Inlegracion.

¢ - Sobre el fortalecimiento de dreas especificas de implementacién de la politica
social en territorio.

Con el comienzo de la nueva gestion 2008 el Ministerio continta realizando una
reorganizacion de su estructura organica y funcional con el objeto de consolidar la gran
cantidad de Iogros alcanzados y potenciar la capacidad de sus estructuras
promoviendo la participacién multiple de actores y forlaleciendo la creacién de
espacios participativos. Es asl| que en virtud del decreto 20/2007 se ha plasmado la
modificacién del organigrama por lo que se han creado instancias institucionales
nuevas y se han modificado funciones en las ya existentes. La maduracién del modelo
de gestidn de politicas sociales centrada en |a territorialidad como eje articulador ha

* Dependiente da Ia Jefalura de Gabinete de Asesores MDS



implicado un conjunto de modificaciones generadas y consolidadas en su propia
practica de gestién. El resultado de este proceso es altamente satisfactorio en cuanto
al mejoramiento sustantivo generado en los resultados de implementacian, Cumplida
esta etapa, se hace necesario profundizar en la dimension institucional de este
proceso que permita su definitiva consolidacion interna, Es en esta instancia donde el
proyecto se inserta aportando recursos tecnologicos, tanto duros como de gestién y
humanos a la consolidacion instituclonal del modelo generada,

c1 - Fortalecimiento de la Secretaria de Coordinacion y Monitoreo Institucional

La nueva estructura del ministerio ha Incorporado a las responsabilidades de la
SECRETARIA DE COORDINACION ¥ MONITOREO INSTITUCIONAL el disefio de
procedimientos de evaluacién y seguimiento de |os planes, programas y proyectos de
la jurisdiccién como asi también proponer las medidas tendientes a optimizar la gestion
de los mismos. Asimismo se le asignd la misidn de elaborar y proponer instrumentos
que permitan la coordinacidn y mejor aprovechamiento de los recursos dispanibles en
el ambito de la Jurisdiccidn mediante el establecimiento y coordinacidn de un canal
permanente de intercambio con los sistemas de informacion y monitoreo de planes
sociales para posibilitar la correcta evaluacidn de su impacto,

Esas nuevas responsabllidades transforman a la Secretarla en un organismo
fundamental para el fortalecimiento de la implementacion de las politicas sociales en el
territorio. En este sentido sus funciones de coordinacion informatica y de definicion y
monitoreo de proyectos la convierten en un area central de servicios y de gestidn y
administracién de infarmacion

En ese marco se define la participacion del Proyecto en la evaluacion de los procesos
administrativos e informaticos y sus enlaces realizando un diagnostico tanto para el
redisefio y estandarizacion de procesos como para la definicion v ejecucion de
programas de capacitacion correspondientes para permitir que el personal de la
secretaria absorba las nuevas funciones con la calldad que el ministerio requiere,

c2 - Fortalecimiento de la asistencia a comunidades originarias y de pequefias
comunidades®

El ministerio impulsa la tarea de promocion social, centrando la mirada en el desarrollo
humano y la reconstruccion del tejido social respetando el territorio en el que se
desarrolla. En funcidn de esta perspectiva se busca alcanzar un profundo conocimiento
de las diversas realidades locales, transformando el abordaje fragmentado y estanco,
propiciando  acciones articuladas e integrales que fomenten el abordaje
multidimensional de |as politicas destinadas a los pueblos indigenas de todo el pals.

En ese marco el Proyecto apoyara al Instituto Nacional de Asuntos Indigenas - INAI
gue se propone promover y fortalecer la perspectiva territorial, a través de su
reestructuracién organica, Asimismo se requiere el apoyo del Proyecto para la
implementacion de este nuevo modelo de gestién, acompanado de la promocion de
espacios de trabajo y reflexidn que permitan la participacién activa e innovadora de los
distintos equipos de trabajo del INAI.

® En el Anexo 5 puede encontrarse informacian ampliatona respecto at diagndslico de la situacién actual, realizado
por la Secretar(a de Polilicas Sociales y Desarrolle Humanao,

i



La nueva perspectiva operativa el Institulo contempla una insercion territorial definida
por presencia directa y articulada con las actividades desarrolladas desde los COR. En
este senlido el Proyecto colaborara en el desarrollo de esta presencia institucional
local en los territorios, apoyando el disefio v puesta en marcha de una red territorial
distribuida en las provincias para la implementacion de las politicas de promocidn
Indigena, a lravés de la reorganizacion y capacitacidn de la estructura de recursos
humanos exislentes para que trabajen de manera Integrada en los CDR's, Esas redes
seran Incorporadas posteriormente a la estructura del ministerio

c3 - Apoyo al redisefio de la Secretaria de Organizacion y Comunicacion
Comunitaria y puesta en marcha de las nuevas politicas en el ambito de la
comunicacion,

La nueva estruclura del Ministerio ha creado la Secretaria de Organizacién y
Comunicacion Comunitaria con el objeto de jerarquizar la comunicacién del area
social, a través de un ambito especifico que difunda en forma permanente las acciones
desarrolladas en el cumplimiento de las politicas sociales en todo el pais, buscando
optimizar recursos disefiando instrumentos de intercambio de experiencias entre
aclores y organizaciones publicas y comunitarias a fin de publicar, compartir y
potenciar experiencias en el campo social, favoreciendo asl la recopilacion y difusion
de proyectos soclales

Su creacion se debe también a que se ha identificado la necesidad de que &l Ministerio
participe en el disefio, elaboracion, definicion de ajustes y actualizaciones de
instrumentos, herramientas y procedimientos tendientes a posibilitar la disponibilidad
oportuna de insumos de informacién social de alla calidad.

La nueva orientacién de la Secretaria contempla la incorporacién del apoyo al
desarrollo de los espacios comunicacionales generados por las proplas comunidades,
medios, instrumentos y actividades. Esta nueva perspectiva constituye en si misma un
espacio de Intervencion nuevo que requiere del proyecto asislencia para su disefio e
instrumentacian tanto a nivel de programacion comao operativo,

El proyecto colaborara en el fortalecimiento de esta nueva estructura y asistira en el
fortalecimiento de la geslién social a través de |a capacidad de gestién de los actores
sociales, fomentando espacios de intercambio y cooperacién,

cd - Apoyo a la promocién de la economia social y desarrollo local’

Las caracleristicas y dimensiones de |as pollticas sociales que se deben implementar
desde el ministerio requieren del apoyo, tanto en recursos humanos calificados como
en bienes y logistica, de manera eficiente y con celeridad para llegar a los beneficiarios
oportuna y eficientemente.

El Plan Nacional de Desarrollo Local y Economia Soclal "Plan Manos a la Obra"
requiere de un apoyo para poder extender en el territorio la llegada de materiales v
capacitaciones para emprendedores provenientes de sectores vulnerables que no
tienen oportunidades de recibir créditos y ayudas desde el mercado. Las dimensiones
del plan hacen muy dificil descentralizar en el territorio la convocatoria de beneficiarios

" En el Anexo § puede encontrarse informacion ampliatoria respecto del disgnostico de la siuaciin actual realizado
par la Secretaria de Politicas Soclales y Desarmolio Humano
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de manera eficiente. Por ello se solicita el apoyo del proyeclo para poder organizar y
mejorar la llegada del plan en el territorio,

A lo largo del Proyecto se trabajara en la mejora y unificacidén de registros de
organizaciones que trabajan con los diversos planes y programas de la Secretaria. En
este sentido se analizara la viabilidad de incluir en el tramite de acreditacion de
Organizaciones de la Sociedad Civil que reciban financiamiento por parte de
programas de la Secretaria, el requisito de su concurrente registracién en el CENOC

En el anexo 5 de analizan las instancias donde se generan procesos de asistencia
tendientes a fortalecer las capacidades gue resultan insuficientes para cumplir con los
estandares de calldad y amplitud de la cobertura pretendidos por el ministerio.

C5— Apoyo a la promocién del Microcrédito

A partir de la implementacién de la Ley Nacional de Microcrédito (Ley 26.117) el
Ministerio viene trabajando, a través de la Comision Nacional de Microcrédito, con el
objeto de conectar el microcrédito a la realidad concreta de cada region del pals. Se
esta trabajando en el establecimiento de acuerdos Institucionales entre los COR's y los
miembros de la Comision MNacional para avanzar en |a definicidn de pautas de trabajo
en cada territorio. A su vez se esta avanzando en la implementacion de los Consarcios
de Gestién y en abordar los aspectos normativos y legislativos de las adhesiones
provinciales a la Ley Nacjonal.

En el marco del trabajo que esta realizando esta comision es necesario el apoyo del
proyecto para el fortalecimiento de los equipos del Ministerio relacionados al
microcrédito, y particularmente de la Comisién Nacional, respecto de los siguientes
aspectos:

- La revision y sistematizacién de las estrategias de apoyo técnico y financiero de
proyectos de microcrédito implementados a través de organizaciones de la
sociedad civll (OSC),

- El disefio de un sistema de monitoreo y evaluacion en base a resultados de las
instituciones de microcrédito, que incluya reportes de gestion, rendiciones
financieras, informes sobre los beneficiarios y resultados obtenidos.

- La difusién de buenas practicas de microcrédito tendientes a la sustentabilidad de
la actividad a largo plazo, a través de gulas y manuales operativos para orientar la
actividad de |os distintos actores.

- Las identificacion de entidades proveedoras de asistencia técnica en microcredito,
que puedan brindar soporte operativo a las instituciones de microcrédito en el
territorio.

- La definicion de planes de capacitacion que incluyan los contenidos, métodos de
trabajo y programacion de actividades de las OSC dedicadas al microcrédito.

- El aporte de herramientas, tanto técnicas, legales y de gestion, que faciliten la
operatoria del fondo de microcrédito y su seguimiento.

El proceso de fortalecimiento sera brindado en esta etapa a los equipos del Ministerio,
excluyendo actividades de ejecucién territorial, las que podrian ser implementadas en
una etapa posterior si se considera conveniente. El aporte del PNUD implicara en esta
etapa el intercambio de experiencias y buenas practicas con la Comision MNacional para
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el mejoramiento de las herramientas disponibles, asi como la Incorporacian de nuevos
instrumentos cuando sean considerados convenientes o puedan agregar valor a la
consecucién de los objetivos de la Ley 26.117,

|, A, 2.Situacion prevista al final del Proyecto

En particular se espera que las areas técnicas y ejecutivas de todos los estamentos del
ministerio y los terceros Involucrados tengan en la Secretarfa de Coordinacion y
Monitoreo Institucional, a través de este proyecto, el referente de cooperacion y apoyo
técnico para dar continuidad al desarrollo metodolégice y aplicacidn de un sistema
unificado de informacion de gestién y gueden vinculados a &l con el propdsito de
permitir el uso eficiente de los recursos humanos y de equipamiento especializado
alcanzado por el proyecto

En este contexto, los consultores que se contraten en el marco del Proyecto
desarrollaran actividades puntuales asociadas a la oblencion de los productos
previstos. Estas actividades de asistencia técnica del Proyecto seran desarrolladas en
conjunto con el personal teécnico del Ministerio a fin de garantizar, al finalizar el
Proyecto, la sustentabilidad de los resultados a partir de la transferencia de
conocimientos, recursos humanos y capacidades.

Por otra parte se espera consolidar las modalidades de intervencion del ministerio para
asegurar su integracion y articulacion permanente evitando la duplicacion innecesaria
de esfuerzos

Finalmente se pretende acelerar el proceso de aumento del nivel de calidad de gestion
operativa y administrativa de los organismos gue componen el ministerio disminuyendo
a su minima expresion las demandas insatisfechas por factores organizacionales

|, A. 3.Beneficiarios Previstos

Los beneficiarios del proyecto seran.

* La comunidad en general dado que dispondra de un area de gobierno que ha
mejorado su capacidad de gestién y brindard como consecuencia un mejor
servicio.

» Los organismos del ministerio que como consecuencia de la implementacitn de
los procesos de Informatizacidn y gestidn evitaran solapamientos de acciones y
duplicacian de esfuerzos.

» Los CDR's que dispondran de una base Unica para comunicarse con el
ministerio, capacitados y fortalecidos para hacerlo eficientemente

» Las autoridades y funcionarios del ministerio que dispondran de informacion
completa, oportuna y con distintos grados de detalle para monitorear y evaluar
la accidn del ministerio.

|. A 4. Marco Institucional
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El Proyecto serda ejecutado por la Secretaria de Coordinacian y Monitoreo Institucional
del Ministerio de Desarrollo Social de la Macidn que por Decreto 20/2007 asume, entre
sus funciones principales:

1. Asistir al Ministro de Desarrollo Social en el disefio de la politica presupuestaria
de |a Jurisdiccion y en la evaluacion de su cumplimiento,

2 Disefiar los procedimientos de evaluacion y seguimiento de los planes,
programas y proyectos de la Jurisdiccidn y proponer las medidas tendientes a
optimizar la gestion de los mismos,

3. Elaborar y proponer los Instrumentos que permitan elevar los niveles de
coherencia y complementariedad de los fines, asl como también la coordinacion y
mejor aprovechamiento de los recursos disponibles en el ambito de la
Jurisdiceian,

4. Establecer y coordinar un canal permanente de intercambio con los sistemas
de informacién y monitoreo de planes sociales para posibilitar |la correcta
evaluacion del Impacto de la implementacion de las politicas sociales.

5. Realizar el control de cumplimiento de los proyeclos, programas, planes y
acciones

6. Asistir en |la formulacién y programacidn de la ejecucion presupuestaria y en
las maodificaciones que se proyecten durante el ejercicio financiero, efectuando
los tramites administrativos necesarios para la obtencidn de los recursos
humanos, materiales, equipamientos tecnolbgicos y de todo ofro insumo
imprescindible para el cumplimiento de |os objetivos y metas de la jurisdiccidn

7. Efectuar la planificacion, coordinacion y asistencia a las actividades
administrativas de las areas integrantes de la jurisdiccion y de las entidades
descentralizadas y desconcentradas dependientes.

B. Administrar los depdsitos que dependan del Ministerio de Desarrollo Social
articulando acciones con las areas pertinentes designadas al efeclo,

9. Coordinar la aplicacion de la politica de recursos humanos, organizacion,
sistemas administrativos e informaticos.

10. Asistir al Ministro de Desarrollo Social en la elaboracidn de politicas de
formacion, capacitacion y asistencia técnica,

11. Instruir los sumarios administrativos disciplinarios.

12. Coordinar el despacho, seguimiento y archivo de la documentacién
administrativa determinando para cada tramite las unidades de la jurisdiccidn con
responsabilidad primaria para entender en el tema respectivo.

13. Coordinar el servicio juridico, Intervenir en todos los proyectos de leyes,
decretos o resoluciones que introduzcan o modifiqguen normas vinculadas con la
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actividad sustantiva de la jurisdiccién y supervisar el accionar de los servicios
juridicos pertenecientes a los organismos descentralizados.

14. Enlender en la administracién y control del funcionamiento técnico
administrativo de las unidades ejecutoras de los programas de Indole social con
financiamiento Internacional y controlar el cumplimiento de los compromisos
financieros adquiridos, en lo relativo a proyectos internacionales en el area de
competencia del Ministerio.

I, A. 5.Vinculos con el marco de cooperacion del pais.

El presente Proyecto se inserta en el ambito del Area de Desarrollo Social y Lucha
contra la Pobraza del PNUD, la cual se propone colaborar en el disefio, formulacidn e
implementacién de politicas, programas y Proyeclos sociales que permitan avanzar
hacia la eliminacién de la pobreza extrema y la reduccién de la pobreza y de la
desigualdad en la distribucién del ingreso, incorporando la perspectiva de género.

Se espera que este Proyecto contribuya con el logro estratégico del PNUD: Alcanzar
los objetivos de Desarrollo del Milenio y reducir la pobreza, estipulado en el Esquema
del Programa de Cooperacién con Argentina 2005-2008, en particular en relacién con
los siguientes productos

« Nuevos modelos de gestién en instituciones del drea social.
= Procedimientos de Cierre Programas y Proyeclos para dolar a (a poblacion de
sarvicios soclales basicos.

Asimismo, el Proyecto abordard cuestiones que se enmarcan &n las prioridades
identificadas en el Informe de Objetivos del Milenio de Argentina, en particular el
Objetiva N°® 1 Erradicar la Pobreza Extrema y el Hambre.

I.LB. ESTRATEGIAS
|. B. 1. La Estrategia del Pals

La crisis econdmica y social ha producido cambios fundamentales en las prioridades
de la Politica Social. Ademas de la atencién de la emergencia, en el mediano y largo
plazo la estrategia de intervencion social procura la adopcion de un sistema de
proteccion social que facilite y apoye los esfuerzos de la comunidad y las familias para
mejorar su calidad de vida. En este marco se avanza en |la implementacion de una
Red Federal de Politicas Sociales que asegure que las dislintas areas programaticas
cubran todo el ciclo de vida otorgando una respuesta integral a las necesidades
sociales y revirtiendo procesos de exclusion social. Ademas, se pretende promaover
una activa participacian de las instancias provinciales y municipales en la gjecucion de
los programas sociales, a partir del desarrollo de mecanismos gque promuevan la
coordinacion de las intervenciones de los distintos niveles de gobiernos evitando asi
las superpaosiciones y las acciones fragmentadas.

A partir de estos objelivos la Red Federal de Pollticas Sociales impulsa los tres Flanes
Macionales ejes en materia de Politica Social (i) Plan Nacional de Seguridad
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Alimentaria — "El Hambre mas Urgente”; (ii) Plan Nacional de Desarrollo Local y
Economia Social -~ "Manos a la Obra"; y (i) Plan Nacional Familias,

En el contexto de la recuperacion de la economia, el Gobierno Nacional busca mejorar
el disefo y adecuar la focalizacion de los programas a los fines de aumentar la
eficiencia y el impacto de esta inversion social, organizando y articulando dichos
programas en torno a los objetivos de la politica de proteccion social

. B. 2. La Estrategia del Proyecto

El Gobierno entiende que mediante la implementacién del Plan de modernizacion
informatica y la implementacian de nuevos sistemas de gesltidn estard en condiciones
de parmanecer aclualizado frente a la multiplicacian y variedad de las problemalicas
gue se detectan, las acciones que se ejeculan y monitorean en territorio. El Ministerio
liene la firme conviccion de revitalizar el papel del Estado en su caracter de regulador
de los procesos de crecimiento y hacer cada vez mas eficiente su gestion con el
propdsito de dirigir sus esfuerzos hacia el desarrollo socioecondmico sostenido que
asegure una mejor calidad de |a vida de la poblacion.

La incorporacion de soportes Informaticos que mejoren |a conectividad de sus areas y
la Informatizacidn de los procesos de trabajo, Junto con la continua presencia de la
asistencia técnica y capacitacion, lograran un sustancial aporte a las areas operativas,
incrementando su capacidad de producir, registrar, utilizar y sistematizar la informacion
gue requieran segln su compelencia para desarrollar eficientemente la accion de
gobierno

Se adoptara una estrategia gradual alltamente orientada a la obtencidn de resullados
concretos en los plazos mas cortos posibles. Las etapas sucesivas en |as gue se
abordaran los problemas contemplaran el avance en funcion de niveles crecientes de
complejidad y de relevancia siempre cuidando mantener el compromiso del personal
con el proceso de cambio organizacional, por dicho motivo se estableceran incentivos
y aportunidades para que todos participen y se involucren activamente.

La incorporacion de soportes informaticos que mejoren la conectividad de sus argas y
la informatizacidn de |los procesos de frabajo, junto con la continua presencia de la
asistencia técnica y capacitacion, logrardn un sustancial incremento de |la capacidad
de las areas aperativas en su capacidad de producir, registrar, utilizar y sistematizar la
informacion que requieran segun su competencia para desarrollar eficientemente |a
accién de gobiemo

Se adoptara una estralegia gradual altamente orientada a la obtencién de resultados
concretos en los plazos mas cortos posibles. Las etapas sucesivas en las que se
abordaran los problemas contemplaran el avance en funcidn de niveles crecientes de
camplejidad y de relevancia. S| bien los esfuerzos iniciales pueden concentrarse en las
necesidades inmediatas de los niveles sectorial, organizacional o funcional,
permitiendo asi identificar las oportunidades relevantes para alcanzar resultades
tangibles en el corto plazo que puedan servir de hito o de catalizador que ayude a
movilizar ¥ mantener el compromiso del personal con el proceso de cambio
organizacional,
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Esta propuesta estratégica contempla generar aportes sustanciales a procesos de
transformacién mas amplios y de mas largo plazo que requiere el Ministerio y sus
intervenciones en territorio, como son: el perfeccionamiento continuo del disefio de sus
politicas, programas e intervenciones, de sus procesos y procedimientos; asl como de
las condiciones de servicio del personal y de la descentralizacion de las funciones
operativas cuando estas se evallen oportunas

En el proceso de implementacion se prestard especial atencion a la capacidad de
adaptacion al cambio de los actores en cada uno de los procesos involucrados, por
dicho motivo se estableceran incentivos y oportunidades para que las contrapartes
participen y se involucren activamente.

Sintéticamente, la estrategia de implementacion identificara para cada etapa del
proceso las actividades claves que se deberan ejecutar para asegurar el logro de los
resultados previstos. Cada una de las etapas enunciadas (abajo) se presentan
ordenadas en funcién de su encadenamiento légico y no temporal dado que es central
para este proyecto obtener los resultados en los tiempos mas ajustados posibles o
cual hace recomendable el solapamiento de aquellos procesos que puedan
adelantarse en su inicio para su posterior integracion a los procesos mas complejos
que requieran de sus resultados. La misma logica es aplicable a las instancias donde a
priori se estima la necesidad de incorporar etapas piloto que, si en el transcurso de los
procesos de trabajo, se reevalla negativamente su pertinencia en funcion de su aporte
al logro de |os objetivos, estas etapas se obviaran.

Etapa N° 1: Identificacién de los actores relevantes y construccion de acuerdos

11- Identificacién de obstaculos y falencias en la Secretaria de Coordinacion y
Manitareo como nicleo central de fortalecimiento para |a integracion de politicas
sociales en el territoriv, fundamentalmente orientadas a los procescs
generadores y administradores de informacién. Esta instancia profundizara y
sistematizard un conjunto de acciones que cuentan con un significativo grado de
avarnce

1.2- realizacion de reuniones con los actores relevantes, para sensibilizarlos yio
sondearlos respecto de los problemas que afectan |a calidad de la gestion.

1.3- apoyo a la realizacion de diagnosticos parlicipativos y la construccion de
acuerdos respecto de los objetivos, las metas y las actividades;

1.4- generacion de acuerdos concepluales que permitan estandarizar los registros
de los procesos de trabajo

Etapa N° 2: Evaluacién de capacidades (determinacién de carencias y activos
existentes)

2.1- definicion de los métodos y de las herramientas de la evaluacion, seleccion de

los equipos técnicos, y determinacion de la duracion y profundidad de las
evaluaciones,
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2.2- establecimiento de cudles son las capacidades [y sus grados) que se desean
desarrollar, asi como de los niveles junsdiccionales u organizacionales
involucrados;

2.3-  consolidacion e interpretacion de los resultados de |as evaluaciones, como base
para seleccionar los procescs y/o procedimientos gque seran sometides a
certificacion de calidad”.

Etapa N° 3: Definicidn de la estrategia de desarrollo de capacidades

3.1- disefio de una estrategia de desarrollo de capacidades a seguir (segun niveles y
organizaciones) y definicion de requenmientos de informacion, instrumentos de
seguimiento y de evaluacidn de progresos que seran necesarios para apoyar su
gjecucion;

3.2- costeo de las actividades previstas y planificacion de su implementacion;

3.3- adopcin por parte de las autoridades ministeriales

Etapa N® 4: implementar la estrategia

4.1- aplicacion piloto de los sistemas de infarmacion de gestlon.

4.2- implementacion de las capacitaciones disefiadas

4.3-  ampliacién gradual de la aplicacion de los sistemas de Informacion

Etapa N° 5: monitorear y evaluar la implementacion de la estrategia

5.1- revision de reportes de los sistemas de informacion y capacitacian

b.2- elaboracion de informes de seguimiento

5.3- evaluacion de logros alcanzados

54- retroalimentacion para readecuacion de la implementacion de la estrategia

|. B. 3. Estrategia de salida del Proyecto

Al finalizar el Proyeclo, se espera contar con una nueva Unidad de Gestidn, integrada
a la estructura del Ministerio de Desarrollo Social, para cumplir con los nusvos
requerimientos de la Paolitica Social y reforzadas operativamente las existentes

Se contara con un sistema informatico actualizado a los requerimientos tecnoldgicos
vigentes e integradas al sistema todas las oficinas de los CDR en el pals en forma

" En este senlido el proyecto se ocupard de crear las condicionas pare gque la Secretaris de Coordinacian y
Monitoreo s& ancuanirs on capacidad de cerfificar procesos, Mo se encuentra entre sus objetivos inmodiatos la
geslion efoctiva de ia certificacion de ningin proceso en particular Le definicion an esta soniido es parte dol
proceso encomendado a este proyecto,
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remota y on line cumpliendo con los estandares de seguridad mas adecuados al trafico
de informacion involucrado. (ver anexo 6)

Por otra parte se Instalara en el marco de la Secretaria de Coordinacion y Monitoreo
Institucional un Sistema de Gestidn consolidado (Tablero de Control) que fortalecera
tanto la articulacién entre muiltiples acciones efectuadas por el ministerio como la
capacidad de evaluar y monitorear el impacto de las politicas implementadas por el
ministerio y la disponibilidad de informacién adecuada en calidad, cualidad vy
oportunidad a los requerimientos informativos de los procesos de toma de decisiones

En el caso del trabajo vinculado a organizaciones sociales y proyectos comunitarios,
se buscara consolidar los servicios sociales y las actividades comunitarias de quienes
las desarrollan, creando las condiciones de sustentabilidad operativa y financiera para
cuando el Proyecto haya concluido. Las organizaciones se habran fortalecido yia
desarrollado un conjunto de capacidades operativas e institucionales que le permitiran
la ampliacién, mejora ylo intensificacidn de los servicios sociales que prestan, como
para considerar sostenible su operacion

Los procedimientos administrativos y operativos del presente proyecto seran
manualizados e informatizados tanto con el objeto de racionalizar los procesos internas
como para servir de base para el desarrollo de las mismas actividades una vez
finalizado el proyecto en el ambito del MDS facilitando su Institucionalizacion en el
mismo

Asimismo se realizara una paulatina y programada absorcién de los recursos humanos
formados en el marco del Proyecto (consultores) para ser transferidos al ministerio
mediante alguna de las modalidades de Incorporacion de agentes existentes. El
proceso de incorporacién tomara en cuenta la antigledad, capacidad y funciones de
los consultores generando un proceso de fortalecimiento de la estructura administrativa
a través de la institucionalizacion de los aportes generados por la cooperacion del
PNUD durante la vigencia del proyecto. El plan en marcha en el MDS contempla en
principio el traspaso a planta transitoria de 10 consultores por mes para todos los
proyectos del MDS con Organismos Internacionales. Como hipotesis de trabajo, el
Proyecto estima un traspaso paulatino promedio de cuatro consultores mensuales a o
largo de 21 meses de ejecucion del proyecto (a partir del cuarto mes) que representan
una reduccién de la planta por este mecanismo de 84 consultores, y de reduccion
presupuestaria de aproximadamente $ 2.310.000.- en forma paulatina y mensual de
$10,000.- Por otra parte esta prevista |a contratacion de 15 consullores expertos en
informatica per un monto promedio de aproximadamente $3.500.- que significan un
gasto aproximado para el proyecto de un millon de pesos. La reduccion neta del
presupuesto alcanzarla a $1.300.000.- y rondaria los 70 consultores.

En el siguiente cuadro se presenta el flujo de fondos correspondiente al plan de
traspasos:
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Moming on pescs
Cantidad da | & partir del mas 4
Consultores que | incluyando fos 15| Momineen | Ahotro Nebo en
Centidad| pesan o olias cansillares pescs provista | pesos previsto
de modakdades de Infarmatces can plan de can plan da
Meaes conirato NUEVIS fraspaso T RERASD
1 ] 402, 382500 10,000
2 -H}I':ﬂ 382 500 20,000
3 402,500 372,500 a0 Do)
Ll 402 500 362.500 40 noo|
5 403 500 352 500 S0.000)
El 4032 500 342 500 0000
Tl 402500 332 500 70,004
:I 402 500 322.500 B0.00OG
402 500 312,500 #0000
104 402500 302.500 100,000
" 402 500 292 500 110,000
12 402 500 282 500 120,600
13 402 500 72 5000 130.000
14 402500 202 50 140,000
15 402 500 252 500 163,000
16 402 242 500 160000
17 402, 232.500 170000
1 402 500 222 500 180 000
1 402 212600 1080000
2 402 :ﬂ 202 500 200000
kil 402 500 182 600 210000
h‘ulﬂ I 8452 5004 B 142 500 2.310.000f

I. B. 4. Participacion del PNUD — Razones de Asistencia

El proyecto ha solicitado la asistencia del Programa de Naciones Unidas Para el
Desarrollo (FNUD) en virtud de:

v

¥

La capacidad técnica demostrada por el PNUD en la ejecucitn, seguimiento y
monitoreo de Proyectos.

Mayor agilidad en |la gestion y administracion en |as actividades programadas.

El fortalecimiento del gerenciamiento del Proyecto para asegurar la ejecucién
del mismo en los tiempos previstos y a través del uso de procedimientos
estandarizados y probados

Su Imparcialidad y transparencia en los procedimientos vinculados a la
ejecucion del proyecto.

Capacidad de articulacion con proyectos afines,

La experiencia desarrollada y aplicada por el PNUD en temas especificos
incarporados en el proyecto, particularmente en el desarrollo de métodos para la
gestion operativa de proyectos de microcrédito que involucran a diversos
actores publicos y de la sociedad civil.

El PNUD contribuiré en la ejecucion del Producto N 1 financiando la asistencia
tecnica de consultores especializados en la preparacién y evaluacion de las
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contrataciones de equipamiento informatico, as| como asesoramiento en |a
realizacion de desarrolios informaticos tal como lo ha venido haciendo a traves
del proyecto SIGOB.

PARTE Il. MARCO DE LOS RESULTADOS
LA OBJETIVO DE DESARROLLO

El objetivo del Proyecto es

Apoyar la transformacion de la politica social en una perspectiva de integracion, social,
institucional y territorial de las acciones de gobierno, con los consecuentes cambios en
las modalidades de intervencion e instrumentos operativos capaces de promover y
consolidar articulaciones de diversas instancias y niveles en cada lugar del territorio
donde las necesidades sociales deban ser atendidas.

Los principales productos esperados son:

1- Sistemas de geslion y conectividad del ministerio modernizados.

2- Modelos de intervencion del ministerio expandidos a la totalidad de la politica social
en territorio.

3. Areas del ministerio fortalecidas.
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PARTE lll. ACUERDOS INSTITUCIONALES
ll. 1. Arreglos de Ejecucion

En virtud del Acuerdo suscrito entre el Goblerno de la Republica Argentina y el PNUD
firmado el 26 de febrero de 1985 y aprobado por la ley N” 23.396 del 10 de octubre de
1986, en este Proyecto se adopta la modalidad de Ejecucién Nacional Plena.

En el marco de la citada modalidad de Ejecucion Nacional Plena el Gobiemo Argentino
ha propuesto al PNUD acordar a la SECRETARIA DE COORDINACION del
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL DE LA NACION como Organismo Ejecutor
del presente Proyecto, asumiendo la responsabilidad primordial en la ejecucion del
mismao. La sede del Proyecto estara ubicada en dicho organisma,

Las acciones que desarrolle el Organismo Ejecutor en cumplimiento del Proyecto,
guedaran sujetas a |as disposiciones del "Acuerdo entre el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo y el Gobierno de la Repulblica Argentina” y al presente
documento de Proyecto. De lo antedicho se desprende que el Organismo Ejecutor
actla, en este caso, como mandataric del Gobierno Argentino en el marco de este
Documente de Proyecto, sus Anexos y el Manual de Gestibn de Proyectos de
Cooperacion Técnica Ejecutados por el Gobierno (PNUD — Argentina Septiembre de
1994 y sus actualizaciones) cuyas disposiciones son parte integrante del presente
Documento de Proyecto.

Las normas y procedimientos de tipo operacional, ejecutivo y/o administrativa que se
seguiran para el desempefio de las actividades contempladas en este Proyecto, se
detallan en el citado manual.

La Direccion Nacional del Proyecto sera asignada al Secretario de Coordinacion del
Ministerio de Desarrollo Social de la Nacidn,

De la Direccién Nacional dependera el Coordinador General del Proyecto. El Director
Macional propondrd a la Subsecretatfa de Coordinacion y Cooperacion Internacional
del Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Cullo la persona del
Coeordinador General del Proyecto, remitiendo su curriculum y ofros antecedentes que
estime pertinentes, e Indicara cuales seran las facultades que delegard el Director
Macional en el Coordinador. El Ministerio de Desarrollo Social de la Nacidn, a traveés de
la SECRETARIA DE COORDINACION, resolverd —junto con el PNUD- acerca de su
designacién en dicho cargo.

La responsabilidad del Director Nacional sera la de actuar en representacion de la
auloridad politica nacional, velando para que se cumplan los objetivos, metas y
procedimientos que se establecen en el presente documento de Proyecto, sus Anexos
y el Manual de Geslion de Proyeclos de Cooperacidn Técnica del PNUD.  Le
correspandera, asi mismo, con exclusividad efectuar las solicitudes de anticipo de
fondos y las respectivas rendiciones de gastos, pudiendo delegar en el Coordinador
del Proyecto la facultad de realizar las contrataciones y adquisiciones, asi como los
demas actos necesarios para la administracién del Proyecto, todos los cuales seran
realizados en nombre del Proyecto
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El Coordinador General del Proyecto serd responsable ante el Director Nacional de
coordinar, dirigir, planear, organizar y ejecutar las actividades, coardinar y supervisar el
equipo de trabajo y elaborar los informes de avance y final

Las acciones administrativas deberan ser tramitadas a través del Sistema FOMS —
Sisterna Informatico ON LINE- que opera estableciendo comunicaciones simultaneas
entre el Proyecto, la Cancilleria y el PNUD. Para ello, el Proyecto debera contar desde
su inicio con el equipamiento y conexidn de Internel que le permita su operacion
permanente y en liempo real.

La administracién y aplicacion de los fondos de este Proyecto la realizara a nivel
central el organismo de contraparie, salvo aquellos que se transfieran bajo convenios a
Cenlros de Referencia que funcionen como agencias de implementacian, los cuales se
regiran, no obstante, por la misma normativa general del PNUD. Asimismo podran
realizarse transferencias a efectores que se regiran por el Manual de Gestion. A tal fin
se reallzarén subcontrataciones de acuerdo al Manual de Gestion de Proyectos de
Cooperacion Técnica del PNUD, que establece en el Capitulo 1ll Recursos Humanos
Punto C. Empresas Consulloras, que la seleccion se realizard mediante la
comparacion de ofertas competitivas, dado que "la existencia de un organismo del
Estado, fundacion o asociacién sin fines de lucro que pudiera prestar el servicio no es
razon suficiente para propiciar su confratacion sin la comparacion de su propuesta con
la de olros posibles proveedores”.

En relacion a los vidticos, se podra ulilizar |a escala del MDS siempre y cuando la
misma sea menor, para cada categoria, a la establecida en el Manual de Gestion de
Froyectos del PNUD.

El Proyecto podrd incorporar anexos con especificaciones operativas al presente
Documento, siempre y cuando dichos anexos no contradigan lo establecido en el
Manual de de Gestitn de Proyectos de Cooperacitn Técnica del PNUD.

El presente Proyecto terminard 1) Por vencimiento del término previsto para su
duracién, 2) Por mutuo acuerdo de las partes, 3) Por cumplimiento de sus objetivos
inmediatos antes o después de lo previsto, 4) Por fuerza mayor o caso fortuito,

lll. 2. Arreglos de Coordinacion

El Proyecto se organiza a través de una Direccién Nacional de la cual depende el
Coardinador General del Proyecto. La Coordinacidn General del Proyecto, esta
conformada por dos unidades, Unidad de Gestion Administrativa-financiera y Unidad
de Gestion Operaliva. La Unidad de Gestion Administrativa-financiera liene como
objetivo brindar apoyo administrativo, presupuestario, contable y de informacion de
gestibn. Tiene a su cargo el drea de Tesoreria, Contabilidad y el area de Rendicidn de
Cuentas La Unidad de Gestion Operativa tiene como objetivo realizar el seguimiento y
monitoreo del proyecto. Tiene a su cargo las &reas Monitoreo, Asuntos Legales y
Cantrataciones, Sistemas Informaticos, Equipamiento y Redes, Articulacidn Interma.

La articulacion debe desarrollarse entre los multiples organismos del ministerio, las
multiples jurisdicciones territoriales y regionales, ONG’s, instituciones académicas y
otros organismos e instituciones interesados
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El goblerno segtn lo normado por el Decreto 204/04, modificatorio del Régimen de
contrataciones de |la Administracidn Nacional habilita la posibilidad de .. contratacion
directa con las Universidades MNacionales ya que estas constiluyen entes de
reconocido prestigio profesional en cada una de sus dreas lo cual las convierte en un
callficado recurso no sdlo para abordar tareas de asesoramiento que requieren las
Jurisdicciones y entidades de |la Administracion Nacional, sino también para las
distintas contrataciones que reallza el Estado”. En virtud de ello el ministerio prevé que
este proyecto se apoye en este importante instrumento para que colabore en el logro
de sus objetivos,

lil. 3. Preparacian del Plan de Trabajo

El director del Proyecto preparara un plan de trabajo anual en donde se refiejen las
aclividades y los productos que se alcanzaran con la ejecucién de las mismas,
indicando los periodos de ejecucion de estas actividades y los responsables de
llevarlas a cabo. El primer plan de trabajo se encuentra anexo a este documento de
Proyecto y se actualizara inmediatamente después que se inicien las actividades del
Froyecto (Ver Anexo |). Cada plan anual seré remitido a la oficina del PNUD para su
informacion y observaciones.

lll. 4. Presentacidn de Informes y Evaluacion

El Proyecto sera objeto de revision tripartita en forma conjunta por representantes del
Organismo de Ejecucion, del Ministerio de Relaciones Exteriores. Comercio
Internacional y Culto y del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD.

El Director o Coordinador del Proyecto preparara anualmente y sometera a una
reunion de examen conjunto el Informe de progreso del Proyecto. La organizacion, el
alcance y las fechas de |as reuniones se decidiran después de celebrar consultas entre
las partes que hayan firmado el documento de Proyecto. Parte integral del informe de
progreso sera el inventano de equipos y activos fijos del Proyecto, el cual debera ser
actualizado con cada informe o cuando lo requiera la oficina del PNUD

El Proyecto sera monitoreado en forma conjunta con representantes de MRECIyC, del
Organismo de Ejecucion y del PNUD, cuando menos una vez cada 6 meses para
verificar que los productos estén siendo alcanzados de acuerdo a lo planificado y para
ayudar a resolver los problemas que surjan durante la ejecucin,

El Proyecto estara sujeto a auditoria de acuerdo con el programa anual que establezca
el PNUD. El gobierno debera proporcionar los servicios de una institucion plblica que
se encargue de realizar la auditorfa entre los meses de Enero y Abrll, de tal forma que
los informes estén terminados antes del 30 de abril. Asl también se asegura que dicha
auditoria sea realizada de conformidad con las normas que regulan la ejecucidn de
Proyectos apoyados por el PNUD, En el caso de que el gobiemo no pueda
proporcionar los servicios de auditoria, se deberd prever en el presupuesio del
Proyecto los recursos necesarios para que una institucién o empresa se encargue de
realizarla

i3



lll. 5.Riesgos

Los principales riesgos identificados en este Proyecto son del Producto 1 Sistema de
gastidn y conectividad del ministerio modernizades

Inconvenientes en |a aplicacion de procedimientos de seguridad,
Dificultades en la integracion al esquema de seguridad del ministerio para todos los
nodos remotos con conexian al sistema,
Demoras en |a etapa de elaboracion de los pliegos de licitacion de hardware
Dificultades del mercado para dar cumplimiento a los reguerimlentos del ministeria,
Posible falta de compromiso de los organismos con el proyecto que con un allo grado
de recelo por la Informacién que administran formen barreras dificiles de atravesar,

« Demoras en la etapa de diagnostico y relevamiento que Impidan la formulacién e
implementacian de protocolos de trabajo que impidan ampliar la extension del SUIG.

lll. 6. Obligaciones Anteriores y Requisitos Previos

El Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion se compromete a cumplir con el
calendario de pagos determinado para este proyecto asl como el cumplimiento de las
normas y procedimientos que para la ejecucion de las actividades correspondientes se
establece en el Manual de Gestion de Proyectos de Cooperacion Tecnica ejecutados
por el Gobierno

El Organismo de Ejecucidn, &l PNUD y la Cancilleria firmaran el documento de
Proyecto. El PNUD proporcionara asistencia al mismo con sujecion al cumplimiento de
los requisitos arriba mencionados. Si no se cumplieran los mismos, el PNUD puede, en
conformidad con la Cancillerla, suspender la asistencia o ponerle fin al Proyecto,
situacién que sera oportunamente comunicada al Ministerio de Desarrollo Social.

El inicio del Proyecto se dara cuando se disponga de los aportes estipulados para su
financiamiento y que se establece como obligacion financiera por parte del Ministerio
de Desarrollo Social de |a Nacién, En este sentido, se deja establecido que el Proyecto
sera financiado con |los aportes del Gobierno Nacional,

Los recursos financieros de este Proyeclo seran administrados de acuardo con el
reglamento financiero del PNUD y durante la ejecucion del proyecto, las actividades
del mismo se ajustaran al nivel de aporles efectivamente deposilados. El PNUD
firmara el Documento del Proyecto y proporcionara su cooperacién al mismo con
sujecion al cumplimiento de este requisito. Si no se cumpliere este requisito el PNUD
puede, a su discrecion, suspender su cooperacién hasta el momento en que los
aportes programados se hallan recibido y garanticen el financiamiento del proyecto.

Los recursos que el PNUD perciba en moneda naclonal como costos compartidos o
contribuciones a fondos en fideicomiso, seran converlidos a délares de los Estados
Unidos el tltimo dia habil del mes en depdsito a |a tasa operativa de cambio vigente de
las Naciones Unidas, segun el plan de contribuciones que se establezca entre las
partes

Para que el PNUD pueda registrar contablemente las contribuciones de costos
compartidos en el mes en que estas fueron depositadas en la cuenta del PNUD, la
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Institucion contribuyente debera enviar de inmediato a la oficina del PNUD, una
comunicacian formal informando que el depdsito ha sido realizado, acomparando a la
comunicacién, la ficha de depésito bancario,

lll. 7. Sistematizacién y Replicabilidad de las Experiencias

El Proyecto sislemalizara sus principales actividades y dejara registro de su modelo de
gestion para que pueda ser utilizado con posterioridad, Basicamente la sistemalizacion
y replicabilidad se encontrarédn al término del proyecto.

PARTE IV. CONTEXTO LEGAL

El presente Documento de Proyecto serd el instrumento al que se hace referancia en
el Articulo |, parrafo 1, del Acuerdo suscripto entre el Gobierno de la Republica
Argentina ¥ el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) firmado
por las partes el 26 de febrero de 1985 y aprobado por la Ley N® 23396, del 10 de
octubre de 1986. Para fines del Acuerdo Basico Modelo de Asistencia, por organismo
de ejecucion se entendera el organismo de ejecucion del pais huésped que se
describe en dicho acuerdo. Seran de aplicacién para este Documento de Proyecto, |os
terminos y condiciones de este Convenio.

Consecuencialmente, el organismo de ejecucion y el PNUD adquieren una relacion
contractual en virtud de la cual, si asl se acordare entre |as partes, el sequndo podra
obrar como contratante en |a adquisicion de blenes y la prestacion de servicios
necesarios para el desarrollo de las actividades del Proyecto. En este caso la
adquisicion de bienes yf/o la contratacidn para |a prestacion de servicios, estaran
sujetas a las regulaciones que sobre la matena ha expedido las Maciones Unidas en
general y el PNUD en particular.

Las revisiones del Documento de Proyecto que se indican a continuacién, pueden ser
efectuadas (nicamente con la firma del Representante Residente del PNUD, siempre
que los otros signatarios no presenten objeciones a estas revisiones:

(a) Revisiones de cualquiera de los anexos del documento de proyecto o adiciones a
ellos,

(b) Revisiones que no impliquen cambios significativos en los objetivos inmediatos, los
productos o las actividades del Proyecto, pero que se deriven de una redistribucion de
los insumos ya acordados o a aumentos de los gastos debido a la inflacién, y

(c) Revisiones anuales obligatorias, mediante las cuales se reescalone la entrega de
los insumos acordados del Proyecto, se aumenten los gastos de los expertos o de otro
tipo debido a la inflacion, o se tenga en cuenta el margen de flexibilidad del organismo
de ejecucién en materia de gastos.

For otra parte, en caso de haber ajustes en los objetivos inmediatos, en los productos,
en las aclividades propuestas 6 en los insumos (que afecten de manera significativa a
los elementos anteriores) del Documento de Proyecto se deberan hacer revisiones
sustantivas, las cuales debe firmar tanto el PNUD como el organismo ejecutor,

Los Documentos de Proyecto como extension de un Tratado Internacional, son

suscriptos por el PNUD y la Subsecretaria de Coordinacién y Cooperacidn
Internacional del Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto.
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PARTE V. PRESUPUESTO

El Presupuesto Total del presente Proyecto es de USD 14.505.842, gue seran
aportados por el Ministerio de Desarrollo Social de la Nacidn El costo de apoyo del
PNUD es del 3% sobre el monto ejecutado del aporte del Gobierno.

NEXOS

Anaxo N° 1
Anexo N7 2
Anexo N® 3
Anexo N 4
Anexo N &
Anexo N' 6
Anexo N7

Flan de trabajo Anual

Organigrama

Procedimiantos de cierre

Plan de Adqulsicidn

Diagndstico de la Secretaria de Politicas Soclales y Desarrollo Humano.
Plan de Modernizacion Informatica

Misiones y Funciones, Periles y TDR de de la Unidad Ejecutora.
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ANEXO lil: PROCEDIMIENTOS DE CIERRE

Para el clerre operativo del Proyeclo quedan bajo responsabilidad del Director
Macional y del Coordinador las siguientes acciones:

a) El proyeclo presentara el informe final 60 dias antes de su
finalizacién para su presentacion con antelacion a la reunion de Revision
Tripartita Final.

b) Se efectuara la rendicion de cala chica, la liberacitn de pagos
pendientes y la transferencia de equipamiento. Se presentara constancia
de la transferencia de los bienes adquiridos con los fondos del proyecto

c) Se procedera al clerre de las cuentas bancarias que el proyecto
tenga habilitadas a su nombre.

d) Se presentara e! informe financiero correspondiente a la
rendician del dltimo trimestre de ejecucian del proyecto.

e) El proyecto solicitara la auditorla final, la cual debera adjuntarse
a la documentacion de cierre. Asimismo deberd comunicar qué
funcionario sera responsable de recibir a los auditores,

fy El proyecto presentara la Revision Final

a) Se presentara un detalle de las situaciones litigiosas o reclamos
pendientes

hj Se presentara la designacion del responsable del Gobilerno para

la custodia de |os archivos del proyecto.

i) Se presentara un Acta de entrega de los archivos y registros del
proyecto y el detalle de los mismos.

)] Se presentara un Acta de entrega del Coordinador al Director
Nacional en la que quede constancia del cumplimiento de las acciones
de cierre.
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ANEXO IV: PLAN DE ADQUISICIONES — Linea 72800

Descripeldn Componentes Cantldad Unliario Subtotal
Centro de Cémputos
Caontingenie
Gervidores Pequsfio Pors 12 IS5 6.500,00 LSS 7B OO0 0D
Servidores Mediano Podo F LSS 30.000,00 LI5S TH 000,00
Gabinetes Eslandar Racks B LS5 1.000,00 LSS 6,000,00
Switch 48 Bocas 2 LS5 1.300 00 55 2.600,00
Red Troncal Canlingenis Cabloado Esliucluredo 1 LSS 20.000,00 USE 29 006,00
Senicio 0
Enlaces Pumo a Punio Talacomunicasanas Enlaces
{Redundancia) Punito & Punio 11 LSS 18.750,00 USS 206.250,00
Sanvicio do Intamat
{Redundansia) Sarvicio da [retnet Full ] USS 18 750,00 LSS5 150.000,00
Servidoms Mediana Porte
Servidores o Hed genancos 70 LSS 6 500,00 LSS 455 000,00
Compuladoras de Escrilong
Compuladora da Escritorio
[Eslandar Potenciada 1000 LISS 1.300.00 LES 1,500 000.00
Impresaras de Mediano
Volumen =
Impresara Elecirodolografica
hediano Violumen 200 LISE 2.600,00 LI5S 520,000,000
Actualizacsn Sala de
Servidores N* 1
Cableado Estructurado 1 LSS 62 000,00 LS5 62.000,00
Cableado Edilicio Hipdlite
| brigoyen
Cableado Estrocturado 1 USS 500.000.00 LS5 500.000.00
Rod §i do Juio
Cableada Estruciuisds 1 LSS5 2 200.000,00 UES 2 200.000,00
Digtalizacidn de docamontos 1 UES 315.000,00 LI5S 315.000.00
Acluslizacidn Salas de
| Servidores
Actunlizacion Salas os
Senxdores Sedes 5 LSS 3000000 USS 150.000,00
Esguema de Firewsll por
Firewall Hardwass 11 USS 10.000,00 USS 110.000,00
Capacitacsin
Capaciacin en nusyas
1u:nnlglu i USS 100.000.00 LUSE 100.000,00
Nusvo centro de compuios
Ceniro de chmpulos principal 1 US55 32000000 USE 320.000,00
| Cantros de Relerencis
Mablliario (¥ pusstas)’ 4 LISE 2.300,00 LSS 85 200,00
Compuledtares {6 punsios de
rabajo) 24 LI5S §.000.00 LSS 144 000,00
Impresam pars Grupos de
trmbajo 24 WSS 1.500 00 LI5S 36.000,00
Read Inama 24 USS 2.400,00 IS5 57 600,00
Senacio de Imemet = 12
MESHS 24 LSS 600,00 LSS 14,400 00
Servcio de Capacilackbn FL) LSS 1.000.00 USS 24 000,00
TOTAL LSS 6.004.050,00

* El marto consignado a este rubro s& ha cangado a |s linea presupuestaria de Bienes No Funglbles
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ANEXO V
DIAGNOSTICO DE LA SECRETARIA DE POLITICAS
SOCIALES Y DESARROLLO HUMANO
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ANEXO V
DIAGNOSTICO DE LA SECRETARIA DE POLITICAS
SOCIALES Y DESARROLLO HUMANO

SINTESIS GEMERAL:

CARTERAS PROGRAMATICAS

De acuerdo al Organigrama del Ministerio de Desarrollo Sccial de la Nacién, |a
Secretaria cuenta con: 2 Subsecrelarias -Subsecretar(a de Organizacion de Ingresos
Sociales y Subsecretarla de Desarrollo Local y Economia Social-, bajo la
administracién descentralizada se encuentran el INAI (Instituto Nacional de Asuntos
Indigenas), INAES (Instituto Nacional de Asociativismo y Economia Social); y dentro
de la administracion centralizada, la Comision Nacional de Coordinacion del
Programa de Promocion del Microcrédito para el Desarrollo de la Economia Social. A
su vez, dentro del esquema Programatico, la Secretaria tiene bajo su orbita la
responsabllidad de acompafiar la gestion en 2 de los 3 Planes Nacionales
delimitados como ejes medulares de la Politica de Desarrollo Social del Ministerio.
Plan Familias por la Inclusién y Plan Nacional de Desarrollo Local y Economia Social
“Manos a la Obra”

Cada uno de estos Planes cuenta con herramientas de trabajo e instrumentos de
aplicacion en Territorio mediante la Red Federal que articula las acciones de eslos
planes, Dadas las caracteristicas de dichos Planes, su anclaje territorial y
diseminacion geografica, la vinculacion y articulacion con las Organizaciones de la
Sociedad Civil, y considerando la trama social de su poblacién objetive (Sujetos de
Derecho), es que la diagramacién y ejecucion de politicas instrumentales adecuadas
se ha vuello una constante en el gjercicio de eficientizacion de las diferentes areas
de trabajo de la Secretaria, como asi también de sus Equipos Técnicos a nivel Local,
Provincial y Nacional.

LOS PLANES NACIONALES

|- El Plan Nacional de Desarrollo Local v Economia Social "Manos a la Obra’, se
propone Mejorar los ingresos de la Poblacion en situacién de vulnerabilidad social,

Promover la economla social brindando apoyo técnico y financiero a
emprendimientos productivos, y Fortalecer a organizaciones y redes para promover
procesos de desarrollo local

Entre los componentes del Plan se cuenta con 5 herramientas programalicas
especlficas:

« Fortalecimiento de Unidades Productivas a través de: la Direccion Nacional
de la Promocidn de la Comercializacion y la Direccion Nacional de
Fortalecimiento Institucional que tiene bajo su orbita la Direccion de
Emprendimientos Produclives, Direccion de Financiamiento de la Economia
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Soclal, el Area de Fortalecimiento de Espacios Asociativos y las Unidades de
Evaluacion Provincia — Nacidn (UEP) & Municipio — Nacian (UEM)

Registro Nacional de Efeclores de Desarrollo Local y Economia Social
‘Monotribulo  Social" bajo la responsabilidad de la Subsecretarla de
Organizacion de Ingresos Sociales.

Frograma de Promocion del Microcrédito "Padre Cajade” a través de sus dos
Instrumentos Consorcios de Gestion y Redes de Gestién coordinados por 5
Areas funcionales: Seguimiento Estratégico, Registro de Entidades de
Microcrédilo, Desarrcllo Territorial Integrado, Relaciones Institucionales y
Administracién General,

Institute Macional de Asociativismo y Economia Social (de administracion
descentralizada), mediante el apoyo y fortalecimiento a Cooperalivas,
Mutuales y Cooperativas de Trabajo de efectores sociales bajo el paraguas de
las Resoluciones 2038 y 3026,

Ley Nacional de "Marca Colectiva”, que permitira a grupos de Emprendedores
Sociales registrar su Marca en el marco de la Economla Soclal, Las marcas
colectivas son aquellas que identifican productos o servicios pero son
prmpia?ad de una organizacion o asociacion cuyos miembros pueden
utilizarla.

Mormativa de fundamentacian:

v
v

LA

%,

Resolucion 1.375/04 Creacion del Plan Manos a la Obra

Decreto 189/04 - Creacidn del Registro Nacional de Efeclores de Desarrollo
Local y Economia Social

Ley 25 BES - Creacion del Monotributo Social

Resolucién N® 182/06 Proyecto Integral del Plan Manos a la Obra

Ley 26.117 de Promocion del Microcrédito

Direccitn Nacional de Promocion de la Comercializacién, creada conforme
Decreto PEN N® 551/2006

Ley Nacional de "Marca Colectiva™ N® 26355.

Il.- El Plan Famllias por la Inclusitn Social trata de estimular una politica social
famillar Inclusiva que promueve el respeto a los dereches humanes, igualdad de
oportunidades entre género de los miembros de la familia, que garanlicen la
educacion familiar y la maternidad como funcién social Esencialmente todas sus
herramientas apuntan a proteger e integrar a las familias en riesgo social, a través
de prestaciones monetarias y no monetarias.

Entre las Herramientas que ofrece, este plan comprende acciones de prevencion,
promocion y asistencia, tales como los programas de ingreso Social: Familias por la
Inclusion Social, pensiones no contributivas y asistencia en las emergencias sociales
climalicas.

Prestaciones

Becas: Asignacion mensual para terminalidad educativa o formacion
profesional de jovenes y adultos.

Prestaciones no monetarias: conjunto de actividades dirigidas al nlcleo
familiar, como el apoyo escolar y los talleres de desarrolio familiar y
comunitario
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« Prestaciones monelarias: ayudas economicas a familias con menores a cargo
con el objeto de colaborar durante el proceso de desarrollo psicofisico y
periodo de educacian formal de los nifios

Normativa de fundamentacion
La reformulacién de los programas de ingreso sociales se consigna por Decreto PEN
N® 1506/04 del afio 2004,

POSIBLES APORTES DEL PNUD PARA LAS AREAS DE COMPETENCIA

INAI - Instituto Nacional de Asuntos Indigenas

El objetivo del Inslituto Nacional de Asuntos Indigenas (creado por |a ley 23.302 del
afio 1885) es la alencion y apoyo a los aborigenes y a las comunidades Indigenas
existentes en el pals, asegurar su defensa y desarrollo, su plena paricipacion en el
proceso socioeconémico y cultural de la Nacién, respetando sus propios valares y
maodalidades, implementando planes gue permilan su acceso a la propiedad de la
tierra y el fomento de su produccion, la preservacion de sus pautas culturales en los
planes de ensefianza y la proteccion de la salud de sus integrantes.

Las Comunidades Indigenas con Personeria Juridica reconocida presentan
proyectos de acuerdo a las Guias por area de actividad: Cultura, Servicios Sociales y
Sanitarios, Desarrollo Comunitario, Tierras y Educacion,

Pr les procesos gue deberdn profundizarse detecladas segun las  melas
prograrnaticas

Frocesos de rescate y Revalorizacion Cultural.

Desarrollo comunitario adecuado.

Apoyo a la Educacion Bilingle e Intercultural

Proyectos de Regularizacion Dominial de Tierras acompafiados por los
gobiernos locales y Provinciales

Conformacion vy fortalecimiento del Consejo de Coordinacion de Asuntos
Indigenas

¥ Dinamizar &l Consejo de Participacion Indigena (Resolucion 50168/2004)

LERANK

b

Seleccion de esirategias v aplicacion de acciones

¥ Para componer los espacios de revalorizacién cullural se prevé:
fortalecimientos de espacios de Intercomunicacion cullural, promocion de
artesanias originarias, financiamiento de publicaciones relacionadas con el
rescate del acervo originario para dar a conocer sus costumbres; concurrencia
¥ exposicitn en Ferias y Evenlos.

¥ Para el desarrollo Comunitario; adecuacion de espacios para infraestructura
comunitaria, promocién de proyectos productives, huertas comunitarias,
fortalecimiento sanitario.

v Para educacion bilinglie: becas de estudio para nivel terciario y universitario,
alfabetizacidn en comunidades indigenas por alfabelizadores indigenas,
capacitacion,
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Tenencia de tierras: estudios de titulos, mensuras y factibilidad técnica para la
adjudicacion de tierras a comunidades indigenas si correspondiere,

Respecto al Consejo de participacion indigena v al Consejo de Coordinacion
de Asuntos Indigenas se prevé continuar con la asistencia, asesoramiento y
concientizacidn para la adhesion de las Provincias a la Ley y dinamizar la
participacian de las comunidades en el Consejo de Participacion promoviendo
mesas de dialogo.

Fortalecimiento de los instrumentos disponibles para los referentes l&cnicos
del INAI en territorio con acciones desde los CDR’'s y asistencia a las
comunidades en sus lugares de pertenencia apoyo al Plan de educacion
Intercultural y lengua oral materna.

Fortalecer |la Red de referentes locales, dolandolos de material grafico y
audiovisual a los CDR’s: capacitacion y apoyo a los tutores, maestros
bilingles y alfabetizadores. Produccion y edicion de materiales bllingles
Disposicion de lecnologias que propendan a mejorar las prestaciones,
servicios y asistencia para los proyeclos socio comunitarios: dar a conocer
valores culturales, acceso a programas educativos bilingles, almacenamiento
de informacidn y muestras en la red, lalleres, cursos y eventos para la
poblacion objetivo

Mejorar la capacidad de accesibilidad a los lugares de encuentro para los
consullores en las comisiones a efectos de focalizar las prestaciones hacia los
que se encuentran en condiciones de pobreza extrema

Resultados esperadas

Mediante la implementacion de las acciones propuestas y las prestaciones de los
Consultores convocados Ad Hoc se espera mejorar la implementacion de proyectos
de desarrollo comunitario:

v

Proyectos Productivos: Mayor capacidad para asistencia y asesoramiento en
el disefio de proyectos, su comercializacion y adecuacion entre las demandas
del mercado y los productos autoctonos. Catalogo de Emprendedares y
Artesanos en NOA, NEA y Patagonia. Ferias y Exposiciones regionales con
identificacién historica y cultural de las raices aborigenes.

Desarrollo Comunitario; proyectos especificas que contribuyan al desarrollo,
y organizacion de |las comunidades asumiendo y respetando su identidad.
Ciudadania habilitada para acceder a programas educativos bilingles.
Fortalecimiento Institucional: poder dar a conocer valores culturales,
Identidad, costumbres, capacidades y derechos constitucionales;
Eficlentizacién del Programa de Regularizacion Dominial de las lierras;
mejores sistemalizacion y mayor informacion acerca de los relevamientos y
estudio de antecedentes dominiales de las tierras ocupadas en el pais.
Mejoramiento Habitacional y Ambiental puesta en obra de proyectos de
mejoramiento habitacional respetando los valores y aulonomias onginarios
(techos-ampliaclones-refacciones), construccion de centros comunitarios;
captacion [ almacenamlento [ distribucién de agua; sistermas de riego;
mejoramiento de los servicios comunitarios en general.

Tecnologia al alcance de todos, acceso a informacidn vy optimizacién de |as
prestaciones y serviclos, almacenamiento de Informacidn y disefo de
espacios graficos, audiovisuales y virtuales con muesiras en la Red,
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SUBSECRETARIA DE ORGANIZACION DE INGRESOS SOCIALES

Direccién de Gestién de Ingresos Sociales y Programa Familias por la

Inclusién

El Programa Familias por la Inclusion Social tiene un alcance territorial que abarca
27 Provincias: es decir, 357 municiplos asistidos mediante las 331 Centros de
Atencion Local que, asimismo se referencian a los Centro de Referencia (Estructura
territorial del Ministerio de Desarrollo Sccial en cada Provincia), E| 99,8% del padron
de Familias destinatarias percibe el ingreso mediante Tarjetas de compra.

Entre los controles de condicionalidades por la Asistencia del Programa se destaca
un cumplimiento del 87,9% -

Principales procesos que deberén profundizarse detectados segun las melas
programéticas Entre |las detectadas para revertir u optimizar en los proximos afos:

/

Mejoramiento de la informacion en las plataformas de las bases de datos
relacionados con la cobertura y la calidad en los servicios de salud y
educacion,

Elaboracion de herramientas para ayudar a dar alcance y cumplimiento de
condicionalidad de! Programa

Aumento del nimero de personas atendidas en localidades con los mas allos
indices de vulnerabllidad.

Mejoramiento de |a articulacién de las acciones programaticas con los CIC
existentes.

Desarrollo de capacidades de los beneficiarios del Plan, especialmente
mediante instrumentos en relacion con su insercion laboral, teniendo en
cuenta la cultura y caracteristicas de las comunidades locales (en especial
junto al INAI) y el Plan Nacional de Desarrollo Local y economia Social Manos
a la Obra en relacién con los beneficiarios del Programa.

Reorganizacion y adecuacion informatica de los servidores con respecto las
caracteristicas habitacionales y topograficas de los barrios donde habitan
(estable o temporalmente) los perceptores del Programa Familias, en especial
aquellos que van a migrar desde el Plan Jefes de Hogar y los beneficiarios
que seran incorporados a partir del Programa AHI "Abordaje Integral’

Seleccidn de estrateqgias v aplicacion de acciones

¥

Mejoras en la instrumentacidn de la informacién contenida en las bases de
datos relacionados con la cobertura y calidad de los servicios de salud vy
educacion para las Carteras de Desarrollo Social, Educacion y Salud.
Ampliacién del Aplicativo sobre Perceplores del Plan y control de
contraprestaciones hacia sistemas Geo-referenciales denlro de las bases de
datos de beneficiarios del Programa.

Aumento de la calidad de prestaciones propuestas por el Frograma (nuevas
Altas por casos de riesgo social, becas de terminalidad educativa, etc.),
eficientizar el RRHH a cargo del Programa (en sede central, provincias y
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municlpios), y aumentar la cantidad de personas asistidas y promovidas
socialmente.

¥ Mejora de la estruciura de anclaje y desarrollo territarial dando cumplimlento
de condicionalidad del Programa que realmenla se precisa,

¥ Disefio de material educativo, sanitario y provision de insumos para el
acompanamiento operalive del Programa en nuevas localidades del pais.

¥ Desarrollo de capacidades de los beneficiarios del Plan: su insercién laboral,
cuidados familiares primarios, integracién familiar al sistema escolar y al
Ethos cultural de cada pueblo. Mejorar la Articulacién en el desarrollo de
acclones del MDS en los CIC, Programa AH [, el INAI y el Plan Manos a la
Obra

¥ Organizacion, disefio, elaboracion de instrumentos del Programa para un
mejor acompafamiento desde los Centros de Referencia - Centros de
Atencion Locales a efectos de eficientizar las prestaciones del Programa
desde |la perspectiva integradora del Ministerio. Monitoreo de la asistencia y
cobertura a las Organizaciones Administradoras y Ejecutoras gue prestan
servicios de acompafiamiento a los beneficiarios, Fortalecimiento de las
accionas conjuntas con los CIC.

v Seleccion de RRHH, Capacitacion y Asesoramiento informatico, legal,
administrativo y asistencia social a Equipos técnicos municipales gque iran
incorporandose al Plan Familias

¥ Continuacion con el proceso de traspaso y promocidon de los Perceplores
Sujetos de Derecho del Plan Jefes y Jefas:

Resultados esperatdos
¥ Fortalecimiento de las acclones de articulacion con las carteras de Educacion

y Salud y con otras Areas Programaticas del Ministerio de Desarrollo Social
en las localidades de intervencidn del Programa y donde se Iniclen abordajes
integrales.

¥ Insumos, equipos Informaticos y acceso a servicios de comunicacion e
informacidn entre cada uno de los nodos del Programa. Sistemas seguros e
intercambio de datos o registros en tiempo real con las Sucursales bancarias,
Servidores del SINTYS, Informdtica del MDS, Registro de Efectores y sistema
de Geslién del Plan Manos a la Obra, CdR, localidades focalizadas para la
prestacion programatica.

¥ Servidores informaticos cuyas bases de datos cuentan con sistemas Geo-
referenciales y otros datos de utilidad sobre sus condiciones habitacionales,
caracleristicas locales, etc

¥ Contar con mayores desarrollos y sistemas optimizados de asistencia y
atencion con entrega de Post Nels y Tarjetas de Compra para nuevos
Perceptores -Sujetos de Derechos - en |as |ocalidades seleccionadas por el
Programa AHI.

¥ Proceso de lraspaso y promocion de los Perceplores del Plan Jefes y Jefas
concluido.

¥ Sostener los niveles de escolarizacién, asistencia de los menores y de
controles de salud. Haber elevado de 1.800.000 a las localidades y parajes
rurales y pueblos originarios —fundamentalmente del NEA y NOA,

v Contar con RRHH del MDS capacitado adecuadamente de acuerdo a las
necesidades de la Comunidad y las recomendaciones del MDS; con
instrumentos disponibles para que estén al alcance de todos.
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Direccion Registro Macional de Efectores

Segun Decreto PEN N® 188/04 para aplicacion de las Leyes 25865 y 26223/07. El
objetivo principal &s facilitar al Efector Social el desarrollo de su actividad econdmica
y el Incremento de sus ingresos a partir de la posibilidad de facturar e incorporar
compradores o clientes.

Principales _procesos que deberdn profundizarse detectados sequn las metas

programalicas

v

¥
v

v

Aumento de los niveles de efectores sociales incorporados al Registro de
efectores (monotributo social).

Aceleracion del tiempo transcurrido entre |a inscripcion v la homologacian,
Continuar con la evaluacion, andlisis de entorno y condiciones regionales de
desarrollo local para la aprobacion o aceptacion de posibles monotributistas
sociales,

Mejoramiento de instrumentos de andlisis para evaluar la factibilidad
econdmica, sostenibilidad y acciones que respandan al perfil productivo de
cada region, potencial generacion de empleo yfo vinculacion con redes
comunitarias

Articulacion con otras carleras que promueven la Economia social desde el
MDS

Seleccidn de esiralegias v aplicacitn de acciones

v

Mejorar la evaluacidn de Impacto, alcance y evolucion de los efectores
sociales inscriplos (eficientizacidn  cualitativa vy cuantitativa  sobre  las
prestaciones y |a informacién).

Mulliplicacion de las acciones de promocidon del Registro de Efectores a
diversos organismos del Estado (Macional, Provinclal y Municipal) vy
Organismos de promocion de la Economia Social,

Interconsulta y articulacidn para la consfruccion de indicadores sobre
vulnerabilidad en variables econémicas cuantificables para el Registro
Crecimiento en escala de efectores sociales aprobados, y de cooperativas de
trabajo inscriplas en el Registro.

Revisidn de la sistematizacion a partir de la normativa vigente y adecuacion a
los cambios.

Mejorar las acciones de articulacion e intercambio de informacion con otras
areas programaticas del Plan de Economias Sccial y Desarrollo Local
Campafias masivas de difusion sobre beneficios, obligaciones y derechos,
ingreso al Mercado Formal,

Resultados esperados

7

v

W

Llegar a 500.000 el numero de efectores en dos afios (estimados en 900,000
potenciales segun el INDEC por la EPH); Areas de Inscripcién, de
Comprobacion y evaluacion socioecondmica fortalecidas.

Camparfias masivas de difusion a Efectores sobre beneficios y deberes del
monofributista social

Lograr monitorear y seguir los Efectores —al menos- una vez al afio.
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¥

¥

Areas Programaticas fortalecidas y normativa cumplimentada por parte de las
cooperativas de trabajo y/o Efeciores.

Incremento en mas del 100% de Cooperativas de Efectores mediante el
desarrollo y asesoramiento en su confarmacion e inscripcion (respeclo de las
1870 acluales),

SUBSECRETARIA DE DESARROLLO LOCAL Y ECONOMIA SOCIAL

Principales procesos que deberan ser profundi detectad in las metas

programalicas

v

v

Vinculacion entre las herramientas del Plan Manos a la Obra a través de sus
Instrumentos entre |as diferentes dreas programalicas.

Renrganizacion de la circulacion de la documentacidn sobre los proyectos en
el circuito administrativo para la aceleracion del pago efectivo de los
proyectos.

Modificacion a la resolucidn 192/08 que rige la operatoria del Plan Manos a la
Obra.

Reglamentacion de Ley Nro. 26355 de Marcas Coleclivas referido a
agrupamientos de Efeclores Sociales y Cooperativas de Trabajo (bajo la
Resolucién 2038 y 3026 del INAES) en el marco de la Economia Social.
Mejoramiento de las lineas de trabajo en la Direccion Nacional de Promocidn
de la Comercializacion.

Aumentar la eficiencia de los convenios de cooperacidn con instituciones
intermedias y Universidades -dentro del Programa de Tutorias para que
colaboren con el aflanzamiento e insercidn de los emprendedores en el
mercado a través de la asistencia técnica y su monitoreo.

Mejorar el Sistema de Gestion del Plan Manos a la Obra para que de
respuesta a las necesidades de la Secretaria, de la Coordinacion de
Seguridad Informatica y de |las areas de Monitoreo del Ministerio.
Reconversion del Programa Redes, y Descenlralizados de credilo en el
contexto de la Ley de Microcrédito y su operatoria.

Seleccion de estrategias y aplicacion de accionas

7

Coordinar |as acciones que propendan la mayor vinculacion de las
herramientas del Manos a la Obra y optimicen el financiamiento de capital fijo
y de trabajo a través de los instrumentos programéticos del Plan entre las
distintas Areas de la Secretaria y las restantes Secretarias con acciones
relacionadas al Desarrollo de la Economlia Social

Instrucciéon a los Equipos Técnicos y Areas Programaticas mediante
capacitacidn, Talleres de planificacidn, asesoramiento y disefio de material
vinculados a la revisidn de la Resolucidn 192/06 de acuerdo a las
recomendaciones ministeriales y conclusiones del Gabinete de Economia
Socjal

Reorientacion de las lineas programaticas de la Direccion de Promocion de la
Comercializacion a partir de la redefinicion de sus acciones proposicionales
Reglamentacién de la Ley Nro. 26355 de Marcas Coleclivas para
agrupamiento de efectores sociales y cooperativas de trabajo (bajo la
Resolucin 2038 y 3026 del INAES). Disefio y Organizacion de la metodologia
de trabajo y de los instrumentos de aplicacion de la ley de Marcas coleclivas.
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Conformacién de mesas de trabajo para la reglamentacion, planificacion y
puesta en marcha de la ley de marcas colectivas

Identificacion, asistencia y capacitacion se equipos que posteriormente
trabajardn en el Area operativa de aplicacién de la ley de Marcas colectivas
en conjunto con la Direccion de Registro de Efectares, el INPI el INTI, INTA y
la SAGYP y la Secretarfa de Industria. Disposicion de Equipamiento y
mabiliario adecuado para la puesta en marcha de dicho Equipo de trabajo
Reingenieria del Sistema de Gestidn del Software del Plan Manos a la Obra
en virtud de las necesidades de la Secretarla y las propuestas de ajuste de la
Coordinacién de seguridad informatica y de las areas de monitoreo del
Ministerio. Modificacion de los Aplicativos instalados en las Provincias,
verificar las conexiones punto a punto, Capacitacion a los Equipos Técnicos
Provinciales sobre las caracteristicas, avances y modificaciones al Sistema,
hacer efectiva la carga de datos y poner a punto el componente de ayuda al
seguimiento de los expedientes y las Unidades Productivas.

Dar cumplimiento y asistir técnica y operativamente a la reconversian del
Frograma Redes con los municipios a lravés de propuestas productivas de
utilidad para el desarrollo local (Articulo 5 de la Resolucion 192/06 de la
Secretaria de Politicas Sociales). Dar cumplimiento a los objetos sociales
Fropuestos par las OAs y posterior clerres y reconversion en territorio de los
Expedientes pendlentes

Optimizacion y consistencia en la clrculacidn de la documentacidn sobre los
proyectos en el circuito administrativo, Adecuacion y modificacion de la
operatoria y contenidos de la documentacion respaldatoria de los proyectos a
presentar para el PMO en sus Convenios, Informes Téconicos, sistematizacion
de los proyeclos a presenlar a fin de optimizar la evaluacion de las
rendiciones y de las recomendaciones de la Direcclén de Juridicos.

Disefio e instrumentacion de material grafico, bibliografico v visual para
mejorar las acciones de comunicacion sobre el PMO, ajustes programaticos,
mejora en la penetracion y asistencia dentro de la Poblacidn objetive mas
vulnerable,

Brindar instrumentos metodaolégicos para la planificacion de la intervencidn en
las regiones: Talleres, Marcos Lagicos, etc

Readecuar y mejorar los instrumentos metodolégicos para trabajar
diagnosticos, proyectos inlegrales y sus lineas de financiamiento segun las
necesidades del territorio adecuandolos a las capacidades de cada actor local
presente. Brindar instrumentos para la autoevaluacidn del desarrollo del Plan
en las distintas regiones.

Resulfados esperados

v

v

¥

Ley de Marca Colectiva reglamentada y Equipos Técnicos Ad Hoc
conformados y capacitados.

Efeclores Sociales y Cooperativas asistidos en lomo a sellos distintivos
comunes de la economia soclal compitiendo en el Mercado Formal,

Acclones programaticas conjuntas mas efectivas con ofras Areas
Ministeriales: CdR, CIC productivos, INAES, Programa Area y Programa Mas
y Mejor Trabajo del MTESS, con la SSPYME, Secretaria de Agricultura,
Ganaderia y Pesca, como asi también de la Secretaria de Industria (en
relacion a fabricas Recuperadas) del Ministerio de Economia
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Areas Programéticas dependientes de la Subsecretaria cada vez mas
eficientes, eficaces e Interrelaclonadas entre sl

Ejecucidn de Emprendimientos Productives en tormmo a proyeclos que
consoliden las Cadenas de Produccion y  Comercializacion:
FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS.

Eventos desarrollados en lorme a Ferias, Rondas de Negocios, Exposiciones,
Catalogos, 'Direccionarios’ (en Grafica y por WEB) y Muestras que ayuden a
posicionar en el mercado a los Emprendedores de la Economia Social a lo
largo y a lo ancho del pais: FORTALECIMIENTO DE LOS ESPACIOS.
Multiplicacién de |as acciones y del financiamiento en lugares cada vez mas
necesitados y algjados de la asistencia de los Gobiernos locales segln su
nivel de vulnerabilidad social y/o econdmica.

Mayor v Mejor disposicion de la Informacion del Plan Manos a la Obra para &l
Ministerio en sus distintos lugares de intervencion, y desde dentro de las
areas de sistemalizacion y posterior financiamiento mediante el spoyo del
Software "Sistema de Gestion del PMO",

Direccion Nacional de Fortalecimiento Institucional y Areas de competencia

Tiene bajo su Responsabllidad el disefio y estrategias de intervencion a fin de
favorecer la promocidn y el fortalecimlento social e institucional mediante la
aplicacion de los instrumentos destinados a fomentar emprendimientos y redes de
produccidn de bienes en la economia social,

Prncipales procesos gue deberan ser profundizados deleclados seaquin las metas
programéticas

¥

¥

Redefinicion de las lineas de financiamiento para aumentar la agilidad de los
procesos de disefio v ejecucion de los proyectos productivos.

Articulacién programatica con las restantes areas del Ministerio y de los
niveles central y local (en los Centros de Referencia) para lograr conformar
propuestas integrales de intervencion que tengan en cuenta procesos de
desarrollo local o cadenas de valor.

Aceleracion de los tiempos que transcurren entre el primer borrador de un
proyecto integral hasta su efectivo desembaolso. Mejoramiento de la atencion
ylo focalizacién sobre proyectos productivos de la Economia Social mas
focalizados o de autoconsumo y familiares y para proyectos urbanos.
Mejoramiento de la asistencia técnica para que los sectores vulnerables que
mas acompafamiento y asistencia necesitan logren armar eficientementa un
proyecto,

Aumento de la capacidad operativa vy [os recursos disponibles de la
contraparte provincial,

Integracion de la informacién de referencia histarica y respaldatoria de cada
regién con Incorporacién de criterios comunes de seguimiento y monitoreo

Seleccion de eslralegias y aplicacion de acciones

v

Afianzar el fortalecimiento Institucional, tomando en cuenta el desarrollo de
actividades productivas desde el fomento del desarrollo local en el marco de
las politicas sociales vigentes. Mejorar las cadenas de valor dentro del disefio
de proyectos Integrales.

M



¥

v

Consolidacian de Equipos técnicos de la Direccion de Emprendimientos Socio
Productivos mediante Talleres, capacitaciones Internas, reuniones con otras
Areas Programaticas del MDS y de otros Ministerios, brindando herramientas
de trabajo que ayuden a fomentar el trabajo conjunto con la Direccion de
Comercializacién, INAES y los CIC,

Motorizar el fortalecimiento de espacios asociativos en las regiones,
principalmente desde las Unidades de Evaluacion Provinciales ylo
Municipales como articuladores de las politicas del Plan Manos a la Obra en
su estruclura mas Federal como asi tamblén de las Organizaciones
Adminisiradoras y/o Ejecutoras de proyectos productives, solidificando su
Iintervencion.

Elaboracion de Cartillas para el disefic y evaluacion de planes inlegrales
como instrumento de ulilizacion para las UEPS y UEMs.

Fortalecimiento técnico - administrativo de las UEP/UEM y de los Equipos de
la Dinafi a fin de facilitar su metodologia de abordaje territorial, como también
la correcta elevacion de la documentacion para los expedientes.
Eficientizacion de las areas de manejo y circulacion de expedientes hasta
contabilidad.

Elaboracian de instrumentos de seguimiento de emprendimientos productivos
en las provincias y municipios: matenal didactico, talleres de capacitacion,
paneles de especiallstas, capacitaciones internas sobre Focos tematicos y
experiencias similares, dotacion de tecnologia adecuada para el trabajo en
Unidad Central, Provinciales y organizaciones locales,

Transferencia de capacidades técnicas al territorio y planificacion de la
intervencion regional solidificando el potencial de desarrollo de los actores
sociales.

Optimizacion del uso de las herramientas e instrumentos del PMO
colaborando en la articulacion ministerial a fin de lograr mayor consistencia
dentro de los proyectos integrales de intervencion territorial & de proyectos
mas focalizados en la economia social de las regiones mas déblles.
Instrumentar acciones directas para la asistencia y acompafiamiento de las
pequenas unidades productivas familiares,

Potenciar el fortalecimiento de las estructuras productivas locales.

Resultados esperados

v

¥

¥

Equipos Tecnicos dotados con las herramientas e Instrumentos necesarios
para facilltar el abordaje territorial y dejar capacidad de gestion instalada.
Instancias exitosas de trabajo e intercambio con UEPS y UEMS facilitando la
relacién y el trabajo en el territario.

Emision de dictamenes y Transferencia de capacidades técnicas a las
localidades

Capacidad de gestion de Equipos Técnicos de la DINAFI instalada,
Organizaciones Administradoras consolidadas institucionalmente

Sostener los Indices de ejecucion de proyectos productives mejorando
pregresivamente su calidad e ingreso en la economia formal,

Microrregiones del pais fortalecidas y asistidas productiva, técnica e
Institucionalmente

Foliticas Claras de desarrollo de capacidades y de Gestion Asociada.
Circuitos administrativos optimizados y reduccion del plazo de financiamianto
de los Expedientes
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v

Consalidacion de los criterios de asistencia técnica, evaluacion v aprobacion
de los proyectos para c/u de las Areas Programaticas.

Direccion Macional de Promocion de la Comercializacion

Principales procesos gue deberén ser profundizados delectados sequn las  metas

programaticas

¥

¥

¥

¥

Articulacion operativa dentro de las misiones y funciones del equipo técnico a
nivel Central,

Actualizacion del catdlogo y la base de datos de emprendedores de la
Economla social

Mejoramiento de los espacios de intercamblo comercial que traccionen
cualitativamente la economia social.

Promocian para proyectos tendientes a la insercitn de los produclos en el
mercado competitivo,

Seleccion de estrategias y aplicacion de acciones

v

Afianzar procesos de desarrollo micro-empresarial local sustentable, a partir
de la generacidon de espacios de intercambio comercial fortaleciendo los
Espacios de comercializacidn existentes & a generar.

Colaboracion —desde la Promocion de la Comercializacion- en la formulacian
de los Proyectos Integrales que cuallfiquen las cadenas de comercializacion y
en evaluacion conjunta con la DINAFI,

Asistir a la conformacion de redes o cadenas de valor de Emprendimientos
Productivos de la Economia Social,

Fromover proyeclos tendientes a la insercion de los productos de los
amprendimientos en el mercado mediante acciones relacionadas con
certificacidn, marcas, codigos de barra, embalaje, envase, imagen, etc.

Dejar capacidad instalada relacionada con la conformacion de Planes de
Mercadeo o Comercializacidn, realizacion y fortalecimiento de ferias,
organizacion de rondas de negocios Y adecuacion de espacios asociativos
para la comercializacion.

Fortalecimiento de comercializadoras que lrabajen con los productos de la
economia social.

Fortalecimiento de cadenas de comercializacion y de todo proceso pertinente
en relacion con la aptimizacion de los procesos o de |os productos a introducir
en el mercado.

Optimizar |a estructura de manejo de informacion, bases de datos y conexion
a los servidores del Ministerio de Desarrollo Social. Elevar la cantidad de
Equipos Informaticos y mobiliario disponible para Dotacion Técnica de la
Direccion;

Disefio y edicidén en formato digltal o grafico de cartillas, tripticos y todo tipo de
Instrumento promogcional que fortalezea a los emprendedores de la economia
social

Amar una estrategia de promocidn y nexo para la venta de productos o
productores financiados desde la Web, motorizando el comercio electrénico,
Posicionamiento de los Emprendimientos asistidos a través de Empresas
Sociales y del Compre Saclal.

Resultados esperados




Instrumentos y capacidad |ogistica en el acompafiamiento de Eventos y
promociones.

Acclones de visita y asesoramiento a la Direccion de Emprendimientos
Productivos, a las UEP, UEMs, CIC ¥ CPC en cuanto a los criterios de
evaluacidn de Proyectos Integrales relacionados con el Mercadeo,
Aplicaciones e instrumentos disponibles vinculados con la promocion y venta
de productos de Productores financiadas por el Plan Manos a la Obra
(mediante acciones relacionadas con las Certificaciones, Marcas Comerciales
y Colectivas, etc.).

Equipos Técnicos formados y cualificados en cada una de las Areas de
competencia. Puestos de trabajo adecuados a las necesidades de |a
Direccion,

Aumentar en numero las acciones de Promocidn de los Productos de la
Economia Social a nivel local, Provincial y Regional para lodo el pais en
forma escalonada y ascendente.

Desarrollo de los Centros de Promocion de la Comercializacion,

Posicionar los Emprendimientos asistidos y acompafiar la formalizacion de los
mismos a través de Empresas Scciales y del Compre Social,

Productos de Empresas Sociales, Cooperativas Efectoras y pequefios
productores comercializados y promovidos dentro del circuito de compras del
Estado Nacional y Provincial, como lambién como proveedoras de empresas
del Mercado mas competitivo,

PROMOCION DEL MICROCREDITO PARA EL DESARROLLO DE LA ECONOMIA
SOCIAL

Principales procesos que deberan ser profundizados deleciados seqin las melas

programéticas

v

¥

Monitoreo y control de |a operatoria y reglamentacion que establece la Ley de
Microcredilo.

Aumento de la cantidad de Consorcios de Administracion vy las Redes de
Gestlion para la asignacion de fondoes, la asistencia técnica, capacitacion y el
monitoreo por parle de las Unidades Productivas financiadas & por
financiarse.

Incorporacion de Provincias fallantes a la Ley lo que implica la conformacion
de Consorclos de Administracion, capacitacion de promotores y ejecucion de
fondos de microcrédito,

Asistencia a Consorcios de Administracion conformados en cada Provincia
para que regulen el Microcrédito mediante operatorias adecuadas.

Ampliacién de la politica comunicacional sobre la operatoria de la CONAMI,
Elaboracion de criterios de articulacion con la DINAFI, DINAPROCOM y con
el Registro de Efectores sobre proyectos a financiar conjuntamente.
Capacitacion de Areas Programaticas de la CONAMI para fortalecer su
capacidad tecnica operativa y conocimientos pormenorizados en micro
finanzas,

Seleccion de estrategias y aplicacion de acciones

v

Fortalecimiento a instituciones gue realizan actividades de micro finanzas,
mejorando sus capacidades de asistencia técnica, formando asesores de
crédito y seguimiento de los emprendimientos.

57



Dar a conocer las plataformas de gestion de los fondos en el territorio: la tasa
de interés anual (fijada por la Comislén Nacional de Microcrédilo), los montos
de devolucion de los préstamos otorgados por las Organizaciones Ejecutoras
con fondos de la Comisian, elc,
Disminuir el costo e incrementar el volumen de recurses que se encuentran
disponibles para microcrédito
Extender el alcance del microcrédiio a través de las Redes de Gestion y los
consorcios de administracion mediante recursos operativos adecuados en el
desarrollo del Programa;
Procesos de transferencia metodologica, seleccion y capacilacion a asesores
de crédito involucrados en las operatorias de los Consorcios. Adecuar las
tecnologias existentes por las necesarias para c/u de las Unidades de
Desarrollo y promocidn del Microcrédito.
Generar los crilerios locales necesarios para que las organizaciones
gjecutoras otorguen creditos escalonadamente, seglin las caracteristicas de
las unidades productivas y de las actividades que desarrollan en articulacion
con ofras areas de la Secretaria de Politicas Soclales.
Instalar los Software de Gestidn de microcrédito en los Consorcios de Gestidn
Local y en las organizaciones ejecutoras de microcrédito
Organizar y colaborar con la formulacién de Proyectos Integrales de
Desarrollo Territorial que cuanten con:

= Asistencia financiera en la que se combine subsidio y microcrédito,
Facilitar el acceso al desarrollo tecnolbgico,
Aperiuras de mercados locales y estrategias de comercializacion,
Promocidn del monotributo social y
o Laconformacian de cooperalivas y otras formas organizativas

o 0 0

Resultados esperados

4

v

v

Haber alcanzado a todas las Legislaturas Provinciales las adhesiones a la Ley
26.117

Haber logrado proveer de microcrédite a los emprendedores sociales
mediante |a aplicacion de un MODELO DE GESTION ASOCIADA
Organizaciones Ejeculoras y/o nuevos Consorcios de Geslign con
metodologias, operatorias e interiorizadas sobre garantias solidarias o de
ayuda mulua y practica de monitoreo a las Unidades Productivas.
Conformacion de 8 nuevos Consorcios de Gestién Local, y la ampliacian de
las operalorias de crédilo de |las Redes de Geslidn Asociada,

Equipos Técnicos consolidados y herramientas disponibles para el
desenvolvimiento de sus acciones en Territorio.

La duplicacian de la oferta de microcrédito existente en el pais, crecimiento
sosienido de Unidades Productivas apoyadas y asesores de crédito con
distribucion federal.

Apoyo, organizacion y capacitacion a 20 mil prestatarios mas en dos afios.
Polenciar el nimero de organizaciones gjecutoras que proveen microcrédito a
los emprendedores de la economia social (actualmente en §40),
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ANEXO VI: PLAN DE MODERNIZACION INFORMATICA
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Plan de modernizacion informatica.

E! ministerio ha considerado durante el afo 2007 su situacidn desde el punto de
vista de la eficiencia en la gestién y el fortalecimiento de la politica territorial lo que lo
ha impulsado a realizar profundas modificaciones a su estructura organico funcional.
Estas modificaciones, justificadas por la consolidacién de la politica en el territorio,
requieren como consecuencia un mejor acceso realizade con nuevos recursos
Informativos e informaticos a las acciones en territario para mejorar la coneclividad e
Integrar la informacion generada en la gestidn a las evaluaciones y monitoreo a nivel
central,

En este sentido el ministerio ha juzgado como de Importancia estratégica la
extension del alcance de sus procesos sistematizados de informacidn de gestion a la
lotalidad de las acciones del ministerio. En esta nueva etapa se requiere un nuevo
conjunto de herramientas Informaticas y conectividad en todo el territorio que
administre en forma integrada informacién adecuada, valida, confiable v oportuna
sobre las necesidades sociales, tanto como registro histérico como el grado de
desarrollo aclual de las acciones por localidad, provincia, programa, agente
particular o cualquier otro criterio de organizacién de la informacién que se considere
pertinente. Al mismo liempo se requiere que los organismos responsables de su
gjecucion cuenten con las capacidades administrativas y operativas necesarias para
una gestion de calidad

En la actualidad el ministerio no se encuentra equipado, desde un punto de vista
infermatico, para operar cumpliendo los umbrales de los estandares tecnolégicos en
la totalidad del pals. Es asi que Ia implementacién de un sistema que abarque una
cantidad tan grande de informacién como la generada por las acciones en territorio
del ministerio debe basarse en un soporte tecnolégico fisico y légico fortalecido para
lo cual se ha realizado un diagndstico que considera necesarias ampliaciones vy
saltos tecnologicos tante a nivel central coma a nivel CDR's.

El Ministerio cumple con los umbrales de los estandares tecnolgicos en la
administracién central (edificio 9 de Julio) y local a la C.AB.A. (sedes de la C.ABA.
y depositos Salguero y La Plata). Por otra parte para lograr el objetivo de
informatizacion de Centros de Referencia con ciertos niveles de seguridad es
necesario realizar algunas ampliaciones y saltos tecnolégicos también a nivel
central,

La esltralegia para implementar el plan de modernizacion transita tres caminos
paralelos y simultaneos. El primer camino se vincula a la actualizacion de los
soportes fisicos, logicos, seguridad y coneclividad y se describe mas adelante como
Frograma de Actualizacion Informatica. El segundo camine se denomina Programa
de Integracién y se trata de establecer, operar y mantener nuevas conexiones
telemalicas con las sedes remotas del Ministerio. Por dltimo el tercer camino es el
Pregrama de digitalizacion de documentacion que facilita la gestion y administracion
de documentos.
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Programa de actualizacién informética

Objetive

Actualizacion de los recursos de Hardware, Software, de comunicaciones, de
configuracion y calidad de recursos del area Informatica del Ministerio, tanto en lo
referido a su aspecto tecnoldgico, rendimiento, utilizacion, seguridad de la
informacion como a su organizacion y distribucién

Alcances del Proyecto

Cobertura Funcional
El plan incluira la totalidad de las Secretarias y Subsecretarias del Ministerio, en su
area Cenlral y CDR's.

Cobertura Tecnolégica:
Se cubriran |los sigulentes aspectos:

Aplicacién de normativas
Arquitectura de Comunicaciones de la Red
Plataforma de Hardware
Plataforma de Software de Base
Sequridad

Software Aplicativo

Terminales

Sarvidores

Serviclos a Usuarios

Servicio de Internet

Serviclo Red de Dalos
Recursos Humanos

Cobertura funcional (NODOS)

9 de Jullo 1925 (central)
Parana 426
Rivadavia 870
25 de Mayo 606
Moreno 711
Misiones 51
Deposito Salguero

Deposito La Plata

Hipélito Irigoyen 1447

Centros de Referencia (CDR's)
Conexign Ministerio de Economia
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Detalle de items a analizar por cada red de datos existente:

Distribucion y rendimiento de herramientas

Componentes redundantes

Recursos tecnolbgicos

Perfiles y distribucion de recursos humanos

Control de calidad

Normas de trabajo

Documentacion disponible

Control de procesos

Perfiles de usuarios y su grado de compromiso con los sistemas
Calidad y rendimiento de sistemas

Alternativas para la integracian de sistemas

Factibilidad de desarrollo o adecuacion de sistemas de acuerdo a
necesidades.

Distribucion de recursos tecnoldgicos

Distribucion de perfiles técnicos

Distribucion de insumos: Calidad vy frecuencia

Seguridad en Redes

Para los servicios y sistemas que operan en los ambientes de Internet, Intranet y en
lerminales

« Aplicacion de los Procedimientos aprobados por el Comité de Seguridad en la
Informacion, en cumplimiento de flas "Politicas de Seguridad en la
Informacion” establecidas en la Decision Administrativa 669/04 de la Jefatura
die Gabinete de Ministros.

=  Actualizacion de los procedimientos con frecuencia anual, con el consiguiente
funcionamiento del Comité de Seguridad en la Informacion y articulaciéon con
los organismos rectores.

Servicios de Internet

Aclualizacion del el servidor de control de navegacion.

Se aclualizard el servicio a nivel de hardware y de software. Se instalarda y
configurara el producto Microsoft 1ISA 2004 (Internet Security and Acceleration) lo
fque proporcionara un mejor control de la navegacién por usuarlos, accesos y
servicios,

Anéfisis de politicas de filtrado de Firewalls.

Se debe implementara un Firewall por hardware en lugar del utilizado hasla el
momento (soflware), para controlar las comunicaciones, permitiéndolas o
prohibiendolas segun las politicas de sequridad definidas por el Comité de Seguridad en
|a Informacitn v aprobadas por Resolucion de la Secretaria de Coordinacian del Ministerio .

Procedimientos de analisis de Logs y deleccion de intrusianes.



Se comenzara a articular gestiones con los organismos cuyas funciones son integrar
en eslos aspectos a las areas tecnologicas de los organismos del PEN como la
Subsecretaria de la Gestion Publica, la ONTI y ArCerT.

Searvicios de Intranet

Integracion al esquema de seguridad del Ministerio para todos los edificios con
conexion.

Comunicaciones

Centro de Computos Contingenie,

Vista |a envergadura de la red de datos, los datos, los sistemas y los servicios que
confluyen en el Centro de Cémputos Principal del Ministerio (Edificio 9 de Julio) vy la
normativa vigente, se hace necesaria la construccion, configuracian y puesta an
marcha de un Centro de Computos con caracteristicas idénticas a efectos de lograr
una continuidad de los principales servicios en un tiempo no mayor a 48 horas en
una primera etapa a construirse en el NODO Parana 426, Se adjuntan las
especificaciones técnicas en el Anexo 1.

Red troncal contingente 9 de Jullo.

Se ejecutara un proyecto de red contingente por razones de seguridad dado que la
configuracion de la arquitectura topolégica de datos manliene actualmente en el
mismo lugar fisico el centro de computos (servidores) y el datacenter (centro de la
estrella del cableado del edificio) lo que multiplica el riesgo por siniestro. El ministerio
ha decidido construir un datacenter contingente en el Nodo Central 9 de Julio 1925 y
para ello se han elaborado especificaciones técnicas que se adjuntan al presente
documenlo como Anexo 2.

Redundancia en comunicaciones.

A efectos de |lograr mayor estabilidad en vinculos criticos (Ministerio de Economia),
comodidad, rendimiento, versatilidad, mayor centralizacion de los servicios criticos
(ejemplo sistema SISEX) y mayor descenfralizacion de la subadministracion de
serviclos no criticos se duplicardan todos los vinculos de comunicaciones,
Especificaciones lécnicas lipicas en Anexo 3

Hardware
Seryidores.

Debido a la diversidad de servicios Instalados, en especial en el Centro de Computos
Central se han configurado computadoras como servidores a efectos de paliar la
situacién. Se hace necesario reemplazar las mencionadas computadoras por
servidores de mediano porte de acuerdo a la siguiente necesidad:

30 Servidores Edificio 9 de Julio
5 Servidores Edificio Rivadavia
5 Servidores Deposito La Plata
B Servidores Edificio Irigoyen

2 Servidores Deposito Salguero
5 Servidores Edificio Parana

5 servidores Edificio Misiones
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5 Servidores Edificio Moreno
5 Servidores Edificio 25 de Mayo

Las especificaciones técnicas para pliego de licitacion se adjuntan en el Anexo 4

Computadoras

Se realizara |la adquisicion de 1000 (mil) equipos en dos licitaciones semestrales a
efectos de disminuir el grado de obsolescencia de equipamiento existente y
continuar can la actualizacidn de los equipos y dotacidn de equipamiento a nuevas
areas creadas desde 2006 como asi también equipar Centros de Referencia. Las
especificaciones lécnicas para la adquisicion se agregan en el Anexo 5.

Impresoras
« Para areas criticas: Redistribuir el equipamiento actual de grandes impresoras
y adquirir 200 (doscientos) equipos del mismo porte. Las especificaciones
tecnicas se agregan en el Anexo 6.

= Para areas no criticas de gran volumen: Alquiler de equipos con provision de
insumos, mantenimianto y gestién por parte del proveedor con cumplimiento
de ley de residuos peligrosos nacional y provincial,

Redes de datos

« Actualizacion sala de servidores nimero 1
Ejecucidn de obra de construccion de sala de servidores ndmero 1 segln
normativa vigente Especificaciones técnicas en Anexo 7

« (Cableado en Edificio Hipalito Irigoyen 1447
Ejecucion de obra de cableado estructurado de datos, eléctrico y de telefonia con

potencialidad de telefonia IP. El pre proyecto de especificaciones técnicas se
encuentra en proceso de finallzacion en el Departameanto Servicios Generales dal
Ministerio. Especificaciones técnicas en Anexo 8.

« Cableado en Edificio 9 de Jullo 1825

Ejecucion de obra de cableado de datos y telefonia en modo estructurado con
potencialidad de telefonia IP. Especificaciones técnicas en Anexo 9.

Infraestructura de seguridad fisica

« [nstalacién de sistema de Camaras de video en sala 2 con software de control
de grabacion disparado por sensor de movimientos,

= [Instalacién de sistema de alarmas por incendio, humos, temperatura en todos
los centros de computos de todos los edificios

« |nstalacién de cerraduras magnéticas codificadas en todas las puerlas de
todos los centros de computos
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Software

Software de base

Tramitacién, adguisicion, Instalacién, configuracion, capacitacion a técnicos y
administradores, de productos con licencias Microsolt.

Tramitacion, adquisicion, instalacion, configuracion, capacitacion a tecnicos y
administradores, de productos con licencias de diversos fabricantes de sofiware de
base tales como antivirus, antispam, software de administracion de red, software de
administracion de equipos de comunicaciones

Software Aplicativo a desarrollar e implementar
Sistema de Control de Ingreso y Egreso de Mercaderias CIEM 2

Desarrollo de una nueva version del sistema de stock con seguimiento de los
diferentes estados de lotes de mercaderias de los circuitos de adguisicion, control de
calidad y entrega. Conectara la Coordinacién de Monitoreo de Depdsitos y el
deposito "Centro Operalivo Salguero™. Este desarrollo implicara a-el redisefio de
estructura de datos: b-la migracion de informacidn existente; c-desarrollo de nuevas
funcionalidades; d-incorporacion de nueva tecnologia VB.NET.

Sistema Insol 2 - Modificacién enlace SINTyS (Sistema de Informacion
Nacional Tributario y Social del Consejo Nacional de Coordinacion de Politicas
Sociales).

Este sistema realiza la captura de demanda social y modeliza las principales
prestaciones del Ministerio. Es decir, registra y monitorea las solicitudes de |a
poblacién. Para ello sera necesario adquirir, instalar y configurar en servidores
tantos certificados digitales como sea necesario para cubrir las conexiones de los
centros de referencia. Asimismo se deberd modificar el acceso al servicio Web de
forma tal que sea necesaria la utilizacion de un cerlificado digital. Por dltimo se ha
definido que se utilizara un esquema de clave publica y privada.

Sistema Efectores — Modificacion cruce SINTyS (Sistema de Informacion
Nacional Tributario y Social del Consejo Nacional de Coordinacién de Politicas
Soclales).

Se prevé incorporar el acceso al servicio Web de forma tal que no sea necesario el
armado de paguetes y que la verificacion filiatoria se realice con el ingreso de |a
salicitud,

Sistema de Tickets

Desarrollo de un sistema de uso interno de la Coordinacion Informatica para
administrar proyectos, llamados y tareas atenciones a usuarios en forma controlada
y con posibilidades de estadistica frecuente, auditoria y otras funciones en lenguaje
VB.NET — SQL Server 2000
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Sistema de Usuarios (SysUsers)

Disefio e Implementacién de un sislema para el registro y mantenimiento de cuentas
de usuarios para todos los sistemas del ministerio. Se va a desarrollar en VB.NET —
SQL Server 2000

Sistema Captura Social portatil

Disefio e implementacion de un sistema para |la captura de necesidades en sitios
remotos a la red del ministerio utilizando bases de dalos stand alone para luego
alimentar el padrén Unico del ministerio.

Incorporacion de la CNPA (Comision Macional de Penslones Asistenciales) a
Sisex

Reemplazo y mejoramiento de la actual version de sistema del organismo que
permita la automatizacion del fluo de tramites entre el Ministerio y la Comisién
Nacional de Pensiones Asistenciales.

SiHard
Desarrollo de un sistema de control y seguimiento de equipamiento.



Diagrama de enlaces de datos Punto o Punio
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Programa de Integracién

El Ministerio cuenta con informacion sobre su gestian (sistemas come SISEX, INSOL
y otros en desarrollo). Los representantes del Ministerio fuera del ambito de cludad
de Buenos Alres, hoy en dia no acceden a esa clase de informacian. El objetivo de
esta primera fase es la integracién de la Informacian dinamica con que hoy cuenta la
rar.[! "man" (red de datos ciudad de Buenos Aires) con la mayar parte del resto del
pals.

Se trata de establecer, cperar y mantener nuevas conexiones telematicas con las
sedes remotas del Ministerio (en principio los Centros de Referencia) a efectos de
que los agentes "remotos” puedan operar los principales sistemas del Ministerio,
Para lograr las mejoras en los sitios remotos, lambién se hara necesario ampliar las
instalaciones a nivel central, Estas obras se deberan Ir ejecutando en forma gradual
a nivel de instalaciones y de escalamiento de permisos de acceso, comenzando con
un esgquema de solo lectura sobre los datos que operan actualmente.

Programa de dlgitalizaniﬁn de documentacion

En areas criticas administrativas las grandes cantidades de documentos que avalan
la gestion deben digitalizarse y ordenarse mediante una base de datos para su
posterior busqueda tematica y/o codificada. Esta linea de accion sistematizara la
documentacion de dichas areas ejecutando como principales ejes |a lectura
electronica de los documentos, la produccion de un software para su organizacion y
la adquisicion del equipamiento para que continde operando en el Ministerio.



Apartado |

CENTRO DE COMPUTOS CONTINGENTE

ESPECIFICACIONES TECNICAS

RENG | canT. |UNIDAD | CATALOS DESCRIPCION
SERVIDORES DE RED DE PEQUERNC PORTE —
1 12 UN 4-3-5-06186- | ARQUITECTURA BASADA EN XBE - SR-001 -
Saegln especificaciones que se adjuntan (1%
SERVIDORES DE RED GENERICOS -
2 2 LN 4-3-6-06186- |ARQUITECTURA BASADA EN INTEL SR-001 -
Seqln especificaciones que se adjuntan (11}
r GABINETE ESTANDAR (RACKS) — LAN-030-
3 B UN 43603608 | go0in especlficaciones que se adjuntan (II°)
CONMUTADOR (SWITCH) Ethernet/ Fast
i _|Ethernet/  Gigabit Ethernet Administrable
4 A uN fedetee [LAN-017}~ Segun especificaciones que se
adjuntan {IV*°)
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(I*) RENGLON 1

Servidores de Red Genéricos — Arquitectura basada en X86 SR-001
CANTIDAD: 12 UNIDADES

v

v

Consideradones Especiales para servidores definidas en CESP-001, CESP-002, CESP-
003, CESP-005, y de corresponder CESP-006.

Debara incluir los accesorios necesarios para montar en racks estandar de 18°

CARACTERISTICAS:
UNIDAD CENTRAL DE PROCESO

v
v
¥

<

¥

Arquitectura compatible X886 con alguno de los siguientes procesadores: '

'INTEL Xeon” o "AMD Opteron” del lipo “dual core” (doble nlcleo).

Cantidad de sockets a proveer (cada socket soportara la instalacion de 1 CPU “dual
core'): 2

Cantidad de CPU "dual core" a proveer instaladas: 2

El equipamiento debera poseer setup residente en ROM o COROM con password de
ingreso y encendido, Debera poseer control de booteo residente en ROM, con posibilidad
de booteo desde COROM yio disquetera. Deberdn Indicarse olros controles adicionales
que posea. Debera poseer reloj en iempo real con balerla y alarma audible,

Capacidad de memoria RAM del tipo ECC DDR400, PC3200 con una frecuencia de rela| de
200Mhz o supenar.

Memaoria RAM Inicial; 4GB
Memaria RAM maxima disponible: 16GB
Parts minimaos:
-1 Port para mouse
- 1 Port para leclado
-1 Port para monitor

-1 Port Serial R5232¢
- &l menos 1 Puerto USB (Universal Serial Bus) version 2.0

Parts opcionales:
-1 Part Paralelo Centronics

Umidad de Grabadora de DVD-ROM de 6X o superior,
Interfase de RED!

Placa de Red Gigabit Ethernet multipuerto (UTP) para Servidores PQR-014
CARACTERISTICAS:

Placas de Interface para red Gigabit Ethemet multipuero,
Bite rate: 10/100/1000 Mbps autosense.



Compatibilidad con slots: PCI-X y PCI-E {PCI-Express).

Estandar: IEEE B02.3ab (1000BaseTX)

Nomero de puertos: 4 Puertos (minimo).

Tipo de medio de conexién: UTP con canector RJ45

Capacidad de operacién full duplex

Driver para manejar (minimo): Windows NT/2000/2003 Server.

Agente SNMP incluido.

Capacidad de administracion via RMON ¢ Wired For Managemenl (WFM).
Capacidad de trunking/aggregalion entre los puertos.

Bus de E/S: Debera soportar los estandares : PCl-X y PCIE Opcional PCI

. PCI-X de 64 bits a 133 MHz con soporte de al menos 1 slot con frecuencias de bus de
133 Mhz, para transacciones de 64 bils de ancho, con lasas de transferencia
sincronicas maximas no inferiores a 1 GBIseg.

PCI-E (PCI Express), soportara al menos 1 slol PCI-E de 8 LAMES (x8).

Expansion: Luego de instaladas lodas las placas PCl necesarias para cubrir las
caracteristicas del equipo solicilado, deberdn quedar 4 slots PCI libres para futuras
ampliaciones,

Opcional

o

PCI 2.1 (33MHz, 32 ¢ 64 bits por transferencia para larjetas con safalizacién de 3.3V &
5V maxima trasferencia de 250 MB/s ), PCI 2.2 (66 MHz, 32 0 64 bits por transferencia
para tarjetas con sefalizacion de 3.3V, maxima transferencia de 500 MB/s)

Adaptador VGA o superior con 8MB de memoria minimo para soporte de las inlerfaces
graficas de los sistemas operativos existentes en el mercado.

CONSOLA

v

W

Monitor: LCD 158" o superior

Teclado tipo QWERTY expandido de 101 leclas (minimo) incluyendo 12 teclas de funcion,
teclado numérico separado y juego de 4 teclas para movimienlo del cursor Independientes
dispuestos en forma de "T" invertida, indicadores luminosos de aclividad de maylsculas,
teclado numérico y scroll

En castellano,
Mouse Optico

LMAC MIENTD VO |

v CONTROLADORA DE Discos DURoS: Debera ser como minimo del tipo :

SCSI Ultra320 o superior y deberd incluir minimamente 2 canales. EI conjunto formada
por lals controladorals de disco y lals unidad/es de disco/s, deberan transferir hacia el
tus SCSI a una tasa sincronica no inferior a 320 MB/s, cumpliendo al menos con Fast-
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160{0T}, es decir una frecuencia de bus de 80MHz con 2 transferencias de 16 bits por
ciclo (DT="double transition clocking)

¥ Sopore de Configuraciones RAID, la controladora provista debera sopartar,
Configuracién RAID 0,1 o 0+1 por hardware en ambos canales.

Configuracién RAID 5 por hardware. En caso de tratarse de controladoras SCSI deberd
soportar esta configuracion en ambos canales.

¥ Configuracion RAID a proveer en el conjunto de discos:
o RAID 1 (Miroring)
O RAID 5 (Data Stripping with parity)
¥ Caracteristicas de los discos duros que componen al almacenamisnto:

Fara controladoras SCSI los discos provistos deben ser SCS| U320 o supenor con una
rotacién na inferior a 10,000 RFM

v Capacidad de los discos provistos: Se deberd contar con una capacidad lotal de
almacenamiento no menor a 438 GB, implementada con conbroladoras SCS| con
capacidad por unidad no inferior a 146 GB.

¢ Una unidad légica para S.0. 1456 Gb, una vez configurado el dispositivo con la
configuracion RAID sollcitada, Sera Implementado con discos de una capacidad por unidacd
no inferior a 146.6 GB en configuracion RAID 1 (Mirraring).

¢ Una unidad logica para datos de; 438 Gb, una vez configurado el disposiivo con la
configuracidn RAID solicitada, Sera implementada con discos de una capacidad por unidad
no Inferlor a 145.6 GB en configuracién RAID 5§ (Data Stripping with parity).

¥ La controladora de discos duros, asl como los discos usados en la implementacion del
sistema de almacenamiento masivo deberan soportar capacidad Hot-Swap de los discos

SOPORTE DE RESPALDO. Dispositivo de Cinta INTERNO — capacidad 400/800 GB-ST-028
CARACTERISTICAS:
Tecnologla:

= |LTO-3 (Linear Tape Cpen) o superior,
Capacidad:

= Sin compresion de dalos: 400 GB (minimo),

= Con compresion de datos: 800 GB (minima).
Velocidad de Transferencla de Datos:

= Sin compresion de datos: 30 MB/fseg (minima).

« Con compresian de datos: 80 MB/seg (minima).
Interfaz SCS| o superior para bus PC|,

El dispositivo de backup debera estar conectado a un canal secundario, separado
del canal principal donde se encuentran los dispositives de almacenamiento masive,
para asl aprovechar la maxima capacidad de transferencia de ambos dispositivas.

SISTEMA OPERATIVO: Windows Server 2003 |LAN-000/3)



LAN-DO0O/
Objelivo:

Instalar el sistema operativo de red en (los) servidor(es) especificados y puesta en marcha de
la red.

Instalacidn.
Se proveera del software para el servidor (Windows Server 2003)

Se instalard el software del servidor en el equipo cuyas caracteristicas se adjuntan, de modo
que se active desde &l booleo.

Originales:

Se praveeran los originales de los discos de Instalacién, las licencias y el conjunto de manuales
del sistama en casiellano, luego de concluida fa instalacion,

- Drive de diskelles: de 3% de 1.44 MB como minimo, con capacidad de soportar  diskefles
con formato DOS de alla densidad.
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{I*) RENGLON 2

SERVIDORES DE RED GENERICOS — ARQUITECTURA BASADA EN XB6 SR-001
CANTIDAD: 2UNIDADES

¥  Consideraciones Especiales para servidores definidas en CESP-001, CESP-002, CESP-
003, CESP-005, y de corresponder CESP-006.

CARACTERISTICAS:

¥ Dabera Incluir los accesorios necesarios para montar en racks eslandar de 19°
UNIDAD CENTRAL DE PROCESO

¥ Amjuitectura compatible X86 con alguno de los siguientes procesadores: "

¥ "INTEL Xean” o "AMD Opteron” del tipa “dual core” (doble nuclea).

v Canlidad de sockets a proveer (cada socket soportaré la instalacion de 1 CPU “dual
core”). 4

v Cantidad de CPU "dual core" a proveer instaladas: 4

¥ El eguipamiento debera poseer setup residente en ROM o COROM con password de
ingreso y encendido. Deberad poseer contral de booteo residente ean ROM, con posibilidad
de booteo desde COROM yfo disquetera. Deberan indicarse ofros controles adicionales
que posea. Debera poseer reloj en tlempo real con baterla y alarma audible.

+ Capacidad de memoria RAM del lipe ECC DDR400, PC3200 con una freclencia de reloj de
200Mhz o superior.

* Memona RAM inicial; 8GB
» Memaria RAM maxima disponible: 32GB
¥ Paorts minimos:
— 1 Pont para mouse
- 1 Port para teclado
- 1 Port para monitor

- 1 Pont Serial R5232¢
- Al menos 1 Puerto USB (Universal Serial Bus) version 2.0

¥ Porls opcionales
-1 Port Paralelo Centronics

¥ Unldad de Grabadora de DVD-ROM de 6X o superior

¥ Interfase de RED;
Placa de Red Gigahit Ethernet multipuerto (UTP) para Servidores PQR-014
CARACTERISTICAS:

* Placas de Interface para red Gigabit Ethernetl mullipuerto.

4



Bite ratle; 10/1001000 Mbps aulosense.

Compatibilidad con slots: PCI-X y PCI-E (PC|-Exprass),

Estandar: IEEE 802 3ab (1000BasaTX).

MNumero de puertos: 4 Puerios (minimo).

Tipo de madio de conexidn: UTP con coneclor RJ45

Capacidad de operacion full duplex.

Diriver para manejar (minimo). Windows NT/2000/2003 Server

Agente SNMP incluido,

Capacidad de administracidn via RMON & Wired For Management (WFM).
Capacidad de trunking/aggregation enfre los puertos.

¥ Bus de E/S; Deberd soportar los estandares: PCI-X y PCI-E (PCI opcional)

PCI-X de 64 bits a 133 MHz con soporte de al menos 1 slof con frecuencias de bus de 133
Mhz, para transacciones de 64 bits de ancho, con tasas de (ransferencia sincrénicas
maximas no inferiores a 1 GB/seg.

¥ PCLE (PCI Express), soportara al menos 1 slot PCI-E de 8 LANES (x8).

Expansidn. Luego de instaladas todas las placas PCl necesaras para cubrir las
caracteristicas del equipo solicitado, deberdn quedar 4 slots PCI libres para fuluras
ampliaciones.

Opcional

e

v

PCI 2.1 (33MHz, 32 & B4 bils por lransferencia para tarjetas con sefializacion de 3.3V 6 5V,
maxima trasferencia de 250 MBis ), PCI 2.2 (66 MHz. 32 6 64 bils por transferencia para
tarjetas con senalizacion de 3 3V, maxima transferencia de 500 MB/s)

Adaplador VGA o supernor con 8MB de memoria minimo para soporle de las interfaces
graficas de los sislemas operativos existentes en el mercado,

CONSOLA

v
4

Monitor: LCD 15" o superior

Teclado tipp QWERTY expandido de 101 teclas (minimo) incluyendo 12 teclas de funcion,
teclado numérico separado y juego de 4 leclas para movimiento del cursor independientes
dispuestos en forma de "T" inverida, indicadores luminosos de actividad de maydsculas,
teclado numérico y scrall,

- En castellano.
- Mouse Optico

ALMACENAMIENTO MASIVO INTERND:

«

CONTROLADORA DE DIScoS DUROS: Deberd ser como minimo del tipo :

SCSI Ulra3d20 o suparior y deberd incluir minimamente 2 canales. El conjunto formadao
por lafs controladorals de disco y lafs unidadfes de discols, deberan Iransierir hacia el
bus SCSI a una tasa sincronica no inferior a 320 MB/s, cumpliendo al menos con Fast-
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160(0T), es decir una frecuencia de bus de 80MHz con 2 transferencias de 16 bits por
ciclo (DT="double transition clocking”).

¥ Sopore de Configuracionas RAID, la controladora provista debera soportar,
Configuracién RAID 0,1 o 0+1 por hardware en ambos canales

Configuracidn RAID 5 por hardware, En caso de tralarse de controladoras SCS| deberd
soportar esta configuracion en ambos canales.

¥ Configuracion RAID a proveer en el conjunto de discos:
O RAID 1 (Mirroring)
O RAID 5 (Data Stripping with parity)
¥ Caracteristicas de los discos duros gue componen el almacenamiento:

- Para controladoras SCSI los discos provistos deben ser SCSI U320 o superior con una
rotacién no inferior a 10.000 RPM.

¥ Capacidad de los discos prowistos: Se deberd conlar con una capacidad total de
almacenamiento no menor a 580 GB implementada con controladoras SCS| con
capacidad por unidad ne inferior a 146 GB

¥ Una unidad logica para 5.0, 1458 Gb, una vez configurado el dispositivo con la
configuracién RAID solicitada, Sera Implementado con discos de una capacidad por unidad
no inferior a 145.6 GB en configuracion RAID 1 (Mirroring).

* Una unidad logica para datos de: 580 Gb, una vez configurado el dispositive con la
configuracion RAID solicitada. Sera Implementado con discos de una capacidad por unidad
no inferior a 145.6 GB en configuracidn RAID 5 (Data Stripping with parity).

* La controladora de discos duros, asl como los discos usados en la implementacidn del
sistema de almacenamiento masivo deberan soportar capacidad Hol-Swap de los discos

SOPORTE DE RESPALDO: Dispositivo de Cinta INTERNO - capacidad 400/800 GB — ST -
028

CARACTERISTICAS:
Tecnologla:
 LTO-3 (Linear Tape Open) o superior,
Capacidad:
»  Sin compresion de datos: 400 GB (minima),
« Con compresion de datos: 800 GB (minimo),
Velocidad de Transferencia de Dalos:
»  Sin compresion de datos; 30 MB/fseg (minima)
» Con campresién de datos: 50 MB/seg (minimo).

Interfaz SCSI o superior para bus PCI

El dispesitivo de backup deberd eslar conectado a un canal secundario, separado
del canal principal donde se encueniran los dispositivos de almacenamiento masivo,
para asl aprovechar la maxima capacidad de transferencia de ambos dispositivos.
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SISTEMA OPERATIVO: Windows Server 2003 (LAN-000/3)
LAM-000/3
Objetivo:

Instalar el sistema operativo de red en (los) servidor(es) especificados y puesta an
marcha de la rad.

Instalacion:
Se proveera del software para el servidor (Windows Servar 2003)

Se instalara el software del servidor en el equipo cuyas caracteristicas se adjuntan, de
modo que se active desde el booleo.

Criginales:
¥ Se proveeran los originales de los discos de instalacion, las licencias y &l conjunto de
manuales del sistama en castellano, luego de concluida la instalacion,

. Drive de diskeltes: de 3% de 1.44 MB como minimo, con capacidad de soportar
diskettes con formato DOS de alla densidad

(lI*) RENGLON 3

GABINETE ESTANDAR (RACKS) — LAN-030

CANTIDAD: B UNIDADES

Seran gabinetes cerrados con las siguientes caracteristicas:
v Contendran racks metalicos normalizados de 19 pulgadas de tipo profesional

v La estructura principal debera ser de chapa de acero de 1.5 mm de espesor como
minimo, con estructuras laterales desmontables de chapa de acero de 0.8 mm da
espesor como minimo, con puertas con cerradura de sequridad.

4 La terminacion superficial de las partes metalicas serd fosfatizado y esmalte homeado
texturado.

v Las medidas minimas de los gabinetes seran;
«  Altura de: 2000 mm
Profundidad Ot de: BOO mm.

+ Los rieles lalerales presentaran agujeros roscados o provistos de luercas imperdibles para
el montaje de materiales y equipos desde el acceso frontal

¥ Las puertas seran abisagradas, pudiendo las bisagras ser fijadas para apertura a derecha o
izquierda,

¢ Deberan preverse la continuidad de la conexion de liema desde el distribuidor general a
cada uno de los armanos de distribucion,

¥ Los gabinetes dispondran de:
/ Alimentacion eléctrica de 220 V- Se dispondra de un tablero con llave térmica y B8
lamacorrienies.

¥ Dispositivo para iluminacién intema del gabinete con su cormespondienta |lave: Se debera
instalar en el gabinete un dispositivo de lluminacién para facilitar las lareas de
mantenimiento y puesta a punto del equipamiento contenido en el gabinete. Se debera
incluir una liave para mantenerio apagado cuando no se requiere luminacion

i



¥ Toma a tierra electrica: El gabinete deberé disponer de una toma a lierra, conectada a la
tierra general de la instalacion eléclrica, para efectuar las conexiones de todo el
equipamiento.

L

Acometida de la montanie desde: La tapa postanor,

Ventilacidn Forzada Superior.

Filtros de Alre

Guias para cables

Bandejas para division y soporte de equipamiento: 1 fija y 1 deslizable.

(IV*) RENGLON 4

CONMUTA SWITCH)] Ethernel! Fa Ethernet Administrable
{LAN-017)
CANTIDAD: 2UNIDADES

Conmutador Switch Ethernel / Fast Ethemet | Gigabit Ethemel con conexién a Backbone
Gigabit Ethernet can las siguientes caracleristicas

¥

v
W

Switch concentrador para conmutacion de tramas Ethemet IEEE 802.3i 108aseT / Fasl

Ethernet B02 3u 100BaseTX y Gigabit Ethemnel 1000BasaT.

Deberd incluir los accesorios necesanos para maontar en racks estandar de 197,

Compalibilldad: Ethemet IEEE 80231 10Base T, Elemet IEEE 802.3u 100Base TX

Gigabit Ethernet IEEE 802.32/802 3ab 1000BasaT.

Bit rate: 10/100/1000 Mbps pueros de usuano (Ethernet / Fasl Ethernel / Gigabil

Etharnet), 1000 Mbps puertos de uplink/sallda (Gigabit Ethemet),

Tipo y cantidad de ports de entrada/concentracion:

Del tipo IEEE 802.3i / 802.3u 10BaseT/100BaseTX con coneclores estandar RJ45: 48
puertos.

Parts de uplink/salida: 1 puerto del tipo Gigabit Ethernet: IEEE 802.3ab, 1000BasaT
{RJ45),

Agente SNMP segin RFC 1157 que permita monitorear el estado y el trafico del
dispositivo en forma remota desde entorno Windows | X Windows. Soporte de MIB (I
segln RFC 1213.

Capacidad de soportar al menos 4 grupos de RMON,

Se deberan proveer |os diskettes con los blogues de informacién de management
(MIBs) necesarios.

Soporte de al menos BODO address MAC de red por stack de swilches,

Capacidad de soportar definicién de dominios de broadeast VLANS (Vitual LANS) en
cualquiera de los ports segun IEEE B0OZ2.1 p/iQ.

El nimero de Virdual LANs a soportar debera ser Igual o superior a la mitad del nimero
de pueros fisicos Ethernael 10/1001000BaseT a provear,

Almacenamiento de sistema operativo y configuracién en memoria Flash reescribible.
Capacidad de aclualizacion por medio de protocolo FTP segin RFC 959 6 TFTP segin
RFC 1350 (cliente y servidor). El sistema debera permitir actualizaciones de software en
linea sin necesidad de interrumpir su funcionamiento.

Servicio de configuracién por medio de consola remota Telnel segin RFCs 854/855
sobre transporte TCP/IP segun RFCs 793791,



4

¥

Servicio de configuracién por medio de consola serial RS-232 asincronica. Se deberan
proveer el respectivo cable serial de consola por cada unidad a proveer.

Cada unidad debera ser entragada con 1 (uno) jusgo de manuales de configuracion de
hardware y software. Eslos manuales podrén ser entregados como original en papel o
en CD-ROM.

Los equipos deberan ser alimentados de 220 V - 50 Hz, monofésico con toma de 3
patas planas, sin necesidad de requerr un transformador adicional.



Kb



Apartado |l

RED TRONCAL CONTINGENTE
ESPECIFICACIONES TECNICAS
RENG | canT. | UNIDAD caggm DESCRIPCION
3-4-8- CABLEADOD ESTRUCTURADD - Segun
L 1 SERVICIO | pg313.  |especificaciones que se adjuntan (1°)

L1



{I*) RENGLON N* 1

CABLEADO ESTRUCTURADO
RED TRONCAL CONTINGENTE

MONTANTES PARA CABLEADO VERTICAL;

Cable de cobre UTP categoria 6 para Gigabit Ethernat (1000BaseT). Cada cable
debe ser terminado en sus dos extremos con conectores RJ45 macho cedificados segin
calegoria B bajo las especificaciones EIATIA 568-B.2

Se tenderan 12 cables del tipo indicado, a prueba de agua y aptos para plenos. El
cable estard construido en una esfruciura de ftubo suelto y deberd contener gel
antihumedad. Los cables seran tendidos conformando una eslrella, con cenlro en el
gabinete ublcado en Av 8 DE JULIO n* 1925, piso a confirmar,

Se deberan proveer, instalar y probar los cables a tender, los que estaran lerminados
en sus comespondientes coneclores, y llegaran, en los pisos, al armario de distribucidn
respectivo. Es decir; desde cada armario de distribucidon de cada piso se lenderan 2 cables
como minimo (uno principal y el segundo de contingencia), llegando todos eslos cables al
gabinete ublcado en Av 8 DE JULIO n" 1925, piso a confirmar,

Para el gabinete gue conforma el centro de |a estrella, se deberan disponer cajas con
capacidad de empalmar hasta 18 cables individuales. Se deberéin proveer conectares (o
acopladores) en cantidad suficiente como para conectar |a lotalidad de los cables provistos.

Se debera proveer un Patch Pannel categoria 6 de 24 bocas para el gabinete central
de la estrella. Para los gabinetes ublcados en los diferentes pisos, se dispondra una regleta
con CUATRO (2) conectores RJ45 hembra calegoria 6 para impactar el cableado vertical

Mo se admitira la realizacldn de empalmes o soldaduras en ningin punto de las
montantes. El arganismo podra Inspecclonar [a calidad de terminacidn del conectorizado, no
admitiendo |os gue no estén ejecutados correctamente.

Para el armario de distribucién gue conformara el centro de la estrella, se dispondra
de un patch pannel categoria B de 24 bocas, un Switch de 24 bocas Gigabil Ethernel y los
cables de patcheo necesarios para cubrir |as conexiones entre el switch v el patch pannel.

LA



GABINETES DE TELECOMUNICACIONES - Estandar (Racks) — (LAN-030)
CANTIDAD: 1 UNIDAD
Caraclerislicas:
Seran gabinetes cerrados.
Contendran racks meialicos normalizados de 19 pulgadas de tipo profesional,
La esiruciura principal debera ser de chapa de acero 1.5 mm de espesor como
minimo, con estructuras laterales desmonlables de chapa de acero de 0.8
mm de espesor como minimo, con puerlas con cerradura de seguridad,
La terminacion supericial de las parles melalicas serd fosfatizado y esmalle
homeado texturado.
Las medidas minimas de los gabinetes seran:
*altura de 2000 mm.
*profundidad Gtil de 1000 mm
Los rigles laterales presentaran agujeros roscados o provistos de tuercas
imperdibles para el montaje de materiales y equipos desde el acceso frantal
Las puertas seran abisagradas, pudiendo las bisagras ser fijadas para aperura a
derecha o a izqulerda.
Debera preverse |a continuidad de la conexion de lierra desde el distribuidor
general a cada uno de los armarios de distribucidn,
Los gabinetes dispondran de:
“Allmentacitn eléctrica de 220 V: Se dispondré de un tablero con llave
térmica y G tomacorriantes,

*Digposillva  para  lluminacién _interna del  gabinele con su
correspondienta llave: Se deberd instalar en el gabinele un dispositivo
de fluminacion para facilitar las tareas de mantenimiento y puesta a
punto del eguipamiento contenido en el gabinete. Se debera incluir
una llave para mantenerlc apagado cuando no se requiere
lluminacitn.

*‘Toma a tierra eléctrica; El gabinete deberd disponer de una foma de
tierra, conectada a la tierra general de la instalacién elécirica, para
afecluar las conexiones de todo el equipamiento,

*Acomelida de |la moniante desde; Tapa superiar,
Ventilacion Forzada Superior.
Filtros de aire.
Guias para cables
Bandeja para divisidn y soporte de equipamiento: 3 filas y 1 deslizable,

Se debera prever el lugar para el montaje el equipamiento eleclronico de la red de
datos, reservando a tal fin un espacio de aproximadamenie una unidad de rack por cada;
VEINTICUATRO (24) puestos de trabajo a ser atendidos por el gabinete.

Debera preverse la continuidad de la conexitn de tierra desde el distribuidor general
a cada uno de los armarios de distribucian. El modelo de gabinete a utilizar por la contratista
debera contar con la aprobacidn del comitente en forma previa a su instalacion,

Todos los elementos debaeran estar debidamente sliquetados para ideniificacion de
puesto y funcidn. Este etiquetado se corresponderd con la Informacion de los planos de
abra,



El armario de distribucion y sus elementos se deberan dimensionar de modo de

posibilitar la intercalacién de equipos de pruebas y mediciones, sin modificar Ia instalacitn
exislente.

Deberan proveerse CUATRO {(4) palcheras por rack de 24 posiciones cada una con

coneclores hambra RJ 45 Categoria 6.

CONMUTADOR (SWITCH) GIGABIT ETHERNET ADMINISTRABLE LAN-017

CanTIDAD: 1

Conmutador Switch Ethemet / Fast Ethemetl [ Gigabit Ethernel con conexion a Backbona
Gigabil Ethemet con las sigulentes caracterislicas

‘,{

v
W

Switch concentrador para conmutacidn de tramas Eihernet |EEE 802.3| 10Base T /
Fasl Ethemnet 802.3u 100BaseTX vy Gigabit Ethernet 1000BaseT.

Debera incluir los accesonos necesarios para montar en racks estandar de 18°,

Compatibilidad: Ethemet IEEE 802.3i 10Base T, Eternel IEEE 802.3u 100Base TX,

Gigabil Ethernel 802 3ab 1000Base T

Bit rate: 10/100/1000 Mbps pueros de usuario (Ethemet / Fast Ethemel / Gigabil

Ethernel), 1000 Mbps puertos de uplink/salida (Gigabit Ethernet)

Tipo y canfidad minima de ports de entrada/concentracion.

Del lipo Gigabit Ethernet: IEEE 802.3ab 1000BaseT (RJ45). Cantidad de bocas: 48
bocas,

Agente SNMP segun RFC 1167 que permita monitorear el estado y el trafico del
dispositiva en forma remola desde entorno Windows [ X Windows. Soporte de MIB I
segun RFC 1213,

Capacidad de soportar al menos 4 grupos de RMON.

Se deberdn proveer los diskeftes con los blogues de informacion de management
(MIBs) necesarios.

Soporte de al menos B000 address MAC de red por stack de swilches.

Capacidad de soportar definicién de dominios de broadcast VILANs (Virtual LANs) an
cualquiera de los ports segun IEEE 802.1 p/Q.

El nimero de Virual LANs a soportar deberd ser igual o superior a la mitad del ndmero
de puerlos fisicos Ethernat 10/100/1000BaseT g provesr,

Almacenamiento de sistema operativo y configuracion en memaoria Flash reescribible.
Capacidad de aclualizacion por medio de protocolo FTP segan RFC 959 6 TFTP segln
RFC 1350 (cliente y servidor), El sistema deberd permilir aclualizaciones de software en
linea sin necesidad de interrumpir su funcionamlanto

Senviclo de configuracion por medio de consola serial RS-232 asincrdnica. Se deberan
proveer el respectivo cable serial de conscla por cada unidad a provear.

Cada unidad debera ser entregada con 1 (uno) juego de manuales de configuracion de
hardware y software. Eslos manuales podran ser entregados como original en papel 6
en CO-ROM

Los equipos deberan ser alimentados de 220 V - 50 Hz, monofasico con toma de 3
patas planas, sin necesidad de requerr un transformador adicional.

Capacidad de efectuar Routing entre Virtual LANs con protocolos IP segin RFC 781
con soporte de RIP segin RFC 1058,

PATCH PANNEL CATEGORIA 6 — 24 BOCAS

wd



CANTIDAD: 1 (CENTRD DE LA ESTRELLA)

Incluir cables de patcheo categoria 8 para cubrir el total de las conexiones enire patcheras y
swilches
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(I') RENGLON 1

SERVICIO DE TRANSMISION DE DATOS - SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES C/ENLACES PUNTO A PUNTO

CanTiDap: 11

1. Niveles de Servicio

La valocidad de transmisian de datos del vinculo serd de 4096 Kbps
Se deberan cumplir ademas, las siguientes caracteristicas de |os servicios de

telecomunicaciones, para cumplir un cierto nivel de conformidad

La disponibilidad de cada enlace debera ser del 99,7% medida en términos anuales y del
99,2% en términos mensuales con una tasa de error de 1 bit erado cada 10" bil
transmitidos

El Tiempo Minimo Madio entre Fallas (MTmBF) por mes sera de 30 horas.

El Tiempe Minimo entre Fallas (TmBF) por mes sera de 15 horas.

E| Tiempo Maximo de Restauracion del Servicio (TMRS) por mes sera menor a 3 horas,
Siendo

Tiempo Minimo Medio entre Fallas (MTmBF): Es una constante que define el liempo
media minimo aceptable entre dos fallas consecutivas. Se debera cumplir "MTBF = MTmBF
* donde el “Tiempo Medio entra Fallas” (MTEF) se define como:

n = namero de fallas ocurridas en el

> r8E,  Mes
MTBEF = TBF,=Tiempo transcurrida enire la falla
" numero (i) y la falla nomero (i-1).

TBF (Tiempo entre fallas): define el tiempo entre dos fallas conseculivas.

T8F, =(FT,— FT,,,)  Debe cumplirse: TBF, > TmBF, siendo:
Tiempo Minimo entre Fallas (TmBF). Es una constante que define el tliempo minimo
aceptable antre dos fallas conseculivas,
FT, (Tiempo de |a falla): momento de ocurrencia de la falla. Puede definirse como:

FTr- = E-ll - E.u

Siendo E; ( | - 1..3) alguno de los tiempos Ey, E; 0 Ey, el pnmero que se haya podido
determinar para la falla nimero (i) donde E,. E;, Es y E: son eventos medidos en afo, mes,
dia, hora y minuto, que cormesponden a:

E1 = Determinacion efectiva de falla

E2 = Natificacion al proveedor por parte dal clients
E3 = Respuesta del proveedor

E4 = Solucion efectiva de |a falla

Tiempo Maximo de Restauracion del Servicio (TMRS): Es una conslante que define el
liempo maximo de restauracion del servicio aceplable.
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(II") RENGLON 2

SERVICIO DE NET FULL
CANTIDAD: B

NIVEL DE SERVICIO

La velocidad de transmision de dalos del vinculo sera de 4096 Kbps o mayor, La
fransmision sera digital, no admitiégndose lineas analogicas.

El ancho de banda tolal del vinculo se deberd distribuir entre acceso Macional &

Internacional, debiendo asignarse dinamicamente de modo que pueda asegurarse un
‘Commited Information Rate” (CIR%) para ambos casos, segun |as siguientes relaciones:

B,
N {'IR\.II'{I%]:—’ L !R-‘\‘-'H'I ity ﬁm Cf-h:wf {'%JE CIR.I'.\'HHIIIIM'“J.' T %

AL
HTAL

*  BWhiora . 85 la velocidad de transmision de datos del vinculo solicitado.

¢ BWiaciminms ¥ BWinriminme 80N el ancho de banda minimo Nacional e
Internacional deseados. Se entiende que la suma de ambos nunca superard el
ancho de banda total (BWrara)

» Sedeberd cumplir en todo momento: CIR, - (Ye)+ CIR, (%)= 100%

« Se debera asegurar un G”RN‘E‘“["MJ {%] = 65% ¥ un C“RINTi'mlrr.muJ {%} =-35%

En el caso de gue el ancho de banda minimo destinado a uso mtemacional no esté
siendo usado por el organismo, dicho excedente debera asignarse dindmicamente al ancho
de banda de uso nacional, aumeniando en consecuencia al ClRyaz(%:)

Se deberd incluir un servicio de hosting de DNS poblico, el cual debera cumplir los
mismos niveles de servicio que los solicitados para el enlace.

Se deberan cumplir ademas, las siguientes caracteristicas de los servicios de
telecomunicaciones, para otorgar un cierto nivel de conformidad:

La disponibilidad de cada enlace debera ser del 99,7% horas medida en 1érminos anuales y
del 99,2% en términos mensuales , con una tasa de error de 1 bit errado cada 107 bit
transmitidos.

El Tiempo Minima Medio entre Fallas (MTmBF) por mes sera de 30 horas.

El Tiempo Minimo entre Fallas (TmBF) por mes sera de 15 horas,

El Tiempo Maximo de Restauracion del Servicio (TMRS) seramenor a 3 horas
Siendo:

Tiempo Minimo Medio entre Fallas (MTmBF): Es una constante que define el tiempo
medio minimo aceptable entre dos fallas consecutivas, Se debara cumplir "MTEF > MTmBF
" donde el "Tiempo Medio entre Fallas” (MTEF) se define coma:

n = numero de fallas ocurrldas en el

i THF,  mes.
MTBREF = TBF, = Tiempo transcurrido entre a falla
n numera (i) y la falla numero (i-1).

L



TBF (Tiempo entre fallas); define el lempo entre dos fallas conseculivas,
TBF, =(FT, - FT,. ,,] Debe cumplirse;  TBF, > TmBF, siendo;
Tiempo Minimo entre Fallas (TmBF): Es una constante que define el iempo minimo
aceptable enire dos fallas consecutivas.
FT, (Tiempo de la falla): momento de ocurrencia de la falla. Puede definirse como
FT = Eut+ Ey
' 2
Slendo E; ( ] - 1..3) alguno de los tiempos E,, Ey ¢ E;, el primero que se haya podido

determinar para la falla nimero (i) donde Es, Ez, Es y Es son eventos medidos en ano, mes,
dia, hora y minuio, que corresponden a:

E1 = Determinacion efectiva de falla

E2 = Molificacién al proveedor por parla del clienle
E3 = Respuesta del proveedor

E4 = Solucitn efectiva de la falla

Tiempo Méaximo de Restauracion del Servicio (TMRS). Es una constante que define el
tiempo maximo de restauracion del servicio aceptable.
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(") RENGLON 1

SERVIDORES DE RED GENERICOS — ARQUITECTURA BASADA EN X86 SR-001
CANTIDAD: 70 UNIDADES

v

Consideraciones Especiales para servidores definidas en CESP-001, CESP-002, CESP-
003, CESP-005, y de corresponder CESP-006.

CARACTERISTICAS:

v

Debera inclulr los accesorios necesarios para montar en racks estandar de 19°

UNIDAD CENTRAL DE PROCESO

v
'
W

v

Arquiteciura compatible X86 con alguno de los siguientes procasadores: "'

"INTEL Xeon" o "AMD Opteron” del tipo “dual core” (doble nticleo).

Cantidad de sockets a proveer (cada socket soportara la instalacion de 1 CPU “dual
carg”): 4

Cantidad de CPU "dual core” a proveer Instaladas: 4

El equipamiento debera poseer setup residente en ROM o CDROM con password de
ingreso y encendido. Debera poseer control de booteo residente en ROM, can posibilidad
de booteo desde CDROM yfo disquetera. Deberan indicarse olros conltroles adicionales
que posea, Debera poseer reloj en tiempo real con bateria y alarma audible,

Capacidad de memoria RAM del tipo ECC DDR400, PC3200 con una frecuencia de reloj de
200Mhz o superior.

» Memoria RAM inicial; 8GB

= Memoria RAM maxima disponible: 32GB
Parts minimos:

1 Port para mouse

1 Port para teclado

1 Port para monitor

1 Port Serial R5232c
Al menos 1 Puerto USB (Universal Senal Bus) version 2.0

Ports opcionales.
1 Porl Paralelo Centronics

Unidad de Grabadora de DVD-ROM de BX o superior,

Interfase de RED:

Placa de Red Gipabit Ethernet multipuerto (UTP) para Servidores PQR-014
CARACTERISTICAS:

Placas de Interface para red Gigabit Ethermet multipuarto.

Ll



Bite rate: 10/100/1000 Mbps autosense

Compatibilldad con slots: PCl-X y PCLE (PCI-Express).

Estandar: [EEE 802.3ab (1000BaseTX).

MNumero de puertos: 4 Puertos {(minimao),

Tipo de medio de conexion; UTP con caneclor RJ45

Capacidad de operacion full duplex

Driver para manajar {minimo): Windows NT/2000/2003 Server.

Agente SNMP incluido.

Capacidad de administracion via RMON & Wired For Management (WFM),
Capacidad de trunking/aggregation entre los puertos

Bus de E/S: Debera soporar los estandares: PCI-X y PCI-E (PCI opcional)

PCI-X de 64 bils a 133 MHz con sopare de al menos 1 slot con frecuencias de bus de 133
Mhz, para lransacclones de 64 bils de ancho, con lasas de transferancia sincrdnicas
méaximas no inferiores a 1 GBlseq.

PCI-E (PCI Express), soportara al manos 1 slot PCI-E de 8 LANES (x8).

¥ Expansion: Luego de instaladas lodas |las placas PCl necesarlas para cubrir las

caracleristicas del equipo solicitado, deberan quedar 4 slots PCI libres para fuluras
ampliaciones.

Opcional

o

v

PCI1 2.1 (33MHz, 32 & 64 bils por ransferencia para tarjetas con sefializacion de 3.3V 6 &Y,
rmaxima trasferencia de 250 MB/s ), PC| 2.2 (66 MHz, 32 ¢ 64 hbits por transferencia para
larjetas con sefializaciin de 3.3V, maxima transferencia de 500 MB/s)

Adaptador WVGA o superior con 8MB de memaria minimo para soporte de las interfaces
graficas de los sistemas operativos existentes en el mercado.

CONSOLA

¥
"]

Maonitor: LED 15" o superior

Teclado tipp QWERTY expandido de 101 teclas {(minimo) incluyendo 12 teclas de funcion,
leclado numérico separado v juego de 4 teclas para movimiento del cursor independientes
dispuestos en forma de "1 invertida, indicadores luminosos de actividad de maylsculas,
leclado numérico y scroll.

- En castellana,
- Mouse Optico

ALMACENAMIENTO MASIVO INTERNG:

¥

ConTROLADORA 0E Discos DuRos! Deberd ser como minimo del lipo

SCS1 Ura320 o superior y deberd Inclulr minimamente 2 canales. El conjunio formado
por lafs controladorals de disco v lafs unidadfes da discols, deberan transferir hacla el
bus SC5| a una tasa sincronica no infenor a 320 MB/s, cumpliendo al menos con Fast-
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180(DT), es decir una frecuencia de bus de BOMHz con 2 transferencias de 16 bits por
ciclo (DT="double fransition clocking”).

¥ Soporie de Configuraciones RAID, la controladora provista debera soportar:
Configuracian RAID 0,1 o 0+1 por hardware en ambos canales.

Configuracion RAID 5 por hardware. En caso de tratarse de controladoras SCS| debera
soportar esta configuracién en ambos canales.

¥ Configuracian RAID a proveer en el conjunto de discos:
O RAID 1 (Mimoring)
0 RAID 5 (Data Stripping with parity)
¢ Caracleristicas de los discos duros que componen el almacenamiento!

- Para confroladoras SCS| los discos provistos deben ser SCSI U320 o superlor con una
rotacian no inferor a 10.000 RPM.

¥ Capacidad de los discos provisios: Se debera conlar con una capacidad lolal de
almacenamiento no menor a 580 GB implementada con controladoras SCSI con
capacidad por unidad no inferior a 146 GB

v Una unidad légica para S.0. 1456 Gb, una vez configurado el disposilive con la
configuracion RAID solicitada. Serd implementadao con discos de una capacidad por unidad
no inferior a 145.8 GB en configuracion RAID 1 (Mirroring).

v Una unidad logica para datos de: 580 Gb, una vez configurado el disposiivo con la
configuracion RAID solicitada, Sera implementado con discos de una capacidad por unidad
no inferior a 145.6 GB en configuracian RAID 5 (Data Stripping with parity).

¥ La controladora de discos duros, asl como los discos usados en la implementacion del
sistema de almacenamiento masivo deberan soportar capacidad Hot-Swap de los discos,

SOPORTE DE RESPALDO; Dispositivo de Cinta INTERNO - capacidad 400/800 GB - ST -
028

CARACTERISTICAS:
Tecnologia:
= LTO-3 (Linear Tape Open) o superior,
Capacidad:
« Sin compresion de datos: 400 GB (minima).
+ Con compresion de datos: 800 GB (minimo}.
Velocidad de Transferencia de Dalos:
+ Sin compresion de datos: 30 MB/seq (minimo)
e Concompresion de datos: 60 MB/seg (minima),

Interfaz SCSI o suparior para bus PCI.

El dispositivo de backup debera estar conectado a un canal secundario, separado
del canal principal donde se encuentran los dispositivos de almacenamiento masivo,
para asl aprovechar la maxima capacidad de transferencia de ambos dispositives.
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SISTEMA OPERATIVO: Windows Server 2003 (LAN-000/3)
LAN-000{3
Objetivo:

Instalar el sistema operalivo de red en (los) servidor{es) especificados y puesta en
marcha de la red.

Instalacion:
Se proveera del sofiware para el servidor (Windows Server 2003)

Se instalara el software del servidor en el equipo cuyas caracteristicas se adjuntan, de
modo que se aclive desde el booleo.

Originales:

¥ Se praveerdn los originales de los discos de instalacion, las licenclas y el conjunlo de
manuales del sistema en castellano, luego de concluida la instalacién.

- Drive de disketies: de 3% de 1.44 MB como minimo, con capacidad de soportar
diskeltes con formato DOS de alla densidad,

GABINETES:

Los senvidores solicitados en este renglén deberan ser montados e instalados en 2
gabinetes provistos por parte del proveedor (dos servidores montados por cada rack) con
las sigulenles caracterislicas:

Contendran racks metalicos normalizados de 19 pulgadas de lipo profesional,

La estructura principal deberd ser de chapa de acero de 1,5 mm de espesor coma minimo, con
estructuras laterales desmontables de chapa de acero de 0.8 mm de espesor como
minime, con puertas con cerradura de seguridad,

La terminacion superficial de las partes metdlicas sera fosfalizado y esmalle homeado
texturado.

L.as medidas minimas de los gabinetes seran:
«  Allura de: 2000 mm.
«  Profundidad otil de 800 mm

¥ Los neles laterales presentaran agujeros roscados o provistos de tuercas imperdibles para
el montaje de maternales y equipos desde el acceso frontal.

¥ Las puertas seran abisagradas, pudiendo las bisagras ser fijadas para apertura a derecha o
iznuierda,

¥ Debera preverse la continuidad de la conexion de tierra desde el distribuidor general a cada
uno de los ammanos de distibucidn,

¥ Los gabinetes dispondrédn de:

Alimantacion eléclrica de 220 V' Se dispondréd de un tablero con llave lérmica y B
tomacarmientes,

¥ Dispositivo para lluminacion Interna del gabinete con su comespondiente llave: Se debera
instalar en el gabinele un dispositive de lluminacion para facilitar las tareas de
mantenimiento y puesta a punto del equipamiento contenido en el gabinete. Se debera
incluir una llave para manlenarlo apagado cuando no se requiare lluminacion



¥ Toma a lierra eléclrica: El gabinete deberd disponer de una toma a lierra, conectada a |a
lierra general de la  inslalacion eléclica, para efecluar las conexiones de todo el

equipamiento.
¥ Acometida de la montante desde. La tapa postarior,
¥ Venlilaciin Forzada Superior,
¥ Fillros de aire.
v

Gulas para cables.
Bandejas para divisidn y soporte de equipamiento: 1 Fija y 1 Deslizable.
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Apartado V

COMPUTADORAS DE ESCRITORIO

ESPECIFICACIONES TECNICAS

‘RENG

CANT

UNIDAD

CATALOG
O

DESCRIFCION

i ;

1000

Uk

4-3-6-06160-

COMPUTADORA DE ESCRITORIO ESTANDAR
POTENCIADA PC-003 — Segun especificaciones

gue se adjuntan (1)
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(1) RENGLON 1

COMPUTADORA DE ESCRITORIO ESTANDAR POTENCIADA PC-003
CanTIDAD: 1000

o

Consideraciones especiales para PC definidas en CESP-001, CESP-002, CESP-003,
CESP-005 y de corresponder CESP-006.

CARACTERISTICAS:

v

-

NN N

Arguitectura X86 con soporte USB (Universal Serial Bus), basada en regisiros de 64 bits o
superior, totalmente compalible con alguna de |os siguientes procesadores:

o INTEL PENTIUM IV modelo 500 o nimera de modela superior.
o AMD ATHLON 64 o supenor para socket ipo 939, AM2 o supenor.

El equipamiento debera poseer setup residente en ROM con password de booteo y satup.
Debera poseer control de booteo residente en ROM, con posibiidad de booteo desde
CDROM ylo disquetera, por hardware o capacidad de booteo remolo a lravés de la
conexién LAN. Debera poseer reloj en tiempo real con baleria y alarma audible. Deberan
indicarsa olras conlroles adicionales que posea

Memaoria dinamica DDR RAM de| lipo DDR400/PC-3200 (200 MHz) o DDR2-400/PC2-3200
{100MHz) o superior de 512 MB minimo, ampliable a por lo menos 1 GB an motherboard
sin necesidad de cambio de la memaoria Instalada o 2.0 GB cambianda la mamoria
instalada,

Ports (incorporados en motherboard).

6 Porl USB.

1 Port Serial R5232¢.

1 Port Paralelo Centronics,

1 Puerto para mouse (podra emplear uno de los puertos USE)
1 Puerlo para teclado (podra emplear uno de los puertos USE),
1 Port para monitor,

Expansion: 1 (UMNA) ranura de expansion (slol) PCI libre como minime luego de
configurada, 1 (UNA) bahia libre como minimo (extema).

Disco Rigido: EIDE/PCI, Ultra ATA/00, serial ATA o superior con un minimo de 120 GB de
capacidad y 7200 RPMs como minime..

Drive de diskettes: de 3 4" de 1.44 MB. con capacidad de soporar diskettes con formato
DOS de alla densidad.

Manitor MN-001.

Conlroladora de video SVGA con acceso a 128 MB RAM como minimao, arquitectura PCI,
PCI-E 0 AGP.

Plagueta de sonido (o chipset Integrado) con las caracteristicas de PQS-001,
Reproducior de CD-ROM ST-017.
Placa de Red (o chipset integrado) con las caracteristicas de PAR-003.

Teclado; en castellano tipo QWERTY expandido de 101 teclas incluyendo 12 teclas de
funcién, teclado numérico separado y juego de 4 leclas para desplazamiento del cursor
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independientes dispuestos en forma de T invertida, indicadores luminosos de actividad de
mayusculas, teclado numénco, scroll lock y teclas de Windows '98,

¥ Mouse con su correspondiente software.

Sistema operativo: Windows XP Professional en castellano y licencia
ariginal.




Apartado VI

IMPRESORAS DE MEDIANO VOLUMEN

ESPECIFICACIONES TECNICAS
RENG | cant. |UNIDAD C”g‘-c‘c" DESCRIPCION
IMPRESDORA ELECTROFOTOGRAFICA DE
1 200 LM 4-3-6-06161- | MEDIAND VOLUMEN PR-017 -  Segun
espacificaciones que se ad|untan (1*)
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1*) RENGLON N® 1

CABLEADO ESTRUCTURADO
ACTUALIZACION SALA DE SERVIDORES NUMERO 1

GENERALIDADES:

Descripcion general

Las presenles especificaciones lécnicas se reflleren a la nueva reestrucluracion y
raslado de la actual sala de servidores, para lo cual adicionalmente se requiere de la
provision, instalacién y puesta en serviclo de nuevos materiales y equipos, asi como su
distribucién de energia eléctica con conexibn a fierra vy cableado. El cableado de
lelecomunicaciones sera realizado segin el concepto de "cableado estructurade” y cumplird
con las especificaciones de la norma Indicadas en el punto "Normalizacion™ A través de la
red de energla eléclrica se allmenlardn los equipamientos a instalarse en los racks de
servidores.

Condiciones Generales

Debiendo ser los irabajos completos conformes a su fin, deberan considerarse
incluldos todos los elementos y trabajos necesanos para el cormecto funcionamiento, aun
cuando no se mencionen explicitamente en pliego.

Cuando las fareas a realizar debieran ser unidas o pudieran afectar en cualguier
forma construcciones existentes, los trabajos necesarios al efeclo estardn a cargo del
Adjudicatario, y se consideraran comprendidas sin excepcion en su propuesia

El adjudicatario sera el Unico responsable de los dafos causados a personas y/o
propledades durante la ejecucidn de los trabajos de Instalacion y puesta en servicio, Tomara
lodas las precauciones necesarias a fin de evitar accidentes personales o dafios a las
propiedades, asl pudieran provenir diches accidentes o dafios de manicbras en las lareas,
de la accion de los elementos o demas causas eventuales. Se deberan reparar todas |as
roturas que se originen a causa de las tareas, con materiales iguales en tipo, textura,
apariencia y calidad no debiéndose notar la zona que fuera afectada. En el caso que |a
lerminacion existente fuera pintada, se repintara todo el pafio, de acuerdo a las reglas del
buen arte a fin de igualar lonalidades.

Se deberd presentar un plan de trabajo delallado, que permita efecluar un
seguimienio eficlente de |a ejecucion de los mismos y la coordinacion del acceso a los
distintos sectores del edificio.

Carreré por cuenta y cargo del Adjudicatario efecluar las prestaciones o solicltudes
de aprobacion y cualguier otro tramite relacionado con los trabajos a efecluar objeto del
presente pliego, anle los organismos pablicos o privados que pudieran corresponder. Las
distintas soluciones dadas para la ejecucidn de las tareas deberan respetar las normas
vigenies a la fecha de aperiura, emitidas por la autoridad de aplicacién que correspanda.

Los diferentes llems de la presente contratacion seran adjudicados a un dnico
oferente, el que realizara y eniregara los lrabajos llave en mano, Los equipos ofertados
deberan ser nuevos, completos, sin uso y estar en perfecio estado de funcionamiento. Los
materiales a emplear serdan de marcas reconocidas en el mercado naclonal e internacional
para Instalaciones de esta clase
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Normalizacién
El sisterna de cableado estructurado para servicio de datos en su conjunto, debera
satisfacer |os requerimientos de sistemas categoria B, en lodos sus componentes, lécnicas
de interconexitn y disefio general, en un lodo conforme a las siguienles normas
intermacionales;

v

v

v

¥

ANSITIA/EIA-568-A-5 Transmission Performance Specification for 4 Fair 100
ohm Category Se Cabling (Enero 2000) y sus grupos y trabajos asociados.

EIA/TIA-568-B 2 Commercial Building Telecommunications Wiring Standard (Abril
2000 y Mayo 2001) y sus grupos y trabajos asociados.

EIAMTIA-606-A Administration Standard for Telecommunications Infrastruciure of
Commerclal Buildings (Feb. 1993),

IS0 11801 “Generic cabling for customer premises”

Descripcién_de las instalaciones a realizar y Especificaciones de
equipos a proveer
Los trabajos a efectuarse bajo estas especificaciones incluyen |la mano de obra,

direccian

lécnica y materiales suficientes para dejar en condiciones de correclo

funcionamiento las siguientes Instalaciones:

o

v

-

w %o %

Tendido de bandelas desde |a Sala de Servidores existente hasta la nueva Sala
can acometida superior a los racks.

Instalacién y cableado de paneles de distribucion de VEINTICUATRO (24)
posiciones categaria 6. Los cables a lender estaran terminados en coneclores RJ
45 Categoria 6.

Instalacién de dos circuilos de tension con su respeclivo tablero y llaves
térmicas. Cada circuito alimentara a una linea de gabinetes,

Provision e Instalacion de los racks.

Provisitn e instalacion de UPS y su pack de baterlas.
Provisién e instalacion de swilches KVM.

Traslado del equipamiento y puesta en funcionamliento

Gabinetes de Telecomunicaciones — Estandar (Racks) — (LAN-030)

CANTIDAD: 4 UNIDADES
Caraleristicas:

Seran gabinetes cerrados.
Contendran racks metalicos normalizados de 19 pulgadas de lipo profesional.

La estructura principal debera ser de chapa de acero 1.5 mm de espesor como
minimo, con estructuras laterales desmoniables de chapa de acero de 0.8
mm de espesor como minimo, con puertas con cerradura de seguridad.

La terminacion superficial de las partes metalicas sera fosfatizado y esmalte
horneado texturado,
Las medidas minimas de los gabinetes seran:
*allura de 2000 mm
*profundidad Gtil de 1000 mm.

Los rieles laterales presentaran agujeros roscados o provistos de tuercas
imperdibles para el montaje de materiales y equipos desde el acceso frontal,

Las puerlas serdn abisagradas, pudlendo las bisagras ser fijadas para apertura a
derecha o a izquierda,
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Deberg preverse |a continuidad de |la conexion de tierra desde el distribuidor
general a cada uno de los armarios de distribucion

Los gabinetes dispondran de:
*Alimentacion eléctrica de 220 Y Se dispondra de un tablero con llave
térmica y 6 tomacormentes.

*Dispositivo  para  lluminacidn__interna  del  gabinete  con sy
correspondiente llave: Se debera instalar en el gabinete un disposifivo
de lluminacion para facilitar las tareas de manienimiento y puesia a
punto del equipamiento contenido en el gabinele. Se deberd incluir
una llave para manienerlo apagado cuando no se requiere
lluminacian.

*Toma a flerra eléclrica: El gabinete deberd disponer de una toma de
lierra, conectada a la tlerra general de la Instalacion eléctrica, para
efectuar las conexiones de todo el equipamiento.

“Acometida de la montante desde: Tapa superior.
Ventilacitn Forzada Superior,
Flltros de aire.
Gulas para cables
Bandeja para division y soporie de equipamiento: 3 fijas y 1 deslizable

Se debera prever el lugar para el montaje el equipamiento electrdnico de la red de
datos, reservando a tal fin un espaclo de aproximadamente una unidad de rack por cada:
VEINTICUATRO (24) puestos de trabajo a ser atendidos por el gabinete.

Debera preverse |a conlinuidad de la conexion de tierra desde el distribuidor general
a cada uno de los armarlos de distribucidn. El modelo de gablinete a ulllizar por la contratista
debera conlar con la aprobacidn del comitenie en forma previa a su instalacion

Todos los elementos deberan estar debidamente etiquetados para ldentificacion de
puesto y funcion. Este eliquetado se corresponderd con la informacion de los planos de
abra.

El armario de distribucidn y sus elementos se deberan dimensionar de modo da
posibilitar la intercalacion de equipos de pruebas y mediciones, sin modificar la instalacion
axistente.

Deberan provearse CUATRO (4) palcheras por rack de 24 posiciones cada una con
conectores hembra RJ 45 Categoria 6

Switches KVM

Provision de DIEZ (5) umidades e instalacian de switches KVM. Concentraran todos
los puertos en un solo punto de control, de modo que permita acceder a todos los servidores
desde un lnlco mouse, teclado y monitor. La cantidad minima de servidores a concentrar
serd de OCHO (B). Los dispositivos deben ser digltales e Incluirdn lodos los cables
necesarios para su funcionamienio.

i de Energia Ininterrumpida para Centro de Datos UPS-003
CANTIDAD: 2UNIDADES

Las Unidades de Potencia Ininterrumpida (UPS) deberan ser de tecnologla: (1)
¥ On Line de Doble Conversion

¥ Rango de Folencia: 5 KVA

« Autonomia: no menar a CUARENTA (40) minulos a plena carga.
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Tension de enlrada: 200-260 VAC / 50 Hz + 5%.
Tensitn de salida; 220 VAC + 3% (aproplada para cargas de 220-240 VAC).

Frecuencia de salida en linea: sincronizada deniro de 50 Hz + 3 % y 50 Hz + 1%
&n bateria.

Forma de onda de salida: Senoidal o cuasi-senoidal,

Eficiencia mayor al 90% a plena carga (para disminuir la disipacion de calor).
Tomas de salida minimas: CUATRO (4) hasta 1400 VA, OCHO (8) para mas de
1400 VA, bornera para 5000 VA

Gabinete metalico con conexitn a tierra,

Indicacidn luminosa de encendido (onfoff), sefalizacidn de pérdida de energia
primaria y en bateria aclstica y luminosa,

Indicacidn del esiado de carga de bateria y consumo,

Totalmente protegidas contra sobrecarga y con reposicidn manual de la
proteccidn sin necesidad de abrir el equipo.

Baterlas herméticas, sin mantenimiento y cambiables por el usuarlo sin
necesidad de apagar el equipo, con posibilidad de ampliacion de aulonomia
Puerio para conexion con software para cierre automdlico y ordenado da
aplicaclones y sistema operalive, monilareo de tension de alimentacion y salida,

consumo total, estado de carga de la bateria, posibilidad de registro de eventos,
variables, elc

OPCIONALES

o

v

L]
(2

Compatibilidad de soflware con: (1)
¥ Windows 200/2003

Capacidad para clerre de maliiples servidores y/o mulliples plataformas con una
sola UPS (ver punto antenor para los sistemas operalives y plataformas a
soportar).

Posibilidad de administracion y control remolo mediante modem y red soportando
protocolos Telnet, SNMP y WEB por hardware (para tolal independencia y
facilidad de Implementacion)

Capacidad para Incorporar sensores que registren la temperatura, humedad y
otras eniradas/ salidas eléctricas en el entorno del servidor o rack de
comunicaciones y que reporten camblos en los parametros prefijados al
administrador, mediante conexion de red, telefdnica o buscapersonas (pager) en
forma lotalmente automatica.

Posibilidad de by-pass manual y aulomalica para minimo Impacto anle
reparaciones

El Organismo podré aceptar una o mas opclones

Para especificar al rango de potencia deberd considerarse la sumaitaria del consumo de |a lotalidad
do los equipes conectados @ la UPS mas un margen do segundad del orden de 15%

Tablero Eléctrico

En forma paralela se realizara la instalacion de |os tableros de energla eléctrica, que
permiiiran la alimentacion aléctrica del equipamiento a instalar,
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Normas para materiales ¥ _mano de obra.

Todos los materiales seran nuevos y conforme a las normas IRAM, para lodos
aquello materiales para los que tales normas existen, ¥ en su defecto seran validas las
normas IEC, VDE ¥ ANSI en este orden.

Todos los trabajos serdn ejeculados de acuerdo a las reglas de arte presantardn una
vez terminados un aspecto prolijo y mecanicamenta resistenta,

En los casos en que este pliego o en los planos se citan modelos o marcas
comerciales, es al solo efecto de fijar normas de construccidn o tipos de formas deseadas,
pero no implica el compromiso de aceptar tales materiales s/ no cumplen con las normas de
calidad o caracteristicas requeridas.

En su propuesta el Adjudicatario indicara las marcas de |a tolalidad de los materiales
que propone |nstalar y la aceplacion de |a propuesta sin observaciones, no exime al
Adjudicatario de su responsabilidad por la calidad y caracteristicas lécnicas establecidas yio
implicitas en el pliego y planos,

La cualidad similar queda a julclo y resolucion exclusiva de los responsables que
este Ministerio determine y en caso que el Adjudicatario en su propuesta mencione mas de
una marca, se entiende que la opcion sera ejercida por el responsable gue este Ministerio
determine.

limentacién para tableros secci de tomacorrientes
Sera realizada en 3 x 380 V desde el correspondiente tablero general.

Las montantes eslardn constiluldas por cables del lipo sinlemax de seccién
adecuada gue alimentaran los distintos nicleos de demanda de acuerdo a la configuracion
necesara del organismo,

Se Instalaran los distinlos ramales, desde el tablero general ascendiendo por huecos
montantes o sobre bandeja escalera, hasta |os tableros seccionales:

Proteccién en tablero general

Cada uno de los ramales se conectard al tablero general con los correspondientes
dispositivos de proteccitn,

Saeran interruptores fipo caja moldeada (molded — case), de construccion robusta, en
ejecucian fija.

Foseeran proleccion térmica y magnética regulable, y deberan lener caracteristica de
[Imitadores del pico de cortocircuito, an forma similar a los fusibles NH.

La regulacién de la proteccion debera ser accesible desde el frente.
Seran interruptores Westinhouse serie C o similar,

Se ubicaran en los lugares de reserva existenles o se alojardn en un gabinete
construido a tal efeclo.

Cajas con borneras

Todas las derivaciones de ramales en montante se deberdn reallzar en cajas con
porneras,

Las cajas estaran ampliamente dimensionadas, dejando 5 cm, Alrededor de
cualguier punto bajo tension

Las bomeras serdn del lipo Keland multipolares.
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Bandejas portacables:

Las bandejas portacables se ufilizaran exclusivamenie para cables del fipo
autoprotegido, con cubieria dura de PVC.

Serdn del lipo escalerilla construidas en chapa de hierro de 2 mm de espesar, con
transversales cada 30 cm como maximo, y |largueros de disefio y seccion suficiente para
resistir el peso de los cables, con un margen de seguridad igual a 3,5 sin acusar flechas
notables, ni deformaciones permanentes,

Los tramos rectos seran como maximo de 3m de longitud y llevaran no menos da dos
suspensiones. Los framos especiales, piezas, curvas planas o verticales, desvios,
empalmes, elemenlos de unidn y suspension, elc, seran de fabricacion estandar y
proveniente del mismo fabricante (de tal forma de poder lograr las uniones sin ninguna
restriccion), no admitiéndose modificaciones en abra.

Los ramaos vericales de bandeja llevaran lapa.

Todos los elementos seran galvanizados en callente por inmersién.

Sobre las bandejas, los cables se dispondran en una sola capa y en forma de dejar
un espacio |gual a ¥ del diametro del cable adyacente de mayor dimension, a fin de facilitar
la venlilacién, y se sujelaran a los transversales a distancias no mayores de 2m

Las bandejas se sujetaran con varilla roscada y grampas adecuadas 6 con ménsula
en cartela, segln los casos,

En todas las bandejas debera existir como minimo un 25% de reserva una vez
considerado el espaciamiento entre cables,

Seran marca Casiba, Indico, Jover o similar,

Tableros seccionales

Rigen para eslos lableros las normas constructivas filadas en los respectivos tipos y
|la obligacion de presentar planos constructivos, debidamente acotados, con el calculo de
barras de distribucion, soporles de barras y demds elementos de soportes y sujecion, tanto
desde el punio de vista de aclentamiento como de esfuerzo dinamico. Los calculos de
esfuerzo dindmico y l&rmico bderivados del cortocircuilo se deberan realizar segun norma
VDE 103,

En todos los casos se proveera el espacio de reserva, en nimero no nferior a
CUATRO (4) Interruptores v/ o al 20% de la capacidad instalada en cada tablero, salvo
especial indicacidn en planos o esquemas,

Construcclén de tableros:

Se construirdn en gabineles, lotalmente cerrados, de chapa de hierro no menor de
1.6 mm. de espesor doblada y perfectamente unida, de dimensiones y conslruccidn
conforme a lo indicado en el plano dejandose reserva de espacio, rieles, barras, etc,
preparado para un 20% de elementos de reserva con un minimo de CUATRO (4)
termomagnéticos de reserva.

El lamafo estara ampliamente dimensionado en funcion de los ramales
alimentadores y de salida y el tamafio de los interruptores. Las dimensiones minimas de
aspacio libre alrededor de los inlerruptores y equipamiento, sera como minimo de 7.5 cm. de
ambos |lados, 10 cm en la parle superior y/o inferior para entrada de cables de hasta 150
mmz de seccibén y 20 cm. para mayores secclones, dependiendo de la ubicacitn de los
ramales de enlrada y salida.

Sobre un panel desmontable de suficlente rigidez, se monlaran las barras de
distribucion sobre peines moldeados de resina epoxi o similar y los interruplores de acuerdo
planos. Todas las distribuciones de energia deberan realizarse por barras, no permiliéndose
bomeras o puentes entre intermuptores.
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El montaje se efectuara con tornillos roscados sobre el panel a efeclos de poder
desmontar un elemento sin tener que desmoniar todo el panel Contratapas caladas
abisagradas cubriran el conjunlo de barras, y los bornes de conlacto de los Interruptores,
dejando al alcance de la mano solamente las manijas de accionamiento,

Las puertas de cierre seran realizadas en chapa de un espesor minimo de 2 mm
dobladas en forma de panel para aumentar su rigidez, y si fuese necesario con planchuela o
coslillas adicionales. Poseeran cerradura con manija lipe HOYOS, de nylon, cerradura con
tambor tipo Yale incorporada con 2 llaves por cada tablero, amaestradas todas entre si.
Sobre la parte interior de la puerta se colocara un plano de sector escala adecuada, en &l
que se Indicard sobre que circullo esta conectado cada consuma, sin indicar cables ni
cafierias. Dichos planos iran plastificados y delrds de un acrlico que prolongue su
durabilidad. El tralamienio supericial y lerminacion de las parles metalicas seran realizados
con dos manos de antitéxico y dos manos da esmalle sintético.

Materiales constitutivos de los tableros:

Las caracleristicas que se detallan para los maleriales de tableros, son de caracter
general, debiendo el Adjudicatario adjuntar a su propuesta planilla de caracteristicas
mecanicas y eléciricas de los distinios elemenios en calidad de datos garantizados,
pudiendo el responsable que este Ministerio determing, pedir el ensayo de cualquier malerial
o aparalo y rechazar todo aguello que no cumpla los datos garantizados

Interruptores automaticos:

Los interruptores automaticos termomagneéticos hasta 63A bipolares o inpolares
seran 580 de Siemens, Elfa de AEG o similar,

Seccionadores fusible bajo carga:

Seran de lipo compacio, en los cuales los fusibles no se mueven an fa apertura del
secclonador. Seran marca Z0LODA modelo OESA o similar

Tendran mania extenar para comando desde el frente de una pueria o contratapa.

Fusibles

Seran modelo Diazed de Siemens o Be-ene o similar, segln amperaje e
indicaciones.

Conexiones:

Todas las barras, cableados de potencia y comando y en general todos los
conductares seran de cobre puro electrolltico, debigndose pulir perfectamente las zonas de
conexiones, y pintadas de acuerdo a normas las distintas fases y neutro, las secundarias se
realizaran mediante cables flaxibles, aislado en plastico de color negro de seccidn minima
1,56 mm2, debidamente acondicionado con mangueras de |lazos de plastico y/o canaletas
portacables Hoyos o similar.

En todos los casos los cables se [dentificaran en sus dos extremos, conforme a un
planc de Cableado.
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Carteles indicadores:

Cada salida sera identificada mediante tarjeta o leyenda plastica grabada de luxite
segun muestra que deberd ser aprobada por el responsable que esle Ministerio datermine,
estando expresamente prohibida la cinta plastica adhesiva,

Soporte de barras:

Seran de resina epoxi y se deberan tener presente dalos garantizados del fabricante
referenle a sus esfuerzo resistente.

Canales de cables:

Deberdn estar dimensionados ampliamente, de manera que no haya mas de dos
capas de cables, caso contrario se deberd presentar el calculo lérmico del régiman
permanente de los cables para esa construccion.

Seran marca ZOLODA o similar,

Borneras:

Seran del tipo componible, aptas para la colocacién de puentes fijos o seccionales
sntre ellos, de amperaje adecuado a la seccién del cable, marca ZOLODA o similar.

Conductores para circuitos de planta,
Todos los conductores serén de cobre.

Slempre que la longitud de los rollos o bobinas lo permita, los ramales y circuitos no
contendran empalmes, que no sean los de derivacién

En caso de ser necesarios, se realizaran los empalmes en el lugar mas alejado de la
fuente. La conexién o empalmes de cables y/o bomes de distinto material debe reallzarse
eon los materiales inhibidores de corrosian producida por el par galvanico,

Siempre se mantendrd el mismo color de aislacion para fases y neulros de los
distintos circuilos trifasicos o monofasicos.

Cada conduclor debera estar correctamente  identificado mediante  anillos
numeradores que se ubicaran en el comienzo y final de cada tramo del circuilo al que
correspondan, partiendo desde el tablero seccional.

Cables para instalacion en caierias:

Seran de cobre flexible, con aislacion de material plastico antillama, apto para 1000
Vica, con certificado de ensayo en fabrica a 6000 V para cables de hasta 10 mm2 y a 2500 V
luego de inmersién en agua por 12 horas para secciones mayores. Seran VN 2000 de Pirelli
o similar.

Seran provistos en el lugar de los trabajos en envoltura de origen, no permitiendose
el uso de remanentes de otras obras o de rollos incompletos.

En el lugar de las lareas los cables seran debidamente acondicionados, no
permitigndose la instalacion de cables cuya aislacion de muestras de haber sido mal
acondiclonados o sometidos a excesiva traccidn y prolongado calor o humedad.

El manipuleo y colocacion serd efectuado en forma aproplada, usando Unicamente
lubricantes aprobados, pudlendo exigir el responsable que este Ministerio determine
{Departamento de Servicios Generales) se reponga lodo cable que presente signos de
violencia o mallrato, ya sea por roce contra boquillas, cafics o cajas defecluosas o por
haberse ejercido excesiva lraccion al pasarlos dentre de la cafieria.
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Todos |os conduclores serdn coneclados a los tableros ylo aparatos de consumo
mediante terminales o coneclores de tipo aprobados, colocados a presion mediante
herramientas aprapiadas, asegurando un efectivo conlacto de todos los alambres y en forma
tal que no ofrezcan peligro de aflojarse por vibracion o tensiones bajo serviclo normal.

Cuando deban efecluarse uniones an las cajas de paso esltds seran mediants
conectores colocados a presién gue aseguren una junta de resistencia minima, en ningdn
caso suparlor a la de un metro de conductor

Los colores a utilizar serén los sigulantes:

¥ Fases R, Sy T: Raojo, negro y castafo,

¥ Meutro: celeste

* Tierra: Bicalor (verde - amarillo), se prohibe expresamente el cable desnudo.

Modo de canfigurar los circultos de planta:

Se hard el tendido de un alimentador principal, por cada circuito, desde el dispositive
de proteccitn instalado en el tablero seccional, hasta la caja de pase correspondiente. En
aste punio se ejecutara, por medio de bornera, |a derivacidn a los periscopios (puestos de
trabajo), llevando dos conductores independientes a cada una de ellos, cuyas secciones no
seran mayores a 2,5 mma.

Cables autoprotegidos:

Seran de cobre, con aislacidn de cloruro de polivinilo, goma etilen propilénica o
polietileno reliculado, en construccion multifilar con relleno y cubiera protectora de cloruro
de polivinilo antillama

Responderan a la Norma IRAM 2220 o equivalentes extranjeras, exigiéndose en
todos los casos los ensayos especificos por las normas, Donde abandonen o entren a un
tablero, caja, cafos o aparatos de consumo lo hardn mediante un prensacable que
evitedelerioros del cable, a la vez que asegure la estanqueidad de los conductos. Seran
marca Pirelli, CIMET . Indelqui o similar

Conmutador (Switch) Gigabit Ethernet Administrable Lan-017

CANTIDAD: 4
Conmutador Swilch Ethernetl / Fast Etheme! / Gigabil Elhermet con conexion a Backbone
Gigabit Ethemet con |as siguientes caracteristicas:

¥ Swilch concentrador para conmutacion de tramas Ethermnet IEEE B02.3i 10Base T /
Fast Ethermet 802 3u 100BaseTX y Gigabil Ethernel 1000BaseT,

¥ Debera Inclulr los accesorios necesarlos para montar en racks estandar de 19

¥ Compatibilidad; Ethemet |[EEE 80231 10Base T, Eternet IEEE 802.3u 100Base TX,
Gigabil Ethernet 802 3ab 1000Base T,

v Bil rate: 1010011000 Mbps puertos de usuario (Ethemel / Fast Ethernet / Gigahit
Ethernet), 1000 Mbps pueros de uplink/salida (Gigabit Ethernet).

¢ Tipo y cantidad minima de ports de enfrada/concentracian;

Del tipo Gigabit Ethemet; IEEE 802.3ab 1000BaseT (RJ45), Canlidad de bocas: 48
bocas.

v Agente SNMP segin RFC 1157 que permila monitorear el estado y el trifico del
dispositive en forma remota desde entormo Windows ( X Windows. Soporte de MIB ||
segun RFC 1213,

* Capacidad de soportar al menos 4 grupos de RMON.
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Se deberan proveer los diskettes con los blogues de informacion de management
(MIBs) necesarios

Soporte de al menos 8000 address MAC de red por stack de swilches.

Capacidad de soportar definicion de dominios de broadcast VLANS (Virtual LANS) en
cualquiera de los ports segan |[EEE 802.1 p/Q.

El ntimero de Virtual LANs a soportar debera ser igual o superior a la mitad del numero
de puerlos fisicos Ethernet 10/100/1000BaseT a proveer.

Almacenamiento de sistema operativo y configuracin en memoria Flash reescribible.
Capacidad de actualizacién por medio de protocolo FTP segun RFC 958 6 TFTP segln
RFC 1350 (cliente y servidor), El sistema debera permitir actualizaciones de software en
linea sin necesidad de interrumpir su fundonamiento.

Serviclo de configuracion por medio de consola serial RS-232 asincronica. Se deberan
proveer el respectivo cable serial de consola por cada unidad a proveer.

Cada unidad debera ser entregada con 1 (uno) juego de manuales de configuracion de
hardware y software. Estos manuales podran ser entregados como onginal en papel o
en CO-ROM.

Los equipos deberén ser alimentados de 220 V - 50 Hz, monofasico con toma de 3
patas planas, sin necesidad de requerir un transformador adicional.

Capacidad de efectuar Routing entre Virual LANs con protocolos IP segun RFC 791
con soporle de RIP segun RFC 1058,
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(") RENGLON N° 1

CABLEADO ESTRUCTURADO
CABLIADO DE EDIFICIO HIPOLITO IRIGOYEN 1447

Conducto de las montantes:

Recorrera el adificio en forma vertical y debera tener capacidad suficiente para alojar
la tolalidad de las troncales de lelecomunicaciones, Se implementara utllizando los duclos
axistentes tendiendo bandejas portacable atravesando losa (piso ¥ lecho) por medio de
bandejas metdlicas cermadas con lapa.

Montantes de telefonia:

Se tenderdn <CANTIDAD> montantes en el{los) lugar(es) que se muesira(n) en el
anexo |V, Su(s) recorrido(s) sera(n) verlical(es), desde su inicio en <LUGAR DE INICIO>
hasta su finalizacién en <FIN=. Se realizara(n) mediante la instalacién de cables mullipares
de <CANTIDAD> pares para cada piso segun la circular 755 de la ex-ENTel.

Montantes para cableado vertical:
Cable de cobre UTP categoria 6 para Gigabit Ethernet (1000BaseT). Cada cable
debe ser terminado en sus dos extremos con conectores RJ45 macho certificados segun
categoria 6 bajo las especificaciones EIA/TIA 568-B.2

Se tenderan 18 cables del tipo indicado, a prueba de agua y aptos para plenos. El
cable estara construido en una estructura de lubo suelto y debera contener gel
antihumedad. Los cables seran tendidos conformando una estrella, con centro en el
gabinete ubicado en <ESPECIFICAR>.

Se deberan proveer, instalar y probar los cables a tender, los que estaran terminados
en sus correspondientes conectores, y llegaran, en los pisos, al armario de distribucion
respectivo, Es decir, desde cada armario de distribucion de cada piso se tenderan 2 cables
come minimo (uno principal y el segundo de contingencia), llegando lodos estos cables al
gabinete ubicado en <UBICACION=.

Para el gabinete que conforma el centro de la estrelia, se deberdn disponer cajas con
capacidad de empaimar hasta 18 cables individuales. Se deberan proveer conectores (o
acopladores) en cantidad suficiente como para conectar |a totalidad de los cables provistos.

Se dabera proveer un Patch Pannel categoria 6 de 24 bocas para el gabinete
central de la estrella. Para los gabinetes ubicados en los diferentes pisos, se dispondra una
regleta con CUATRO (2) coneclores RJ45 hembra categoria 6 para impaclar el cableado
vertical

No se admilira |a realizacion de empalmes o soldaduras en ningun punlo de las
montantes, El organismao podra inspeccionar |a calidad de terminacion del conectorizado, no
admitiendo los que no estén ejeculados correctamente.

Montantes para distribucion eléctrica

Se realizard el lendido de la(s) montante(s) eléctrica. Los conductores arrancaran de
un nueve seccionador a instalarse en el tablero eléctrico principal ubicado en <UBICACION=
y presentaran derivaciones en los tableros de cada piso. De alll, pasando por llaves
termomagnéticas, se efctuara la disribucion de energla eléctrica a los puestos de trabajo y
gabinetes de telecomunicaciones




Gabinetes de Telecomunicaciones

Los gabinetes se instalaran proximos a los puntos en que las montantes ingresan a
cada piso. Se instalaran en los pisos Primer Subsuele, Planta Baja, 1°, 2°, 3°, 4°, 5° 8°,9°,
10° {Diez gabinetes en total)

Los gabinetes deberdn cumplir con los lineamientos delallados an o Cédigo ETAP
LAN-030 — “Gabinete Estidndar (Racks)" con sus opcionales (Ver Equipos y Servicios
Solicitados para ef Armado de la Rad).

Se deberd prever el lugar para el montaje el eguipamiento electrénico de la red de
datos, reservando a tal fin un espacio de aproximadamente una unidad de rack por cada 12
puesios de trabajo a ser alendidos por el gabinete

Debera preverse |a continuidad de la conexion de tierra desde el distribuidor general
a cada uno de los armarios de distribucion. El modelo de gabinete a utilizar por la conlratista
debera contar con la aprobacian del comitente en forma previa a su instalacion.

Todos los elementos deberdn estar debidamente eliquetados para Identificacion de
puesto y funcion. Este etiquetado se comespondera con la informacién de los planos de
obira

E| armario de distribucion y sus elementos se deberan dimensionar de modo de
posibilitar la intercalacién de equipos de pruebas y mediciones, sin madificar la instalacion
existente

El esquema organizativo de los gabinetes se detalla en el Anexo ||

Fara el armarnio de distribucion que conformara el centro de la estrella, se dispondra
de un patch pannel categoria 6 de 24 bocas, un Switch de 24 bocas Gigabit Ethernet y
los cables de palcheo necesarios para cubrir las conexiones entre &l swilch y &l patch
pannel,

For cada armario de distribucion corespondiente a cada piso se instalaran y
conectaran Un (1) switch de 48 bocas, SEIS (3) patcheras de 48 bocas calegoria 6 cada
una (2 palcheras para la distribucitn horizontal y 1 patchera para el reflgjo de telefonia), una
regleta con 2 bocas hembra categoria 6 y los cables de palcheo necesarios para cubrir
las conexiones entre switches y palch pannels. Estos elementos y otros se describen en la
secclon "Equipos y Servicios solicitados para el Armado de la Red”.

Acometida de la montante de cableado vertical.

Los cable que acometen se dispondran sobre cajas de conexion de fibra o cable de
cobre, como se explictd en el punto correspondiente a “Montante de cableado vertical®, con
los acopladores o coneclores necesarios

Acometida de los multipares de las montantes telefénicas.

Las acometidas del cable multipar se dispondran sobre un “patch pannel’ con
entrada por blogues terminales tipo S110 o similar y salida por conectores hembra de 8
posiciones (R.J-45) en el gabinete de telecomunicacionas y en la sala de centrales telefénica
s@ dispondran sobre regletas tipo Bix como las ulilizadas por la central.

Acometida del cableado horizontal (hacia los puestos de trabajo).

Los pares de la red dedicada de datos terminardn en un panel de conectores
modulares de B posiciones (RJ45). El panel o bastidor serd del tipo back-plane de circullo
Impreso, y conlara con una capacidad minima de 96 conectores de acceso, Tanto el panel
como los conectores de datos deberan estar garantizados para funcionamiento en categorla

6
Distribucién por piso

Sdilo se realizara |a obra de cableado horizontal en las plantas: Primer Subsuelo,
Planta Baja, 1°, 2°, 3%, 4°, 59, B", 8%, 10°
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Desde el armarlo de distrlbucidn se accederd a cada puesto de trabajo con dos
cables de cuatro pares lranzados sin blindaje (UTP) cerificados segun categoria & (seis)
bajo las especificaciones EIATIA 568-B.

El tendido de los cables hasta los puestos de frabajo se realizara a traves de
cablecanal plastico de 100 mm por 50 mm,

La distribucién eléctrica se hara por otro ducto, paralelo al que conduce la red de
comunicaciones, y separado de éste por una distancia no menor a 25 cm, exceplo en &l
caso de que se ulilicen ductos metalicos conectados a tierra para su conduccion, caso en el
que la distancia podré ser menor,

La ocupacién de los ductos a instalar no debera superar el 70 % de su seccidn
disponible.

Las instalaciones deberan ser realizadas con las protecclones necesarias en salida
de gabinete, accesos a cajas de conexion y de paso, cruces de paredes, mamparas y
cualquier sector del recorrido que pudiese significar un fuluro dafio en el cableado.

Todos los puestos de trabajo deberan ser efiquetados con Indicacidn de numero de
puesto y funcién,

Puestos de trabajo y cajas de conexién

Die manera uniforme y segun los planos aproximados que se adjuntan, se distribuiran
sobre los ductos tomas para la instalacion de cajas de conexion. Las cajas de conexion a
uilizar para conectar los puestos de trabajo seran {plasticas | metalicas} y dispondran de

Dos conectores modulares de 8 posiciones (RJ45) en los que terminarén los
cables UTP. {ojo borramos parrafo)

Cuatro fichas hembra con toma de tierma para 220 V.

Las bocas de conexion de telecomunicaciones deberan ser cerlificadas por la
Contratista, una vez instaladas y cableadas, para funcionamiento segun categoria 5. Los
oferentes deberan informar el equipamiento de que disponen para la cerlificacion de cables
y bocas, y la validez de |a calibracion de dicho Instrumental. En caso de no disponer del
mencionado equipamiento, deberén Indicar quién realizara las cerlificaciones por cuenta de
la Contratisia.

La oferta basica de la red interna debe prever la instalacian de 336 + 185 + PISO 10
puestos de trabajo y cajas de conexion distribuidos en las dreas de oficinas del edificio, y de
acuerdo al sigulente cuadro!

PLanTa Puestos De TRABAJD:
1EA. SUBS. 24
FLANTA BAJA 48
1% Pran 48
2 PISO 48
3 PISO 48
4 piso 48
5 ms0 48
B pso 48
9 mso 48
10" Fisc 24

Opcionalmente:

La oferta contemplara el tendido de los ductos necesarios para realizar el cableado,
con sus respectivas cajas de conexién, y las cajas de paso necesarias para la instalacion,
incluyendo los ductos para conductores de energla.

Las provisiones e instalaciones de los parrafos anteriores deben incluirse en la oferia
basica. Por otra parte y a los fines de la adjudicacion del monto exacto de |os trabajos a
realizar, se deberan cotizar por separado los valores unilarios de provision de materiales e
Instalacion de los rubros:
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Cableado de un puesto de trabajo con ublcacidn media denlro del drea de piso
que cubre el armario de distribucion, Incluyendo materiales y mano de obra.

Provision e inslalacién de una caja de conexién completa.
Cotizacidn por metro de cable de fibra optica Instalado.
Provision e instalacion de un conector en cable de fibra dptica
Cotizacidn por melro de UTP calegoria Se instalado.
Cotizacion de paneles de patcheo precableados instalados.
Cotizacion de regletas de conexitn instalados,

La distribucion definitiva de |as cajas de conexion se indicara en oportunidad de
efectuarse los trabajos correspondientes.

Se debera presentar un plan de trabajo detallado, que permita efectuar un
seguimiento eficiente de la ejecucion de los trabajos v la coordinacion del acceso a los
distintos sectores del edificio,

Correra por cuenta y cargo de la Conlralista efectuar las presentaciones o soliciludes
de aprobacidn y cualquier ofro tramite relacionados con los trabajos a efectuar objeto del
presente pliego, ante los organismaos plblicos o privados que pudieran corresponder,

La distintas soluciones dadas para la ejecucion de la obra deberdn respetar las
normas vigentes a la fecha de apertura, emilidas por la autoridad de aplicacion gue
corresponda,

Rotulacion

Todos los cables, coneclores, médulos de equipos, armarios y demés companentes
se rolularan en forma sistematica en correspandencia con los planos realizados a lal efecto
y los listados a entregar en medio magnélico. El método de rolulacion y formato a emplear
se acordard inicialmente enire el organismo y el adjudicatario.

S R

Certificacion de la red de datos ediciones

La lotalidad de la instalacidn deberd estar certificada en base a la documentacian y
mediciones gue correspondan, garantizando el cumplimiento de la norma 1SO 11801 y
EIA/TIA 568-B para cableado y hardware de conexionado categoria 6.

Se deberan consignar las mediciones por cada boca cerificada, incluyendo la
longitud efectiva (medida) del tramo Instalado. Las mediciones se reallzaran con
equipamiento especializado en cerificar instalaciones de cableado EIAMIA-568-B.2. Dicha
cerificacion sera hasta 100 MHz y para varias aplicaciones de red que se pudiera ulllizar

Se aceptaran cerlificados emitidos por el fabricante, el proveedor en conjunto con al
fabricante, la Facullad de Ingenieria de la UBA o el INT|. Estos cerlificados deberan adjuntar
planilla con los datos de las medicionas.

Los oferentes deberdn infarmar en la oferta el equipamiento de que disponen para la
cerfificacion de cables y bocas, y la validez de la callbracion de dicho instrumental, En el
caso de no disponer del mencionado equipamiento, deberdn Indicar quien realizard las
cedificacionas por cuenta de |a contratista.

La garantia de dicho cumplimiento debe emilirse para un perlodo de tiempo de 3
(tres) afios coma minimo.

Planos.

La Coniratista entregard a los Directores de Cbra para su aprobacidn por lo menos
10 dias antes de iniciar los trabajos ires juegos de copias de planos de obra en escala 1:50
con la totalidad de las instalaciones debidamente acoladas, como asi también los planos de
detalle necesarios o requeridos

La aprobacién de |os planos por parle de la Direccion de Obra no exime a la
Confralista de su responsabilidad por el fiel cumplimiento del pliego y planos y su obligacion
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de coordinar sus Irabajos con los demas gremios, evitando los conflictos o lrabajos
superpuesios o incomplalos.

Durante el transcurso de la Obra, la Contralista debera mantener al dia los planos de
acuerdo a las modificaciones necesarias y ordenadas.

Una wvez terminadas las instalaciones y previo a la recepcion definitiva, e
independiente de los planos que deba confeccionar para la aprobacién de las autoridades,
entregara a los Directores de Obra un juego de los planos en mylard, y tres copias de las
instalaciones estrictamente conforme a obra.

Toda la documentacidn se deberad realizar con Autocad 12 o compatible. y se
entregaran al menos dos copias de los mismos en diskettes.

Todas las Instalaciones deberdn ser debidamenie acoladas, ejecutandose lambigén
los planos de detalle necesarios o requeridos.

Dentro de los 25 (veinlicinco) dias posteriores a la fecha de la adjudicacion, se
suministrara a la Contratista el protocolo de pruebas y aceptacion de las redes conformantes
del sistema objeto del presente llamado a licitacion,

Estas pruebas deberan ser efectuadas por la Contratista con la supervision y control
de los funcionarios que oporiunamente se designen,

Los maleriales a emplear serén de marcas reconocidas en el mercado nacional e
internacional para instalaciones comoe las especificadas,

Equipos y Servicios Solicitados para el Armado de la Red

1. Conmutador (Switch) Gigabit Ethernet Administrable LAN-017
CANTIDAD: 1

Conmutador Switch Ethernet / Fast Ethemet ( Gigabil Ethernet con conexion a Backbane
Gigabit Ethemet con las siguientes caraclerislicas

¥ Switch concentrador para conmutacién de tramas Ethemet |IEEE 802.3i 10Base T /
Fasl Ethemet 802.3u 100BaseTX y Gigabit Ethernet 1000BaseT

v Deberd incluir los accesorios necesarios para montar en racks estandar de 18°

¢ Compatibilidad: Ethemet IEEE 802.3i 10Base T, Elemet |EEE B02.3u 100Base TX,
Gigabit Ethernet 802 3ab 1000Base T.

¢ Bil rate; 10/100/1000 Mbps puertos de usuaro (Ethemel / Fast Ethemel / Gigabil
Ethernel), 1000 Mbps puerios de uplink/salida (Gigabil Ethernel).

¥ Tipo y cantidad minima de ports de entrada/concentracion:

Del tipo Gigabil Ethernel. IEEE 802.3ab 1000BaseT (RJ45). Cantidad de bocas: 48
bocas.

¥ Agente SNMP segin RFC 1157 que permita monitorear el estado y el Irafico del
disposiivo en forma remota desde entorno Windows / X Windows. Soporte de MIB I
segun RFC 1213,

¥ Capacidad de soporiar al menos 4 grupos de RMON,

¥ Se deberan proveer los diskeltes con los bloques de informacion de management
{MIBs) necesarios.

¥ Soporte de al menos 8000 address MAC de red por stack de switches.

¥ (Capacidad de soportar definicién de dominios de broadcasl VLANSs (Virlual LANs) en
cualgulera de los parts segln IEEE 802.1 p/Q.

v El niomero de Virtual LANs a soportar debera ser jgual o superior a la mitad del nimero
de puertos fisicos Ethernet 10/100/1000BaseT a provesr



¥ Almacenamiento de sistema operalivo y configuracion en memoria Flash reescriblble.
Capacidad de actualizacion por medio de protocolo FTP segun RFC 959 o TFTP segln
RFC 1350 (clients y servidor). El sistema debera permilir actualizaciones de software en
lInea sin necesidad de interrumpir su funcionamiento

¥ Senvicio de configuracion por medio de consola serial RS-232 asincronica, Se deberan
proveer al respeclivo cable serial de consola por cada unidad a proveer.

¥ Cada unidad debera ser enfregada con 1 (uno) juego de manuales de configuracion de
hardware y soflware. Estos manuales podran ser enlregados como original en papel &
en CO-ROM.

¥ Los equipos deberan ser alimentados de 220 V - 50 He, monofasico con toma de 3
patas planas, sin necesidad de raquerir un iransformador adicional,

¥ Capacidad de efectuar Rouling entre Vidual LANs con profocolos IP segun RFC 791
con soporte de RIP segin RFC 1058,

r Conmutador (Switch) Gigabit Ethernet Administrable LAN-D17

CanTIDAD: 10
Conmutador Switch Gigabit Ethemel con conexién a Backbone Gigabil Ethemet con las
siguientes caracteristicas:

" Swilch concentrador para conmulacion de ramas Ethemet IEEE 802 .3i 10BaseT / Fast
Ethernet 802 3u 100BaseTX y Gigabil Ethernel 1000BazeT.

¥ Debera inciuir los accesornos necesanos para montar en racks estandar de 19"

¥ Compatibilidad: Etheme! |EEE 802.3i 10Base T, Elemet |EEE B02.3u 100Base TA
Gigabilt Ethernel IEEE 802 3z/802.3ab 1000BaseT,

* Bil rate: 10V100/1000 Mbps puertos de usuano (Ethemet [ Fast Ethemet [ Gigabit
Ethermet), 1000 Mbps puerlos de uplink/salida (Gigabit Ethernet)

¥ Tipo y cantidad de ports de entrada/conceniracion:
Del tipo Gigabit Ethernet: IEEE 802.3ab, 1000BaseT (RJ4E).; 48 puertos.

Fors de uplink/salida: 1 puerto del tipo Gigabit Ethernet: IEEE B02.3ab, 1000BaseT
{RJ45),

« Agents SNMP segin RFC 11567 que permita monitorear el estado y el trafico del
dispositivo en forma remota desde entorno Windows / X Windows. Soporte de MIB (I
segun RFC 1213,

«  Capacidad de soporlar al menos 4 grupos de RMON.

¥ 5e deberan proveer los diskettes con los blogues de informacién de managemeni
(MIBs) necesarios,

¥ Soporte de al menos 8000 address MAC de red por stack de swilches.

¢+ Capacidad de soportar definicion de dominios de broadeast VLANs (Virual LANS) en
cualquiera de los poris seglin IEEE 802.1 p/Q.

¥ Elnomero de Virual LANs a soportar debera ser igual o superior a la mitad del nimera
de puerios flsicos Ethemet 10/100/1000BaseT a proveer,

¢ Almacenamiento de sislerma operalivo y configuracion en memoria Flash reescribible.
Capacidad de actualizacitn por medio de prolocolo FTP segin RFC 959 & TFTP segin
RFC 1350 (cliente y servidor). El sistema debera permitir actualizaciones de software en
linea sin necesidad de interrumpir su funcionamianto

¢ Seniclo de configuracidn por medio de consola remota Telnel segin RFCs 854/855
sobre Iransporte TCP/P segin RFCs 793/791,
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3.

Serviclo de configuracién por medio de consola serial RS-232 asincronica. Se deberan
provesr el respectivo cable serial de consola por cada unidad a proveer.

Cada unidad debera ser entregada con 1 (uno) juego de manuales de configuracidn de
hardware y software. Estos manuales podrén ser entregados como original en papel 6
en CO-ROM.

Los equipos deberan ser alimentados de 220 V - 50 Hz, monofasico con toma de 3
patas planas, sin necesidad de requerir un transformador adicional,

Gabinete Estandar (RACKS) — LAN-030

Canmpap: 11
Serdn gabinetes cerrados con las siguientes caracteristicas:

¥
v

L O

Contendran racks metdlicos normallzados de 19 pulgadas de lipo profesional.

La estructura principal debera ser de chapa clega de acero de 1,5 mm de espesor como
minimo, con estructuras laterales desmontables de chapa de acero de 0.8 mm de
espesor como minimo, con puertas con cerradura de seguridad,

La terminacion superficial de las parles metdlicas sera fosfalizado y esmalle homeado
lexiurado,

Las medidas minimas de los gabinetes seran:
«  Allura de: 2000 mm,
» Profundidad Gtil de: 1000 mm,

Los rieles |aterales presentaran agujeros roscados o provistos de tuercas imperdibles
para el moniaje de materales y eauipos desde el acceso frontal.

Las puerias seran abisagradas, lipo libro.

Deberdn preverse la continuidad de |a conexian de lierma desde el distribuidor general a
cada uno dea los armarios de distribucion,

Loz gabineles dispondran de:

Alimentacién eléctrica de 220 V. Se dispondra de un tablero con llave térmica y G
lomacamientes,

Dispositiva para iluminacién Interna del gabinete con su correspondiente llave: Se
debera instalar en el gabinete un dispositivo de lluminacidn para facilitar las tareas de
mantenimiento y puesta a punto del equipamiento contenido en el gabinete. Se debera
incluir una llave para mantenaro apagado cuando no se requiere luminacian

Toma a tierra eléctrica; El gabinete debera disponer de una toma a tierra, coneclada a
la tierra general de la instalacion elécirica, para efectuar las conexiones de todo el
equipamienio.

Acometida de la montante desde; La tapa posterior,

Venlilacion Forzada Superor,

Fillros de Alre.

Guias para cables

Bandejas para division y soporte de equipamiento: 1 fija y 1 deslizable.

Patch Pannel Categoria 6 — 24 Bocas
CanTIDAD: 1 (CENTRO DE LA ESTRELLA)

incluir cables de patcheo categoria 6 para cubrir el total de las conexiones enlre pafcheras y
switches.

1e



Patch Pannel Cateqoria 6 — 48 Bocas
CANTIDAD: 27 (3 POR RACK DE PISO: 2 PUESTOS — 1 REFLEJO DE TELEFONIA)

Incluir cables de patcheo categorfa 6 para cubrir el total de las conexiones entre patcheras y
switches.

Incluir cables de patcheo categorla 6 para cubrir el total de las conexiones entre patcheras y
boca uplink de los swilches.

Regleta con dos fichas RJ45 hembra Categoria 6

CANTIDAD: 10 {UNA POR RACK DE PISO)
En ella se impactaran los cables provenientes de |a troncal de datos.

Cemtro de Computos

Estara compuesto de 6 seis gabinetes estandar (racks) segun especificacion del item3, con el
siguiente equipamienta instalado; En cince racks se instalard un patch pannel de 24 bocas, En
el restante se |nstalaran cinco patch pannels de 24 bocas configurando un “refiejo” de los
demas.

Tedos los gabinetes se acometeran con bandeja agrea desde la parte superior
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Apartado IX

RED NODO CENTRAL

ESPECIFICACIONES TECNICAS
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RED NODO CENTRAL

ESPECIFICACIONES TECNICAS

El presente proyecto se refiere a la provision, insialacion y puesta en servicio de un
sistema de cableado estructurado de telecomunicaciones y una red de distribucion de
energla eléctrica a los puesios de trabajo para el edificio del Ministerio de Desarrollo Social,
Plsos PB, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21 y 22. El sistema consistird en una red de
cableado de categoria 8 (horizontal y vertical) que sera ulilizado como soporte fisico para la
conformacién de redes de telecomunicaciones, apto para irafico de datos a alia velocidad y
para trafico de voz. E| cableado de telecomunicaciones sera reallzado segun el concepto de
cableado estructurado y cumplira con las normas en vigencia. A traves de la red de energia
elecirica se allmentaran los equipamientos de cada uno de los puesios de Irabajo y el
equipamiento active a instalarse en los armarios de distribucidn.

Los trabajos a realizar seran los siguientes:

¥ Cableado horizontal de |a red de lelecomunicaciones

v Cableado de la montanies de transmisitn de datos

¥ Provisidn e instalacion de las cajas de conexidn, conectores da
telecomunicaciones y tomacorrienies en los puesios de irabajo.
Provision de los gabinetes de telecomunicaclanes

Cableado de disfribucion eléctrica a los lomacomienies de los puestos de
trabajo, puesta a lierra eléchica yio telefdnica

Cableado de las monlantes de telefonia

Cableado de la montantes de distribucian eléctrica

Provision de los tableros seccionales de distribucion eléctrica
Alimentacion de los tableros seccionales de distribucion electrica.
Provision e instalacion de cablecanal plastico para conducir el cableado a los
puestos de lrabajo.

%

NSNS

Descripcion de las instalaciones a realizar y equipos a proveer

Conductos de las montantes:
Recorrera el edificio en forma verical y debera tener capacidad suficiente
para alojar Ia lotalidad de las troncales de telecomunicacionas.

Montantes de telefonia:
Se lenderan las montanies, su recorrido serd vertical, desde su Inlcio hasta su
finalizacion. Se realizaran mediante la instalacién de cables multipares.

Montantes para cableado vertical:

Cada piso sera dividido en dos alas (ala Belgrano y ala Moreno), cada ala
lendra su comespondiente rack y su correspondiente montante. Ambas montantes
desembocaran en &l dnico rack ceniro de |a estrella, Se tenderdn 4 (cualro) cables (dos por
cada ala y cada piso. Los cables seran tendidos conformando una estrella con centro en el
Centro de compulos, en &l lugar a designar.

Montantes de distribucion eléctrica:
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Los conductores arrancaran de un nuevo secclonador a instalarse en el tablero
eléctrico principal y presentaran derivaciones en los lableros de cada piso. De alll pasando
por llaves lermomagnéticas, se efecluara la distribucion de energia eléclrica a los puesios
de frabajo y gabinetes de telecomunicaciones

Gabinetes de Telecomunicaciones (Racks)

Los gabinetes se inslalaran prdximos a los puntos en que las montantes ingresan a
cada piso. Se inslalarén en los pisos PB, 13, 14, 15,16, 17, 18, 18, 20, 21, 22. Se proveeran
e instalaran 2 (dos) armarios por piso, uno en cada ala (en PB se instalara solamente 1
{uno) ) en lugar a definir,

Deberan estar equipados de |a sigulenle manera:

1 (Una) Regleta con dos fichas RJ45 hembra categoria 6 (para la acomelida del cableado
vertical)

1 [Uno) Patch panel de 48 bocas RJ45 hembra ( para acometida montantes telefanicas)

2 (Dos) Patch panel de 48 bocas RJ45 hembra ( cableado horlzonial, hacia los puestos de
trabajo)

2 (Dos) Conmutador Switch de 48 bocas

Distribucion por piso

Desde el armario de distnbucion se accedera a cada puesto de trabajo con dos
cahles de cuatro pares categoria 6 |
El tendide de |os cables hasla los puestos de Irabajo se realizara a través de cablecanal
plastico en sentido periférico sigulendo el recorrido de las paredes,
La distribucion eléclica se hard por olro ducto paralelo al que conduce la red de
telecomunicaciones y separado de este por una dislancia no menor a 25 cm.

Puestos de trabajo ¥ cajas de conexldn:

De manera uniforme y segun los planos que se adjunten, se distribuirdn sobre los
ductos tomas para la Instalacion de cajas de conexitn, Las cajas de conexidn a ulilizar para
coneclar los puestos seran plasticas, y dispondran de: Dos conectores modulares de 8
posiciones (RJ45) en los que terminaran los cables UTP y Dos fichas hembra con
toma de tierra para 220 V.

{ De esta manera la red interna provee la instalacién de 2016 puestos de trabajo, 96
por ala y por piso del 13 al 22 mas 48 en el subsuelo y 48 el planta baja)

Puestos de trabajo Wireloss:

Como parte de el proyecto de cableado del edificio 8 de Julio, se incluye la puesta en
funclonamiento de puestos de trabajo wireless. Lo que se propone es fa instalacion de 6
(seis) Acces Poinl por plso, estos Acces Point estardn conectados a un puerto fisico,
mediante cableado esltructurado hasta el swilch de cada piso, Esto nos permitica lograr
conexidén de los disposilivos hacia un swilch y luego ese switch estara conectado al
Wireless Lan Controller lo que permitira una administracién centralizada,

Se deberdn proveer también |as placas wireless para los puestos de lrabajo.

Sala de Servidores:
Consiruccidn de nueva sala de servidores para 40 servidores de mediano porle.
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ANEXO VII: PROYECTO PNUD ARG 02/008

TOR DE LA UNIDAD EJECUTORA DEL PROYECTO Y PERFILES
SELECCIONADOS

1.1 Coordinador General
Tareas a realizar;

Es &l responsable maximo de |la ejecucion del programa,

Las actividades que debe reallzar son:

+ Definir la estrategia de intervencion del Proyecto en el marco de las politicas del
Ministerio de Desarrollo Social de la Macion,

+ Representar Institucionalmente al Proyecto antes otras areas del estado y de las
organizacionas de la sociedad civil.

s Tener la firma aulorizada por el Ministenio de Desarrollo Social para los aclos
administrativos y lodas actividades que le sean delegadas,

Perfil requerido:

- Profeslonal de clencias sociales o afin (no excluyente).

- Amplia experiencia en la gestién de proyectos sociales.

- Amplia experiencia en la gestion de proyectos con financliamiento internacional.
- Capacidad comprobada en el manejo de equipos interdisciplinarios de trabajo.

Postulante: RAUL DALMAZZO
Breve CV:
» Profesor en Filosoffa, titulo expedido por la Facultad de Humanidades y Clencias de la
Educacion de la Universidad Nacional de La Plata.
o Cursos de especializacion wvinewados a la Coortinacidn de Proyectos Sociales,
o Expenencia de diez afios como coordinador de Proyectos Sociales financiados con OIC
o Experiencia de diez afios en formulacion y evaluacidn de Proyectos financiados con
oIC.
o Sub coordinador de fa Unidad de Coordinacion Administrativo Financiera de Programas
con Financlamiento de Organismas Mullilaterales de Crédito del Ministerio de Desarrollo
Social de la Nacidn,

1.2  Responsable de la Unidad de Gestion Administrativa y Financiera

Reporta al Coordinador General del Proyecto y llene a su cargo |a responsabilidad
del cumplimiento de la normativa vigente para la ejecucion financlera del proyecto,

Las aclividades que debe realizar son;

« Brindar apoyo administrativo, presupuestario y contable a la Coordinacion General
del Proyecto y a la Direccion de Fondos de Administracion Financiera Internacional

s Coordinar y supervisar &l trabajo de las 4reas a su cargo: Administracion, Vidticos y
Recursos Humanos, Adquisiciones y Asunlos Legales, Tesoreria, Contabilidad y
Presupuesto,

Perfil requerido:

- Profesional de ciencias econdmicas o afin (preferente)
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Con esludios de postgrado relacionado con las aclividades requeridas (no

excluyente)

-

Con experiencia en trabajos similares (excluyenta)
Con experiencia en manejo de grupos (excluyente)

- Con conoclmiento de la ejecucidn de proyectos con organismos Internacionales de
crédito {excluyente)

Postiulante: PAOLA FERREA
Broave CV:

o
=]

Lic. en Economia recibida de la UBA en 1995,

Curso de Postgrado y Maesiria aprobadas en Economia y Hacienda Publica realizados
an al extenar

Coordinadora del Area Administrativo Financiera del Proyecto PNUD ARG 04/005 del
MDS en los dltimos seis meses, con expenencia en mangjo de grupos y ejecucion da
prayectas con OIC;

Responsable del Area de Presupuesto del Proyecto PNUD ARG 04/005 del MDS en los
tltimos cuatro aflos, con conocimiento de la normaliva financliera confable del Sector
Puibiica;

Responsable de la efecucion del Proyecto DCI del MODS como Gergnte Técnica penodo
20052007, con expenencia en manefo de gnipas y ejecicion do proyectos can OIC;
Analista Téenica de Froyectos en la UNPRE del MECON durante 2001/2002, con
expenencia en gestion de proyectos con OIC,

Coordinadora del Area de Deuda de Provincias en la DNCFP del MECON durante
1985/1996 con experiencia en finanzas publicas y manajo de grupos.

Analista Técnica con experencia en andlisis fiscal y financlero de presupuestos y
gjecuciones de furnsdicciones municipales y provinciales durante 1993/1885, con
expenencia en andlisis presupuestario del Seclor Piblico.

1.2.1 Responsable del Area de Administracion, Viaticos y Recurses Humanaos.

Reporta al Responsable de la Unidad de Gestion Administraliva y Financlera, Sus

funciones son:

« Administrar los recursos del Proyecto, controlar el cumplimiento de las modalidades
de Coniratacidn de Consultores,

= MVerficar que los fondos se ufilicen para financiar exclusivamente los gastos del
Proyeclo,

« Controlar los compromisos de pago del Proyecto, enlre otros, los referidos al Pago
de Honorarios, Viaticosy Pasajes, Consullorias, Adguisicidn de Bienes, Capacitacion
y dasembolsos a los sub proyectos,

« Efectuar el confrol de gestion de los presupuestos, Estados Financieros, Balance y
Flujo de Fondos.

» Coordinar |as actividades de Auditoria externa e Intema.

» Efectuar todas aquellas actividades y gestiones que le permitan cumplir con su
mision,

« Supervisar las funciones de los deparlamentos a su cargo.

Aprobar la Geslidn de Viaticos y Pazajes del Proyecto.
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Perfil requerido:

. Estudiante de Ciencias Econémicas o afin (preferente).

- Experlencia de al menos cuatro aiios en la gestion de actividades administrativas,
confeccion de ordenes de pago, tramitacién de vidticos y pasajes, con conocimientos
de gestién de proyectos con OIC (preferente).

- Buen manojo de herramientas Iinformaticas,

Postulante: CLAUDIA GIMENEZ
Breve CV:

o Estudiante de primerafio de la carmera ‘Analista de Adminsitracion”, Instilulo
Universitario Escuela Argentina do Negocios.
Con experiencia de 18 meses en gestién administrativa del proyecto PNUD ARG
04/005, a cargo de la confeccion de ordenes de pago y lransferencias bancarnas, y de la
gestién de vidlicos y pasajes. Asistente de la Coordinacion Adminsitrativa en la gaslidn
financiera,

- Cuatro aftos de experiencia en gestién administrativa en el Senado de la Provincia de
Buenos Aires.

s Amplio mangjo de herramiantas informaticas.

1.2.1.1 Aslistente del Area de Administracién, Viaticos y Recursos Humanos.

Reporia al Responsable del Area Administrativa. Sus funciones son:

A cargo de la Geslian de Viaticos y Pasajes del Proyeclo.

Control de los formularios de soliciiud de viajes y de las condiciones de los
consultores para viajar. Control del estado de |as rendiciones de los constiltores.
Confeccitn de los adelantos de viajes

Responsable de la mesa de entrada y archivo del Programa.

Encaragdo de regisirar las entradas y salidas de documentacian del proyeclo.

Derivar a las areas correspondientes la documentacion recibida

Mantener registro en soporte magnético del archivo del prayecto y encargado del
archivo de 1a documentacién en papel,

Perfil requerido:

- Asistente administrativo.

- Con experiencia en tareas de gestién administrativa de proyectos en el sector
publico.

- Buen manejo de herramientas informaticas.

Postulante: MARIANA CORONEL
Breve CV:

o Asistenite Administrativo con experiencia de 18 meses en gestidn administrativa del
proyecto PNUD ARG 04/005, a cargo de la geslion de vidlicos y pasajes y confaceion
de adelanto de vidticos. Responsable de mantener el archivo de legajos de acuerdo a
las normas del PNUD y del archivo en general de la documentacion del proyecto.

o Amplio manejo de herramientas informalicas
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1.2.1.2 Asistente del Area de Administracidn, Vidticos y Recursos Humanos,

Reporta al Responsable del Area Administrativa, Sus funcliones son:

A cargo de la Rendicidn de Vialticos y Pasajes del Froyecto,

Responsable del control de las nomas PNUD para la rencidn de vidllicos, de los
formularios de rendicidn de viajes y de las condiciones de los consullores para viajar,
Control del estado de las rendiciones de los consultores.

Realizar el control aritmetico de los datos que forman parte de la rendicion.

Verificar que los comprobantes rendidos se encuentren corectamente emitidos
conforme la Normativa de |la AFIP en materia de emision de facturas ( Res. N*
1415/03 y sus modificatorias).

« \erificar la fecha de emisién de las facturas de las rendiciones delosconsulloras, su

numeracion y su relacidn con la fecha de Inicio de actividades del Proveedor,

Parfil requerido:

- Asistente administrativo.

- Con experiencia en tareas de gestion administrativa de proyectos en el sector
pliblico.

= Buen manejo de herramientas informaticas,

Postulante: JULIANA CARBONE
Brave CV:

=]

Asistente Adnunistrativo con expenencia de cuatro afios en gestidn administrativa del
proyecto PNUD ARG 04/005, a cargo de la rendicidn de vidlicos y pasajes y confaccion
de adelanto de vidlicos

A eargo del control de los formularios de rendicidn de wiajes v de las condiciones de los
consulfores para viajar.

Confrol dal estado de las rendiciones de los consullores.

A cargo del control aritmético de los dalos que forman parte de la rendicion.

Verffica gque los comprobanfes rendidos se encuenlren corectamente emilidos
conforme [a Normativa de la AFIP en maleda de emision de facturas [ Res. N" 1415/03
¥ sus modificatorias).

Verifica que la fecha de emisidn de las facturas do las rendiciones delosconsullores, st
numeracidn y su relacidn con fa fecha de inicio de aclividades del Proveedor,
Responsable del archivo en general de la documentacion del proyecto,

Amplio manejo de herramientas informéaticas.

1.2.1.3 Asistente del Area de Administracién, Viaticos y Recursos Humanaos.

Reporta al Responsable del Area Administrativa. Sus funciones son;

A cargo de las aclividades relacionadas con la contratacion de Recursos Humanos,
Recepclon de pedidos de conlratacidn y control de |a documentacion prasentada por
los consuliores.

= Control del cumplimiento de las normas eslablecidas por @l PNUD para la confeccion

de contrataciones de recursos humanos,

« Confeccidn de los contratos de consullores y remision de la documentacion a la

Cancilleria.

« Caralular y registrar en forma correlativa los legajos del proyecto,

128



Perfil requerido:

- Asistante administrativo.

- Con experiencia en tareas de gestion administrativa de proyectos en el sector
publico,

- Con conocimiento de la normativa PNUD para contratacion de consultores.

- Buen manejo de herramientas informaticas.

Postulante: MARCELO MIGNOLA

Cabe sefalar que el recurso de contratacién de este consultor propuesto es aportado
por el MDS,

Braeve CV:

=]

Q

o

Asistente Administrativa con experfencia en la confeccién de confralos bajo normaliva
PNUD para el proyeclo PNUD ARG 04/005.

Subtesorero en la agencia de nolicias Télam: control de formulanos planifia de viajes,
transforancias bancanas, conclliaciones, fondos fjos, pago a proveedores. (20 afios de
axpenencia).

Ministario de Salud de la Nacion: Direccién General de Administracién, seguimientode
axpediantas (3 aflos de experancla),

Secrelaria de Programacion para la Prevencién de la Drogadiceidn y Lucha conlra el
Narcotréfico: coordinador de pransa y difusién (12 afios de expanencia),

1.2.2. Responsable del Area de Adquisiciones y Asuntos Legales

Asistir a la Coordinacion General y al Area de Geslion Administrativa en aspeclos

administrativos v legales y de contrataciones. Son sus funciones:

» Realizar tareas de contratacian de subproyectos, firmas consultoras y adquisiciones

de lodo tipo

» Relevamiento de Procesos de Sistemas de Calidad.
« Verificar el cumplimiento de la normativa PNUD para |a realizacion de adquisiciones

de todo tipo de bienes y servicios,

« Participar de los aspectos juridicos de los convenios y acuerdos que realiza el

Programa con otras instituciones pablicas y privadas.

« Coordinar con olras instituciones yio organismos de los Estados Nacional, Provincial

o Municipal, las tareas juridicas que realiza el programa a partir de convenios o
acuerdos.

» Coordinar las tareas juridicas de las dreas operativas del Proyecto.
» Asislir legalmenta a la Coordinacion General,
» Asistir y capacitar en aspectos legales a los efeclores del Programa,
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Perfil requerido:

- Contador Piblico o Abegado (excluyente)

- Amplia experiencia en los sectores de compras y contrataciones, con conocimientos
de confeccldn de pliegos licitatorios.

- Conocimiento de las normas PNUD para los procedimientos de compras y
contrataciones,

Postulante: ENRIQUE FILA
Brave CV:

Responsable de las actividades de compras y contrataciones del Proyscto PNUD ARG
04/005 en los Gltimos seis meses,

Mas de diez afios desempefando funciones de Gerenciamiento de los seclores de
Compras, Recepcidn y Almacenes an empresas.

Funciones de Supervision de Departameantos de Auditoria Intema en empresas.
Responsable del Area de Recursos Humanas, con la coordinacion de estudios juridicos
asociados,

Amplia experlencia en la adiculacidn de organismos municipales, provinciales vy
nacionales para |a consecucién de proyectos integrados.

Desarrollo de Funciones de Consultoria como profesional independiente sobre Sistemas
de Geslidn de Calidad.

1.2.2.1 Asistente del Area de Adguisiciones y Asuntos Legales

Reporta al responsable del Area de Adguisiciones y Asuntos Legales. Sus funclones

« Verificar que los fondos se ulllicen para financiar exclusivamente los gastos del

Proyecto

» Controlar que se lleve un archivo sistematico de la documentacion respaldatoria de

los gastos e inversiones de adquisiclones debienes y servicios financiados por el
Froyeclo

* \Verificar que los comprobantes rendidos se encuentren correctamante amitidos

conforme la Normativa de la AFIP en materia de emisién de facturas ( Res. N°
1415/03 y sus modificatorias).

* Verificar la fecha de emisidn de las facluras, su numeracidn y su relaclon con la

fecha de inicio de actividades del Proveedor.

Nexo del proyecto con los proveedores de bienes y servicios.

Informar a los proveadores sobre la nomativa PNUD para la contratacion de bienes
¥ servicios.

+ Verificar la efecliva entrega de los bienes y servicios contratados por el proyecto y

confeccionar el libro de inventario del prayecto.

« Verificar que la fecha de emisidn de los presupuestos sean compalibles con el

periodo en que fuera tomada la declsidn de adjudicar la compra al proveedor que
resulta ganador de |la concursa,

Controlar  que la documentacién bajo  andlisis refleje fehacientemente el
desplazamiento de los flujos financleros y de los bienes que puedan tener lugar.

* Velar por el cumplimienio de la normaliva PNUD para la adquisicién de bienes y

servicios del proyecto
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Perfil requerido:

- Estudiante de ciencias econdmicas o afin (preferente).

- Con experiencia en la gestién de proyectos del sector publico, con conocimientos
de la operatoria de proyectos con OIC,

- Con manejo de la normativa PNUD para contratacién de bienes y serviclos.

Postulante: DANIELA ALFONSO

Breve CV:

- Estudiante de primer afo en la carreara de trabajo social.

« Experencia de 18 meses como asistente del coordinador administrativo del Proysaclo
ENUD ARG 04/005 en tareas relacionadas con la adquisicidn deblenes y servicios del
proyecio.

o A cargo de las siguientes tareas: archivo sistemético de la documentacion respaldatona
de los gastos e inversiones de adquisiciones debignes y servicios financiados por e
Proyecto; verificar que los comprobanies rendidos se encueniren pomectamanta
emitidos conforme la Normativa de la AFIP en materia de emisién de facturas ( Res. N*
1415/03 y sus modificatorias); vedficar la fecha de emisidn de las facturas, su
numeracién y su relacion con fa fecha de Inicio de actividades del Proveedor; nexo del
proyscto con los proveedores de bienes y servicios; informar a los proveedores sobre la
normativa PNUD para la contratacién de bienes y servicios; vernficar la efectiva enlrega
de los bienes y servicios conltratados por el proyecto y confeccionar &l libro de inventario
del proyecto; verificar que la fecha de emisién de los presupuestos sean compalibles
con el perfodo en que fuera tomada la decisidn de adjudicar la compra al proveedor qua
resulta ganador de la concursa, velar por el cumplimiento de la normativa PNUD para la
adquisicion de bienes y servicios del proyecto.

= Amplio mangjo de herramientas informaticas.

1.2.3. Responsable del Area de Tesoreria, Contabilidad y Presupuesto

Reporta al responsable de la Unidad de Gestion Administrativa. Sus funciones son

«  Administrar los recursos del Proyecto, controlar €l cumplimiento de las modalidades
de Adquisicin de Bienes y MNormas de Contabilidad, Informes Financieros y
Auditoria.

» Verificar que los fondos se ulilicen para financiar exclusivamente los gastos dal
Proyeclo.

» Aprobar gastos, en forma conjunta con la Coordinacion General

« Relacionarse con las entidades bancarias y presentacidn de formularios u ofros
requerimientos ante los mismaos,

s Fealizar el contral de Ingresos y egresos del Programa y su derivacién a sus

unidades y/o agentes externos en coordinacion con el responsable de la Unidad

Gestion Administrativa.

Emitir valores y mantener el resguardo de los mismos.

Realizar |a registracion contable de los movimientos financieros del Proyeclo.

Realizar |a concillacion bancaria mensual.

Coordinar con el Responsable de Adquisiciones la confeccion del cronograma de

adquisicion de bienes del Proyecto.

Coordinar proyecciones de gastos frimestrales y anuales.

Solicitar al PNUD transferencias de fondos,

Solicitar al MDS Transferenclas de fondos

Prasentar los estados financieros a la Cancllleria

Realizar el control de impulaciones presupuestarias

Realizar el control de posibles desvios entre presupuestado y transferido.
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« Infarmar al MDS sobre el avance de ejecucidn prasupuestaria.
« Confeccionar estadislicas,

Perfil requerido:

- Estudiante de Ciencias Economicas o afin (preferente).

- Experiencia de al menos cuatro anos en actividades administrativas, contables y
financieras y de gestion de proyectos con OIC (excluyente).

- Buen manejo de herramientas informaticas.

Postulante: JULIA GONZALEZ

Breve CV:

o Lie en Tursmo, Universidad de Moron, afio 1998

o Cualro aflos de experencia como asistente del coordinador administrativo del Proyecto
PNUD ARG 04/005.

A cargo de fas siguientes tareas: relacion con las enfidades bancarias y presentacion de
farmularfos u otros requenmientos ante los mismos, control de ingresos y egresos dal
Programa y su denvacion a sus unidades y/o agentes exlemos en coordinacion con el
coordinadoradministrativo, regisfracion confable de los movimientos financieros del
Froyecto; asistencia al coordinador administrativo en la confeccidn de las proyecciones
de gastos nmestrales y anuales; confeccion de las solicitudes al PNUD de las
fransferencias de fondos, presenlacidn de los estados financieros a la Cancilleria,
confrol de tmpetaciones presupuestanas del Proyoacto.

Amplio manefo de herramientas informéticas.

o

1.3. Responsable de la Unidad de Gestion Operativa y Articulaclén Interna

Tiene por funcidn dirigir un equipo de consultores para llevar a cabo |os objetivos dal
Proyeclo en todas sus etapas Coordinar la tarea de los Responsables del Area de
Monitoreo, Area de Disefio y Supervision de Implementacion del SUIG,

Es el encargado de dirigir y controlar a la totalidad del equipo de Recursos Humanos
confratados por el proyecto, las consultarias especificas, y lodo lipo de adquisiclones gue se
realice, velando por el cumplimiento de las metas fisicas del Proyeclo, de manera de podar
cumplir con los objetivos propuestes en el documento de proyecto en tiempo y forma. Su
irabajo es dingir tecnicamente el proyecto para |a prosecucion de |as actividades comrectas
que permitan alcanzar los objetivos planteados por el proyecto o en su defecto menclonar
los desvios y hacer las commecciones necesarias. Esta area es la encargada del seguimiento
y cumplimiento de |las metas fisicas del proyecto.

Sus principales funciones son:

Coordinar las actividades de generacidn y circulacion del Proyecto,

Articular acciones con las distintas areas del Proyecto,

Coordinar tareas con las distintas areas del Minlsterio de Desarrollo Social

Consolidar y convalidar informacién generada por las Areas, para elevar a la

Coordinacian General,

Asistir a |as oficinas provinciales (COR), en la ejecucion del Proyecto

Coordinar evenios Instituclonales (encuentros Nacionales, Regionales y Locales),

« Organizar las necesidades de compras y contratacion de Servicios a nivel nacional,
para luego canalizarlas por el sector compras.
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Perfil requerido:

- Profesional de ciencias sociales o afin (preferente)

- Amplia experiencia de al menos cuatro afios en la gestion de proyectos del Sector
Piblico,con capacidad comprobada para el manejo de grupos de trabajo
interdisciplinario (excluyante).

. Con expereincia en la gestién de proyectos del sector pablico, con conocimeintos
del funcionamiento de proyectos con OIC.

Postulante: JUAN DE FELITTO

Cabe sefalar que el recurso de contratacién de este consultor propuesto es aportado
por el MDS.

Breve CV:
o Téenico en Exportaciones, Fundacion Bank Boston, Buenos Aires 1991
o Cinco afios de experiencia como responsable de arficulacion intema de proyeclos con
0IC del SPN, con experiencia en manejo de equipos de frabajo inferdisciplinanios,
- Responsable de arficulacion interna de losProyectos PNUD ARG 04/005 y 06/001.
- Amplia experencia en aclividades realizadas en dependencias del Seclor Publico
MNacional.

1.3.1 Responsable del Area de Monitoreo y Seguimiento

Responsable de la elaboracion de procedimientos, manuales y planificacion de la
ejecucion del proyecto. Su funcion implica una perspectiva totalizadora que permite integrar
las actividades que realizan las distintas areas Intervinientes en el proyeclo, Detecla
problemas, propone alternativas de solucitn, realiza informes a pedido de la Coordinacidn
General.

Sus funciones son!

« FEfectuar propuestas para el disefio de instrumenios de
actividades del proyecto.

+ FEjecutar el seguimiento del Proyecto en todos sus aspectos, segun el procedimiento
adoptado.

s Retroalimentar el Proyecto mediante propuestas de modificacion de los mecanismos
y en las modalidades de intervencién a nivel local, en base a la informacion y
propuestas suministradas por los Responsables de las Areas.

s Efectuar propuestas de paricipacion local en las tareas de seguimiento y control

» Brindar capacitacion a los consultores que se desempefan en las actividades de
ejecucion de proyecios.

« Asesorar a la Coordinacidn Naclonal en la articulacion que se realice con olros
programas para ejecucion de proyeclos.

« Brindar criterios metodolégicos para promover la calidad de los subproyeclos que se
ejecuten.

» Desarrollar criterios sobre modificaciones de proyectos en gjecucion.

+ Seguimiento y monitoreo de las aclividades que realicen las distintas areas del MDS
intervinientes en el Proyecto.

» Realizar informes sobre el cumplimiento trimestral de las melas fisicas del proyecto

» Asesorar a los Respansables de areas del MDS en a seleccion de consultores.

seguimiento de las
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Perfil requerido:

- Prafesional de ciencias sociales o afin (preferente),

- Con capacidades para disefio metodolégice de instrumentos de seguimiento de
programas (preferente).

- Con experiencia en la gestién de proyectos del sector plblico, con conocimeintos
del funcionamiento de proyectos con OIC,

- Con experiencia en el manejo de grupos de trabajo (preferente).

Postulante: JIMENA VARELA
Breve CV;
o Lic. en Saciologla, recibida en fa UBA en el afio 2007;

(%]

Cualro aflos de experiencia como asfslente del coordinador administrativo del Proyecto

PNUD ARG 04/005 en lareas relacionadas al moniforeo de melas fisicas del proyecio.
o A cargo de las lareas de conlratacitn de consultores doel Proyacto PNUD ARG 04/005, v
articufacion con la Cancilleria.

o Con experencia en arficulacion con las dreas del MDS que arficulan con el proyacto
PNLD ARG 04/005.,

Amplic manejo de herramientas informaticas.

1.3.2. Responsable del Area de Disefio y Supervision de Implementacién del SUIG
{Sistema Unificado de Informacién de |la Gestién)

= & ® ® @

Reporta al Responsable de la Unidad de Gestion Operativa. Sus funciones son

Relevar circuitos y procesos de trabajo.

Formalizar y sistematizar los procesos.

Relevar las necesidades de carga y uso de la informacidn por proceso.
Realizar el disefio oparativo del sistema.

Articular con |a Coordinacion de Seguridad de los Sistemas de Informacién, para la
implementacidn del SUIG

Monitorear el funcionamiento del SUIG.

Mantenimiento, disefo & instalacién de redes informaticas
Administracion de Bases de datos y redes

Disefio de sistemas

Alencidn a usuarios

Mantenimianio de las comunicaciones alactronicas
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