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PARTE |. CONTEXTO

LA. Justificacién del Proyecto

[. A. 1. Situacién actual del problema a abordar.

La Argentina a partir del afioc 2003 ha comenzado a recorrer un proceso de recuperacion
nacional, luego de transitar una de las crisls socioeconémicas y politicas méas profunda de toda
su historia que agudizé la pobreza v la indigencia, la inequidad en la distribucion de los ingresos,
la fragmentacién y la exclusién social, asf como debilité la representatividad institucional.

El 4mbito educativo no estuvo ajeno a este proceso: la fragmentacion del sistema' 'y la
precariedad en las condiciones laborales y salariales de los docentes habian generado
importantes diferencias en las oportunidades educativas para los nifics, nifias y jovenes
argentinos, aumentando las condiciones de exclusién educativa.

Desde el Ministerio de Educacién de la Nacién se asumié que el sentido de la educacién deberla
estar dado por su contribucién fundamental a la construccién de una sociedad mas justa, con
politicas publicas integrales en concordancia con los objetivos del milenio que garanticen la
educacion bésica universal, la terminalidad secundaria y el acceso a la Universidad, como asi
también la reduccion de las brechas en la equidad del sistema educativo y las disparidades en
acceso, cobertura y calidad.

Con la mirada puesta en el logro de ese objetivo, se disend una politica de inclusidn, de
promocién de la igualdad y de definicién de marcos legales garantes de los derechos educativos
con igualdad y calidad para todos los argentinos.

Con la conviccidén de que era necesario salir de una politica coyuntural y dejar plasmado
normativamente los cambios necesarios como parte de una politica de estado para el futuro de la
educacién del pais en el afio 2006 se sancion6 La Ley de Educacién Nacional N°® 26.206 (LEN).
Esta establece que la educacion es un bien plblico y, por tanto, una responsabilidad principal &
indelegable del Estado que debe ofrecer una educacién integral, permanente y de calidad para
todos/as los/as habitantes de la Nacién, garantizando la igualdad, gratuidad y equidad en el
ejercicio de este derecho, con la participacién de las organizaciones sociales y las familias

La LEN constituye un paso fundamental en el proceso de recuperacién de la educacién para la
construccién de una sociedad més justa. Sus contenidos estan claramente orientados a resolver

! Se hace referencia al concepto en dos sentidos, por un lado en relacién a las desigualdades identificadas entre los
sistemas educativos provinciales y por el otro las encontradas al interfor de cada sistema provincial, generando una
oferta educativa de menor calidad y equidad.

2.EN, Art. 4, Capitulo |, Titulo |



los problemas de fragmentacion y desigualdad que afectan al sistema educativo y a enfrentar los
desaflos de una sociedad en la cual el acceso universal a una educacién de buena calidad es
requisito basico para la plena integracién social.

Esta Ley establece la obligatoriedad del nivel inicial y secundario, la extensiéon de la
jornada escolar, el fortalecimiento de la educacion técnica, la creacién del instituto de Formacién
Docente, entre otras.

En términos de cobertura y permanencia en el sistema educativo, actualmente en nuestro
pais hay nifios/as y /o jévenes que no tienen las condiciones indispensables para estudiar, o la
situacién en la que viven les dificulta la posibilidad de completar el recorrido escolar o transitario
efectivamente, es decir, apropidndose de los saberes basicos que se requieren para la vida
social, politica y cultural. St bien se puede reconocer que en los ditimos diez afios ha habido un
incremento significativo de las tasas de escolarizacién, en la actualidad existen alrededor de
754.745° j6venes entre 12 y 18 afos que no asisten al sistema educativo formal. Esta situacion
se ve agravada si se tienen en cuenta el incremento de los diferentes indicadores del sistema
educativo, tales como: tasa de abandono interanual, repitencia y sobreedad.

En este contexto la intervencidn del Estado se hace imprescindible. El Ministerio de
Educacién de la Nacidn promueve la inclusién, permanencia, promocion y egreso de los nifios y
jévenes en el sistema escolar, ubicando como centro de atencién a los nifios y jévenes, al aula,
la escuela y su comunidad educativa. Entre algunas de las acciones que éste desarrolla se
puede mencionar el otorgamiento de becas de estudio en los distintos niveles a nifios y jévenes;
y el apoyo para el desarrollo de proyectos pedagégicos y el equipamiento de bibliotecas al
interior de las instituciones educativas.

Para abordar estas problematicas se credé la Direccién Nacional de Politicas
Socioeducativas (antes Direccion Nacional de Programas Compensatorios), la cual ha elaborado
una Propuesta de Apoyo y Acompafamiento Socioeducativo que persigue un abordaje integral
de las necesidades de inclusién social y educativa que enfrentan los nifios, nifias y jovenes en
situacién de vuinerabilidad. En tal sentido, se parte de los diferentes programas, estrategias y
acclones de cardcter sociceducativo y se retoman y reorientan en relacion con los lineamientos
prioritarios de la politica educativa nacional en esta nueva etapa.

* Esta cifra equivale al 17% de los jovenes en esa edad. Fuente INDEC Censo Nacional de Poblacién, Hogares y
Viviendas 2001.



Con el desafio de implementar y desarrollar la Propuesta antes mencionada, se hace
necesario superar as debilidades y dificultades identificadas en esta nueva etapa, producto de
los procesos residuales de la transicion entre distintas gestiones educativas, a saber:

-Superposicién de tarsas:

Bajo la 6rbita de la DNPSE conviven diversos Programas que se detallan a continuacion:

- Programa Nacional de Becas Estudiantiles (PNBE)

Destinado a estudiantes del tercer ciclo de la Educacién General Basica y del Nivel Polimodal,
0 sus equivalentes, cuyas edades estén comprendidas entre los 13 y 19 afios y que
pertenezcan a familias de precaria condicién socio- econémica. En el afio 2008 se otorgaron
386.957 becas abarcando las 24 jurisdicciones provinciales.

- Programa Nacional de Inclusién Educativa (PNIE)

Promueve la inclusién a la escuela de aquellos nifios de 6 a 18 afios que por diversos motivos
nunca ingresaron ¢ que abandonaron los estudios. En el afo 2008 se otorgaron 152.892
becas abarcando las 24 jurisdicciones provinciales, correspondiendo el 43% a nifias y el 57% a
varones.

- Programa Nacional de Educacion Intercultural Bilinglie (PNEIB)

Son destinatarios de las becas los alumnos que pertenezcan a una comunidad Indigena
registrada en el Instituto Nacional de Asuntos Indigenas (INAI) y que necesiten apoyo
econdémico para continuar o finalizar sus estudios del Tercer Ciclo de EGB y Polimodal o
equivalentes, en establecimientos publicos de gestién estatal o privada. En el afio 2008 se
actualizaron los datos para la transferencia de 9.697 becas abarcando 21 jurisdicciones
provinciales.

- Becas Especificas de Apoyo a la Escolaridad

Las Becas Especificas se otorgan a alumnos de escuelas comunes o especiales de todo el
pais que requieran un apoyo econdmico destinado a la continuidad y/o culminacién de sus
estudios por estar en situaciéon de indigencia o pobreza. En el afio 2008 se otorgaron 26.859
becas abarcando las 24 jurisdicciones provinciales.

- Becas Ley

El Ministerio de Educacién de la Nacién da asistencia a través de becas cumpliendo con la Ley
N° 23.490 y sus madificatorias: hijos de civiles y militares muertos en accién o como
consecuencia de heridas, accidentes o enfermedades derivadas del conflicto Malvinas; como

6



asf también a los hijos de ciudadanos argentinos que sufrisron incapacidades permanentes del
66% o més como consecuencia de heridas, accidentes o0 enfermedades psicofisicas derivadas
de dicho conflicto, dictaminadas por la junta de reconocimientos médicos de cada fuerza en la
que prestaron servicios; y la Ley N° 20.843: asignacion de becas de estudio a las personas
que hayan sido apadrinadas por el titular del Poder Ejecutivo. En el afic 2008 se otorgaron
1.337 becas abarcando las 23 jurisdicciones provinciales.

En este sentido cada Programa sostiene una estructura especifica pero similar entre uno y
otro. L.a misma se compone de una Coordinacién responsable a su vez de tres (3) equipos a
saber:

% Equipo Administrativo: dedicado a la recepcién de llamados de consulta y documentacién
pertinente, confeccién de presupuestos, organizacién de capacitacion, gestion de pagos y
rendiciones, entre otras tareas, La composicién de recursos humanos en este sentido
para cada Programa es la siguiente: PNBE: 4 personas; PNIE: 3 personas; Becas Ley: 3
personas; Becas Especificas: 4 personas y PNEIB: 5 personas.

% Equipo Informético; para el anélisis y control de las bases de datos enviadas desde los
establecimientos educativos y equipos provinciales. Depuracién de datos y emisién de
listado de alumnos becados, observados y no becados. A su vez articula acciones con el
equipo administrativo en la instancia del proceso de pago. En este sentido la composicién
para cada Programa es la siguiente: PNBE: 2 personas; PNIE: 3 personas; Becas Ley: 1
personas; Becas Especificas: 1 personas y PNEIB: 2 personas.

<

Equipo Pedagégico: Asiste técnicamente a los equipos provinciales a través de
capacitaciones especificas y realizacién de encuentros regionales y nacionales, en donde
se crean espacios de reflexién y debate con Directores, Supervisores, equipos
jurisdiccionales y en algunos casos, los propios alumnos. Cabe aclarar que en esta
instancia los Programas que cuentan con equipo pedagégico son: PNBE: & personas y
PNIE: 7 personas.

-Heterogeneidad de Procesos. Falta de Reglamentacion:
Cada uno de los Programas antes mencionados funciona como una subunidad de gestién pero

sin ningdn valor agregado para la Direccién, ya que todos realizan précticamente las mismas
tareas perc cada uno con procesos propios.



-Deficiente Asignacién de recursos.

Debido a la descripcién anterior referente a la ausencia de un sistema de informacién
centralizado vy eficiente, y de la descentralizacion de los distintos Programas bajo la érbita de la
Direccién, la distribucion de los recursos que dependen de ella en algunos casos no se
corresponde con los beneficiarios directos, o eran percibidos por estos Ultimos con atrasos
considerables. Ejempio de ello fueron las transferencias en concepto de becas, cuya solicitud se
tramitaba entre los meses de marzo y abril, y los alumnos beneficiados recibian el componente a
partir de mes de julio en adelante, desvirtuandose el sentido mismo de la beca que pretende
sostener y acompanfiar al alumno en su trayectoria escolar.

También se ven perjudicados los establecimientos educativos que implementan en su seno mas
de un Programa, recibiendo similares indicaciones de distintos interlocutores, en diferentes
instancias de tiempo y debiendo cumplir con compromisos y obligaciones como Programas
tuviere,

-Sistemas de informacién ineficientes.

La informacién en la Direcciébn es propia de cada Programa, con un formato especifico,
incompatible entre si y con alta dependencia de los informaticos a cargo.

En esta instancia se detectaron fallas en los sistemas que provocaron asignaciones erréneas de
las sucursales bancarias para el cobro de la beca, duplicacién de beneficiarios, inconsistencia de
datos, entre otros.

-Ausencia de sistemas de confrol y monitoreo.

El monitoreo se realiza a través de la asistencia en las jurisdicciones de los equipos
pedagégicos, que en algunas oportunidades realizaban visitas a los establecimientos educativos
para conocer los distintos Proyectos Pedagégicos desarrollados, pero la tarea no es programada,
sistematica y periddica, ni tampoco implicaba la elaboracién de informes hacia la Direccién, No
existe un sistema formal de control implementado, salvo minimos controles de los sistemas
informéticos y un control ex-post al recibir la rendicion de fondos por parte de los
establecimientos educativos y jurisdicciones provinciales.

-Ausencia de reglamentacién de procesos de trabajo.

No existen manuales de procedimiento, ni procesos de induccion para nuevos integrantes de los
equipos de trabajo. Por lo tanto, cada persona trabaja de acuerdo a la demanda de tareas que se
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presenta, méas alld de la idoneidad y conocimientos necesarios para la resolucién de variantes
que se presentan al respecto.

-Estructura centralizada.

El hecho de funcionar en una estructura centralizada, limita el potencial de cada programa y de la
Direccién en su conjunto. Los Programas no interactlan ni generan relaciones entre si,
manteniendo vinculos verticales sélo hacia la Direccidn.

-Ausencia de canales de comunicacién formales.

No se establecieron canales formales de comunicacién interncs, entre los miembros de los
equipos de cada Programa y Programas entre si, ni externos hacia todos los actores
participantes como gobierncs y equipos provinciales, establecimientos educativos, cuerpo
docente y alumnos, entre otros. Elio produjo obstaculos importantes en la transmisién de la
informacién y deficiencias en los resultados esperados en cada Programa.

Se pretende, entonces, continuar con aquellas estrategias que resultan innovadoras y
efectivas para la inclusién socioeducativa de nifias, nifios y jévenes y modificar aquéllas que no
dan resultado.

Este Proyecto puede considerarse la continuacién, en parts, de uno anterior gjecutado
con PNUD (ARG/06/007) a través del cual se desarrollaron los siguientes componentes: a)
Fortalecimiento a jurisdicciones provinciales en la implementacién de propuestas pedagédgicas
Innovadoras; b) Experiencias de implementacién de proyectos retencién e inclusién escolar en
escuelas y en la comunidad, ¢) Disefic de un software para la carga de datos referidos al
otorgamiento de becas. Este proyecto permiti6 el establecimiento de redes de escuelas,
municipios y organizaciones de la comunidad en general, generando espacios de discusién y
reflexién para ia implementacién de distintos dispositivos de apoyo pedagégicos disefiados.
Asimismo, se disefiaron publicaciones sobre inclusién educativa y materiales audiovisuales sobre
experiencias en poblaciones con modalidades de escolarizacién especificas (por &j: trabajo
infantil, y chicos judicializados, entre otros).

Actuaimente y dada la reciente creacién de la Direccién Nacional de Politicas
Socioeducativas, este proyecto se abocara esencialmente a lograr la mejora de los procesos de
gestién de la misma a fin de unificar y centralizar la gestién de bacas y de generar un sistema
gue permita la realizacién de un monitoreo y evaluacion de las acciones (componentes 1 y 3).



Por ello, con el objetivo de poder optimizar los recursos disponibles y arribar a los
propdsitos planteados por la politica educativa, se plantea la necesidad de una asistencia técnica
a la Direccién Nacional de Politicas Socioeducativas para fortalecer su gestién a partir de la
realizacién de los Productos 1 y 3. A partir del Producto 2 se espera continuar con el
fortalecimiento territorial que ya era parte del proyecto anterior.

1. A. 2. Situacién prevista al final del Proyecto

Al finalizar el presente Proyscto la Direccién Nacional de Politicas Socioeducativas deberia
constituirse en una unidad de gestion agil y dindmica, con mecanismos de respuesta eficientes
para las problematicas educativas que presenta el contexto y las distintas politicas educativas
que establezca el Ministerio de Educacién Nacional.

Se espera haber fortalecido la gestién de la Direccién Nacional de Politicas Socioeducativas,
dejando instalados mecanismos de gestién que agilicen los procesocs de pago de becas, con la
finalidad de que sea percibida por los alumnos al comienzo del ciclo lectivo y se constituya en un
apoyo para su trayectoria escolar.

Se espera mejorar la calidad educativa a través de equipos jurisdiccionales fortalecidos con
politicas socioeducativas implementadas en terreno conjuntamente con acciones desarroliadas
con los establecimientos educativos, Centros de Formacién Docentes, organizaciones sociales, y
distintos actores de la comunidad. En este sentido, se pretende dejar constituidas redes de
accién en este sentido que analicen la problematica zonal y barrial, con espacios de discusién y
reflexion, minimizando el impacto de las causas y los riesgos del abandono escolar y la
repitencia.

También se pretende mejorar la calidad de informacién que maneja la Direcciébn Nacional de
Polfticas Socioeducativas, a través del monitoreo de sus acciones, permitiendo realizar analisis
de las acciones realizadas que establezcan desafios a plantearse a corto y mediano plazo y
posibles estrategias para enfrentarlos.

El objetivo final del proyecto es consolidar la gestién de la Direccién Nacional de Politicas
Socioeducativas y de los equipos provinciales con quienes ésta interactia a fin de posibilitar la
retencién e inclusion de los nifios, jovenes y adolescentes que por diferentes razones se
encuentren fuera del sistema educativo. Para ello se espera contribuir a la mejora de los
indicadores educativos en este sentido: desercién y abandono escolar, repitencia, entre otros.

I. A. 3. Beneficiarios Previstos.
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Los beneficiarios directos de este proyecto son la Direccién de Polfticas Socioeducativas y los
equipos jurisdiccionales responsables de la implementacién y desarrolloc de la politica
socloeducativa en las 24 provincias y la Ciudad Auténoma de Buenos Alres. Actualmente existen
en las provincias referentes provinciales y equipos de trabajo del Programa Nacional de Inclusién
Educativa, de Becas Estudiantiles, del Programa Integral para la Igualdad Educativa, del
Programa Nacional de Educacién intercultural Bilinglie (becas aborigenes), entre otros. Estos
equipos tienen diferentes composiciones, perfiles profesionales, cantidad de integrantes y por 1o
tanto dispares posibilidades de vincularse con las escuelas. Uno de los objetivos de esta
Direccién es que progresivamente se constituyan en las provincias coordinaciones de politicas
socioeducativas, que de modo similar a la politica nacional, se concentren todas las estrategias y
programas que se desarrollan con similares propésitos trabajando con la escuela en una sola
direccién, definiendo una politica socioeducativa integral y general para todas ias escuelas de
cada jurisdiccion.

Indirectamente se veran beneficiados todos los alumnos, familias, docentes, directivos, escuelas
y comunidades educativas ubicadas en contextos de pobreza que participan de estas iniciativas
en todo el pais.

En este sentido el Ministerio de Educacion de la Nacién se propone atender con sus recursos
durante la gestién 2009 la siguients cobertura:

-Estabilecimientos Educativos atendidos: 9.000 de nivel secundario, 13.000 de nivel primario y
11.000 de nivel inicial.

-Alumnos becados y proyeccién® de becas otorgadas:

SIRES
|577.742 635517 699.069 765975

[. A. 4. Marco Institucional.

* Para la proyeccién de las becas se estimo un crecimiento interanual del 10%.
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El Ministerio de Educacién de la Nacién se ha propuesto desarroliar politicas que apunten
a la restitucidn de la justicia social y a la recuperacién de una politica de inclusién y de ejercicio
de derechos, entre ellos, el derecho a educarse.

En esta nueva etapa, como ya se ha mencionado, la Direccibn de Programas
Compensatorios se convierte en la  Direccidbn Nacional de Politicas Socloeducativas,
dependiente de la Subsecretaria de Equidad y Calidad, del Ministerio de Educacién de la Nacién,
cuya finalidad, en consonancia con los objetivos de la politica educativa nacional, s contribuir a
una educacién con igualdad de oportunidades y posibilidades, sin desequilibrios regionales ni
inequidades sociales. En este marco se habla de politicas soclo-educativas, en las que, lo que da
sentido y orientacién a las acciones involucra lo social, en tanto y cuanto contribuye al
fortalecimiento de los procesos educativos.

Asimismo se asume que la respuesta a los problemas sociales, requieren de un trabajo
conjunto, integral e intersectorial que involucra, con diferentes grado de responsabilidad a todos
los actores sociales, que participan en el reconocimiento y la definicién de los problemas, en la
planificacién y la implementacién de las acciones, como en la evaluacién de los resuitados que
se alcanzan.

Con respecto a esto (ltimo, la Direccién Nacional de Politicas Sociceducativas desarrolla
un trabajo asociado con diferentes areas del ME tales como: la Direccién Nacional de Gestién
Curricular (las Direcciones de Nivel Inicial, Primaria y Secundaria) y ia Direccién Nacional de la
Informacién y Evaluacién de la Calidad Educativa. Esta ultima es la unidad del ME responsable
del desarrollo y la sustentabilidad del Sistema Federal de Informacién Educativa; las acciones de
evaluacién del sistema educativo nacional; asi como del disefio y desarrollo de investigaciones
vinculadas con la formulacién de las politicas educativas. Su misidén es brindar informacién
oportuna y de calidad para la planificacién, gestién y evaluacién de la politica educativa y facilitar
el acceso a la informacién publica de acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento para el Acceso
a la Informacién Plblica. En tanto parte del Sistema Estadistico Nacional, produce, analiza y
difunde Informacién sobre diferentes aspectos del sistema educativo nacional y desarrolla
investigaciones orientadas a mejorar su calidad y equidad.

Las Politicas Socioeducativas involucran al Estado, a las diferentes areas y sectores que
lo constituyen (Salud, Desarrolio Social, Trabajo, entre otros), a las familias, a la comunidad, a
las organizaciones de Ia sociedad civil en un objetivo comun, mejorar las oportunidades de
ensefanza y aprendizaje de los nifios y jévenes. Por lo tanto se pretende un trabajo articulado
con los distintos sectores antes mencionados de acuerdo al siguiente esquema:
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a) La interrelacién con las éreas de Salud tiene por objetivo proveer servicios basicos a la
poblacién estudiantii, al tiempo de promover a la institucién escolar como unidad territorial con
capacidad de convocatoria y organizacién en su comunidad, y establecer los actuales
circuitos de escuelas como instancia de regionalizacién®, Los servicios que se busca ofrecer
abarcan el control sanitario basico, oftalmologia, odontologia y obstetricia. Asimismo, se
espera apoyar iniciativas provinciales o locales de implementacion de una libreta sanitaria
para la poblacion estudiantil.

b) La articulacién con las 4reas de Desarrollo Social tiene por fin compartir informacién y
redes institucionales para la provisién de servicios sociales. Un programa estratégico en este
sentido es Primeros Afios que se propone instalar como politica publica el abordaje integral
del desarrollo infantll garantizando los derechos de nifios y nifas. Es por esto que los
Ministerios de Desarrollo Social, de Educacién, Ciencia y Tecnologia y de Salud de la Nacién
han firmado un convenio en el que se comprometieron a desarrollar el Programa Nacional de
Desarrollo Infantil PRIMEROS ANOS, para la atencién de la primera infancia en su contexto
familiar y comunitario. Este Programa contribuye a fortalecer al Estado en el desarrollo de
capacidades institucionales para llevar adelante acciones integrales en el nivel nacional,
provincial y local.

c) Respecto de las areas de Trabajo, se deberan articular los esfuerzos en pos de combatir el
trabajo infantil, especialmente en aquellos ambitos donde esta préctica atenta contra la
escolaridad de los nifios. Se continua cumpliendo con el Convenio firmado por el Ministerio de
Educacién de la Nacién y el Ministerio de Trabajo, en donde a través de relevamientos desde
las distintas agencias de trabajo y empleo, se detectan los casos de trabajo infantil, se realiza
su vinculacion a un establecimiento educativo, se le otorga una beca y se da un subsidio al
adulto responsable, a quien también se lo asesora para insertarlo en el mercado laboral de
acuerdo a sus aptitudes.

Por ende la propuesta socioeducativa de la DNPS se centrard en dos premisas

generales: la bisqueda de un abordaje integral, en cuanto ofrece servicios que enfrentan

distintas dimensiones de la probleméatica socioeducativa de los sectores postergados; y la

flexibilidad en la propuesta, de manera de disefiar un conjunto de estrategias jurisdiccionales e

institucionales que puedan articularse efectivamente con las politicas provinciales y con las

S Al analizar la atencién de salud de la poblacién beneficiaria del PNBE, Finnegan (2007) detecta que en 2006 el 82%
de los becarios no se encontraba adherido a sistemas de obra social, pre-pagos, mutuales, de emergencia u otros que le
proporcionen una cobertura de salud. Asimismo, al comparar estos valores con los que surgen de la Encuesta de
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necesidades particulares de cada institucién educativa, reconociendo asf los diferentes contextos
y realidades donde se implementa ia politica educativas.

I. A. 5. Vinculos con el marco de cooperacion del pais.

El presente Proyecto se inserta en el &mbito del Area de Desarrollo Social y Lucha contra la
Pobreza del PNUD, Ia cual se propone colaborar en el disefio, formulacién e implementacién de
politicas, programas y proyectos sociales que permitan avanzar hacia la eliminacién de la
pobreza extrema y la reduccién de la pobreza y de la desigualdad en la distribucidn del ingreso,
incorporando la perspectiva de género y la propuesta estratégica para la inclusién del enfoque de
igualdad de género en las acciones que promueve el PNUD.

Se espera que este Proyecto contribuya con el logro del objetivo estratégico del PNUD “Alcanzar
los ODM y reducir la Pobreza” estipulado en el Esquema del Programa de Cooperacién con
Argentina 2005-2009, en particular en relacién con los siguientes productos:

» Producto 2: Fortalecimiento de ia Inclusién y la Retencién Educativa a nivel territorial.
* Producto 3: Desarrollo de un sistema de Evaluacién y Monitoreo para la propuesta de
apoyo sociceducativo.

.B. ESTRATEGIAS

B. 1. Estrategia del Pais

Garantizar la educacién es un mandato central de la sociedad y un deber del Estado. Y
constituye uno de los pilares centrales de un pais integrado donde todos encuentran un lugar y
ven cumplidos sus derechos politicos y sociales.

La Constitucién Nacional otorga a los ciudadanos el derecho a ia educacion, derecho que no se
reduce a la obtencién de una vacante en una escuela. El cumplimiento de la Escolaridad es un
derecho inalienable de todos los sujetos, y es a su vez una necesidad social impostergable para
garantizar la equidad, fortalecer la cohesién social y promover la igualdad y el desarrolio social.

Condiciones de Vida de 2001 para la poblacién en edad escolar bajo la linea de pobreza, éstos resultan marcadamente
supericres (el doble para el grupo de 13 a 15 afios, y una mayor diferencia en los adolescentes).

% Las evaluaciones analizadas sobre los Programas que incluyen el financiamiento de proyectos o iniciativas
institucionales concluyen que la flexibilidad en la propuesta es uno de los aspectos més destacados por las
instituciones educativas, en la medida que la posibilidad de adaptar el proyecto a las necesidades de la institucidn y la
realidad de sus alumnos permite una mayor apropiacién de los programas. Sin embargo, cabe alertar que la mayor
flexibilidad exige también mayor fortaleza institucional y capacidad de liderazgo del equipe directive (IIPE-PNUD,
2007) y que el limite de esta flexibilidad debe fijarse en una serie de pautas generales o comunes denominadores que
orienten el trabajo (UNICEF, 2007).
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En concordancia con los lineamientos y prioridades establecidas por el Gobierno Nacional

algunos de los objetivos del Ministerio de Educacién de ta Naci6n son:

07
o

-
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*

%

vJ
0‘0

L.

El desarrollo de politicas educativas que tiendan a dar unidad al Sistema Educativo
Nacional, respetando sus caracteristicas federales y las condiciones particulares
de cada jurisdiccion. En este contexto, consolidar un Ministerio de Educacién con
alta capacidad profesional, dinamico y eficiente para apovar las necesidades de las
jurisdicciones.

Garantizar la igualdad de posibilidades de acceso a similares niveles de calidad de
competencias, saberes y valores en cada uno de los niveles y modalidades del
sistema educativo.

El desarroilo de estrategias que permitan compensar las desigualdades sociales,
de género y regionales con el objeto de generar una genuina equiparacién de las
posibilidades educativas.

Fortalecer la vinculacién del sistema educativo con el mundo del trabajo
recuperando la cultura del esfuerzo. Asimismo, aflanzar la formacién técnico
profesional a través de la generacién de espacios de articulacion entre el sistema
educativo y el sistema productivo

Apoyar las politicas jurisdiccionales que tiendan a jerarquizar, profesionalizar y
mejorar las condiciones materiales y culturales del trabajo docente. Al mismo
tiempo, colaborar con las estrategias que permitan mejorar la eficiencia y la
capacidad de conduccién, tanto en la gestion educativa gubernamental como en la
escoiar.

Desarrollar estrategias sistematicas de evaluacién integral de la calidad de la
educacién a los efectos de generar polfticas de mejora, compensacién de las
desigualdades y de construccién de instrumentos que permitan mejorar el trabajo
en la escuela y en el aula.

Generar las instanclas de participacién activa del conjunto de los actores del
sistema educativo en el debate & implementacién de las politicas educativas, en
particular, de los sindicatos docentes y no docentes y de las organizaciones de
padres y estudiantes.

B. 2. Estrategia del Proyecto

Este proyecto pretende apoyar a ia Direccién Nacional de Pollticas Socioeducativas en el
fortalecimiento de los procesos de gestién e implementacién de la Propuesta Socioeducativa en
todas las provincias del territorio nacional, de manera de reparar el profundo dafo que
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representa para nuestra sociedad la cantidad de nifios, nifias y jévenes que no asisten a la
escuela o que asistiendo estan en riesgo de abandono, y /o tienen serias dificultades en sus
trayectorias educativas.

La Direccibn cuenta con recursos propios destinados a sostener los diferentes
componentes financieros dirigidos a alumnos y establecimientos escolares (becas, propuestas
escolares, libros y Utiles, movilidad, equipamiento, entre otros) y con un equipo de trabajo
Nacional integrado por profesionales de diversas disciplinas para trabajar las diferentes
estrategias a desarrollar, con cada uno de los equipos técnicos provinciales de estas regiones.

Asimismo, el contexto y las prioridades de la agenda publica no son las mismas en la
actualidad por lo tanto se espera que a través del desarrollo de los siguientes productos la
gestién de la Direccidén Nacional de Politicas Socioeducativas resulte fortalecida desde distintos
enfoques:

Producto 1: Reingenierfa de procesos de gestién.

De acuerdo a las debilidades antes mencionadas y a la necesidad de reinventarse para
afrontar los desafios del nuevo contexto y demanda educativa, la nusva Direccién (DNPSE) debe
realizar una reingenieria de procesos que consistird en:

+ El relevamiento, analisis y diagndstico de los procesos. Se establecera su estado
actual y se propondran medidas para procesar los requerimientos de los productos
internos y los productos finales que justifican la existencia de cada é4rea de la
Direccién. Para ello debe evaluarse el flujo de actividades institucionales y su
correspondencia con las exigencias del medic y con los objetivos de la Direccién y
del Ministerio de Educacién de la Nacién.

¢ Delimitacién de puestos y funciones de las distintas areas que participan en cada
uno de los procesos identificados. Se realizara la adecuacién del organigrama. Se
deberén establecer las nuevas funciones de acuerdo a los distintos perfiles
académicos existentes o fomentar la capacitacién en los casos que sea necesario.
Se pretende en esta etapa de cambios, Introducir innovaciones que fortalezcan las
relaciones personales y que se traduzcan en la conformacion de equipos de
trabajo séiidos y productivos que aporten valor.

¢ Modificaciones en los circuitos administrativos altamente burocraticos. Se
simplificaran los procesos en lo que respecta a las gestiones necesarias para
reallzar las transferencias de fondos a las |urisdicciones provinciales, los
establecimientos educativos y a los alumnos becados.
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+ Diserio de un sistema de informacién centralizado. Este sistema posibilitara cargar
los datos de los alumnos becados y de los establecimientos educativos
(independientemente de a que Programa de Becas pertenezcan), para consolidar
una Unlca base de datos que respete un formato acorde a las necesidades de la
Direccién. A su vez este sistema deberia permitir el acceso de consulta a todas las
areas que correspondan y debera proveer informacién actualizada, pertinente y
oportuna. Si bien el disefic y la implementacion del Sistema se ha tercerizado, se
espera que desde el proyecto se pueda incluir este hecho y su rol preponderante
al momento de definir la nueva estructura y la reingenieria de los procesos, que en
gran medida estdn vinculados a los circuitos de informacién que sea necesario
establecer.

A través de este producto se espera dotar a la Direccidn Nacional de Politicas
Socioeducativas de distintos dispositivos y herramientas que garanticen una gestion eficiente de
los distintos componentes y recursos que se articulan bajo su 6rbita de accién.

-Producto 2: Fortalecimiento de Ila Inclusién y la Retencién Educativa a nivel
territorial.

La articulacién entre el Gobierno Nacional y Provincial en materia de educacién apunta a
un trabajo conjunto con la finalidad de implementar la politica socioeducativa en el territorio,
trabajando desde las dos dependencias directamente con los establecimientos educativos. De
esta manera se espera constituir en las provincias coordinaciones de politicas socioeducativas,
que de modo similar a la politica nacional, concentren todas las sstrategias y programas que se
desarrollan con similares propésitos trabajando con la escuela en una sola direccién.

En este sentido y de acuerdo a los lineamientos establecidos en la Propuesta Socioeducativa, se
pretende que cada jurisdiccién disefie una “Propuesta Jurisdiccional de abordaje socioeducative”
para la mejora de los niveles de inclusién y de retencién de la poblacién de més alta
vulnerabilidad socioeducativa en el Ambito de cada provincia. Esta propuesta deberé contar con
un fundamento tedrico, un diagnéstico inicial de la situacién provincial en relacién con la
exclusién educativa, el rendimiento académico, las politicas y proyectos desarrollados por la
jurisdiccién para abordar estas problematicas, como asf también con un abanico de propuestas y
diversas lineas de accién que las escuelas podran tomar para el desarrollo de sus iniciativas. -

En ése marco, cada una de las escuelas elaboraré a su vez un Proyecto Escolar, en el cual se
planificaréd la implementacién de acciones institucionales para el logro de los objetivos que su
Jurisdiccién se plantea al respecto. Las instituciones implementaran diversas estrategias de
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apoyo a la escolarizacién a través de la incorporaciéon de nuevos roles y funciones para los
docentes, espacios especificos para el trabajo con estos alumnos, nuevas metodologias de
ensefanza, entre otras,

Teniendo en cuenta la experiencia desarrollada en el marco del Proyecto PNUD 06/007
“Apoyo a la Gestion del Programa Nacional de Inclusion Educativa Volver a la Escuela” se
suglere, desde la Direccién, la implementacién de algunas de las siguientes estrategias de
abordaje:

¢ Tutorfas y seguimiento personalizado

¢ Financiamiento de viaticos para realizar visitas al domicilio de los becarios.

s Talleres de estudio

¢ Apoyo a la realizacién de evaluaciones y de exdmenes

¢ Talleres para docentes y padres

+ Bibliotecas inclusivas y salas de informatica integrales

¢ Cursos formativos de verano

* Acclones de articulacién entre la escusla y las organizaciones de la comunidad

« Talleres de seguimiento de becarios y ponderados

« Jornadas institucionales bimestrales o trimestrales para el seguimiento de alumnos becados
o identificados como elegibles para la beca

+ Espacio puente

+ Movilidad para alumnos, docentes y pasantes de los IFD (Institutos de Formacién Docente)

¢ Orquestas y coros infantojuveniles,

El equipo Nacional acordard con cada uno de los equipos jurisdiccionales cuales de estas
estrategias serén priorizadas, fortaleciendo a sus equipos técnicos a través del desarrollo de
Instancias de capacitacién provinciales y regionales, que también incluirén la participacién de
otros actores que puedan articular acciones entre si. Para este objetivo se slaboraran materiales
gréficos y audiovisuales.

Se promovera que las escuelas puedan interrelacionarse con aquellas que estén préximas entre
si, constituyendo espacios de discusién sobre problemaéticas barriales o regionales comunes,
relacionédndose asimismo con organizaciones de la sociedad civil y permitiendo el desarrollo de
nuevas figuras (j6venes tutores, por ejemplo) que, ademds del facilitador pedagogico existents
en el territorio, puedan acompanar y sostener a los alumnos en su trayectoria escolar para evitar
¢l abandono y/o la repitencia.
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El presente proyecto focalizara su apoyo en aquellas actividades que se consideren innovadoras
y que sean de carActer plloto que contribuyan a la inclusién y retencion escolar, tales como:
acclones de articulacién entre la escuela y las organizaciones de la comunidad, talleres de
seguimiento de becarios y alumnos con necesidades soclo econdmicas prioritarias, talleres para
docentes y padres y puesta en marcha de orquestas y coros juveniles,. El resto de las
actividades de capacitacién y asistencia técnica regulares que realiza la Direccidn serdn
financiadas a través de recursos ordinarios de ia misma.

La mejora de la gestién de becas y subsidios a las escuelas prevista en el producto 1 permitira a
las jurisdicciones provinciales contar con los recursos necesarios para €l adecuado desarrollo de
las actividades previstas en el producto 2, garantizando su disponibilidad en tiempo y forma.

-Producto 3: Desarrollo de un sistema de Evaluacién y Monitoreo de la propuesta
de apoyo socioeducativo.

A lo largo de las distintas gestiones se ha detectado la falencia de un sistema que psrmita
evaluar la efectiva concrecion de las acciones de la Direccién hacia los distintos beneficiarios. El
objetivo de este producto, por ello, es evaluar —en dos dimensiones:

1) Gestién del Proyecto: se evaluard la pertinencia del modelo de gestion desarroliado a partir
del producto 1 en cuanto a su eficacia y eficiencla, respecto de la estructura y reorganizacién de
tareas en el marco del nuevo sistema de informacién de la Direccién, los procesos
administrativos adoptados, correspondencia de la beca con el/la beneficiario/a, su efectivo cobro
y ias posibles causales del no cobro. $Se compararan registros interanuales de becas otorgadas y
efectivamente pagadas por jurisdiccién provincial con la finalidad de establecer parametros
regionales de incremento o disminucién de la demanda y sus posibles causales de desvios. Esta
informacién estara desagregada por sexo.

2) Resultados de la implementacién de las politicas Socloeducativas : una vez que los
equipos pedagdgicos a nivel nacional articulen acciones en territorio con los establecimientos
escolares, a su vez acompanados también desde el gobierno provincial y los alumnos reciban las
becas, se evaluard la efectiva concrecion, pertinencia y desarrollo de ias politicas
implementadas, su impacto en el territorio, en la trayectoria escolar de los alumnos y alumnas
becados/as, obstaculos que impidieron su realizacién, causales de posible disolucién del circulo,
entre otros. En este caso el monitoreo se realizard para una muestra especifica de los diferentes
actores intervinientes (escuelas, alumnos becados, docentes, comunidad educativa, etc).
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En este producto se espera disefiar un sistema de monitoreo y evaluacidn a partir de la
conformacién de un equipo de trabajo que desarrollaré las actividades pertinentes, a saber:

a) En relacion al monitoreo de la gestién de la Direccién:

- Seleccién de indicadores de procesos de gestién a ser monitoreados.
- Construccién de una linea de base.

- Definicién y disefio de instrumentos de recoleccion de informacién.

- Procesamiento y anélisis de los indicadores de gestion.

- Elaboracién de informes de monitoreo.

b) En relacién a la evaluacién de resultados de la implementacién de las politicas
socioeducativas

- Seleccién de indicadores de impacto educativo a ser monitoreados.

- Construceldn de una linea de base

- Seleccién de la muestra en relacién a datos cuantitativos proporcionados por la DINJECE.

- Definicién y disefio de instrumentos de recoleccién de informacién cuantl y cualitativa.

- Aplicacion de los relevamientos de informacion.

- Procesamiento y andlisis de la informacién sobre: a) la cobertura y alcance de los programas
de becas y b) sobre las propuestas pedagdgicas a nivel territorial y escolar desarrolladas en
el marco de la Propuesta Socioeducativa de la DNPS,

- Elaboracion de informes de monitoreo y evaluacién.

En todas las etapas que comprende el disefio del sistema de monitoreo e informacién se tendra
en cuenta la desagregacién de la informacién por sexo, a fin de poder realizar andlisis que
incorporen las perspectiva de género, contemplando los impactos diferenciales de la politica
socioeducativa en mujeres y varones.

A su vez, se realizardn acciones de coordinacién e intercambio de informacién con el érea
dedicada a evaluacién dentro de la estructura ministerial (la Direccidén Nacional de Informacién y
Evaluacién de la Calidad Educativa -DINIECE), la cual desarrolla distintas evaluaciones en torno
al seguimiento de los indicadores de desempefic educativo: repitencia, desercién, promocién,
entre otros.

Se espera que a través de la lectura de los resultados obtenidos, este Producto permita la
retroalimentacién de informacién con la finalidad de que la Direccién Nacional de Politicas

20



Socioeducativas evalie sus acciones, reafirme o redefina sus objetivos, disefie nuevas
estrategias, que entre otros insumos puedan garantizar una mejora en el corto y mediano plazo.

Cabe aclarar que este componente no comprende el desarrollo de sistemas informéticos.

B. 3. Estrategia de salida del Proyecto.

Al finalizar el presente Proyecto, a través del desarrollo de los productos mencionados
anteriormente se espera que la Direcciébn Nacional de Politicas Sociceducativas mejore su
gestiébn en térmminos de una implementacién de procesos administrativos y contables maés
sencillos y eficientes, establezca y optimice los procesos de comunicacién y los sistemas de
informacién, y ponga en funcionamiento mecanismos de evaluacion y monitoreo de las iniciativas
desarrolladas. En lo que respecta a los recursos humanos se pretende realizar las gestiones
necesarias para incorporar los consultores de este Proyecto a la estructura de la Direccién. Cabe
sefialar que en la actualidad el plantel de la Direccién esté conformado por 180 personas, de las
cuales solo un 10 % corresponde a consultores de este Proyecto.

Asimismo, para continuar con la estrategia de abordaje territorial, los equipos locales
conformados tendrén capacidades adquiridas para funcionar con cierta autonomia, monitoreados
desde los ministerios provinciales y el Ministerio de Educacion Nacional. También en todas las
jurisdicciones quedara constituida una coordinacién de Politica Socioeducativa que centralice la
gestibn e implementacién de todos los componentes de la propuesta de la Direccién
desarrollando su proyecto provincial y todas las iniciativas locales vinculadas con la temética.

Desde la Direccion se realizarén las gestiones necesarias para que el equipo conformado
en el drea de Monitoreo y Evaluacién trabaje colaborando con la DINIECE, especificamente en
su 4rea de Investigacién y Evaluacién de Programas’; y a su vez continle realizando
relevamientos en terreno y produciendo informes necesarios para la gestibn de la Propuesta
Socloeducativa. De esta manera se podrd dar continuidad al otorgamiento de las becas en
tiempo y forma, a la implementacién y seguimiento de los dispositivos pedagégicos disefiados e
implementados, como asf también a todas las estrategias desarrolladas en el marco del
proyecto, pudiendo ser aplicadas a futuros proyectos que apunten a la inclusién socioeducativa y
a la mejora de la calidad de los aprendizajes.

B. 4. Participacion del PNUD — Razones de Asistencia

7 Esta seccién presenta documentos, informes y bases de datos referidos a estudios especiales, evaluaciones de
programas, finalizados y en curso, asi como bases de datos de investigaciones.
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El proyecto ha solicitado la asistencia del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) en virtud de:

l.a capacidad técnica demostrada por el PNUD en el gerenciamiento del Proyecto para
asegurar la ejecucién del mismo en los tismpos previstos y a través del uso de
procedimientos estandarizados y probados.

La capacidad de articulacién con proyectos afines y proyectos que tienen relacién directa
con éste: Proyecto FO “Apoyo al Plan Nacional de Prevencién y Erradicacién del trabajo
Infantil”,

En el marco del presente Proyecto PNUD prestara |a siguiente asistencia técnica:

Provisién de “expertise” nacional en los temas de reingenieria de procesos, sistemas de
monitoreo y evaluacién y la posibilidad de contar, por un tiempo limitado, con recursos
humanos con perfiles especificos para realizar las tareas contempladas en el Proyecto:

o Implementacién de una reingenieria de procesos.

o Generacién de un sistema de monitoreo y evaluacion.

- Contribucién para el disefio ® implementacién de un Sistema de Monitoreo y evaluacion
de la gestién y resultados del Proyecto (Producto 3)

- Contribucién para la realizacién de una evaluacién de resultados de las intervenciones de
la DNPS en la inclusién y retencién escolar.

PARTE il. MARCO DE LOS RESULTADOS
ILA. Objetivo de Desarrollo.
El objetivo det Proyecto es apoyar la gestion de la Direccién Nacional de Politicas

Socioeducativa, fortaleciendo el desarrollo e implementacién de la Propuesta Socioeducativa
tanto a nivel nacional como en todas las provincias del pals.
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PARTE lll. ACUERDOS INSTITUCIONALES
ll. 1. Arreglos de Ejecucién

En virtud del Acuerdo suscrito entre el Gobierno de la Nacién Argentina y el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), firmado el 26 de febrero de 1985 y aprobado por
Ley 23.396 de 10 de octubre de 1986, ef Proyecto seré de ejecucién nacional plena.

Mediante dicha modalidad de ejecucién nacional plena, el Goblerno Argentino propone al
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) acordar un Organismo de
Ejecucién que asuma la responsabilidad primordial en la ejecucién del Proyecto.

La Direccién Nacional del Proyecto sera asignada a la Subsecretaria de Equidad y Calidad del
Ministerio de Educacién de la Nacién. Asimismo, se conformard un equipo que serd
responsable de la ejecucién del Proyecto dentro de la DNPSE designando un Coordinador
para cada Producto.

Las normas y procedimientos de tipo operacional, ejecutivo y/o administrativo que se seguiran
para el desempefio de las actividades contempladas, se dstallan en el Manual de Gestién de
Proyectos de Cooperacién Técnica Ejecutados por el Gobierno (PNUD - Argentina,
Septiembre de 1994 y sus actualizaciones) que forman parte integrante del presente
documento de Proyecto.

El Director Nacional del Proyecto informara a la Secretaria de Coordinacién y Cooperacién
Internacional de la Cancilleria la persona de Coordinador del Proyecto, remitiendo su curriculo
y otros antecedentes que estime pertinentes, e indicard cuédles seran las facultades que
deiegara el Director Nacional en el Coordinador.

El Director Nacional del Proyecto tendra bajo su responsabilidad la ejecucién del mismo,
velando para que se cumplan no sélo sus objetivos y resultados sino también las normas y
procedimientos que se establecen en el presente Documento de Proyecto, sus Anexos y el
Manual de Gestién de Proyectos de Cooperacién Técnica del PNUD.

La responsabilidad del Director Nacional seré la de operar en representacion de la autoridad
politica nacional, velando porque el emprendimiento cumpla con los propésitos, metas,
objetivos y resultados que se establecen en el presente Documento de Proyecto y sus Anexos.

Asimismo, debera velar por que las acciones que desempere el organismo de ejecucién en
cumplimiento del Proyecto estén sujetas, con exclusividad, tanto a las disposiciones del
Acuerdo senalado precedentemente - que en su caracter de Tratado Internacional requirié la
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aprobacidn del Congreso de la Nacién - como a los procedimientos establecidos en el
Presente documento, sus Anexos, y el Manual de Gestién de Proyecto de Cooperacién
Técnica del PNUD, con exclusién de toda otra legislacién que le hubiera side aplicable de no
mediar dicho Acuerdo ya que, en razén de lo establecido en el art. 75, inciso 22 de la
Constitucién Nacional, tiene jerarquia superior a las Leyes.

Por consiguiente, la delimitacion de las responsabilidades y obligaciones de las partes
involucradas en la ejecucién del Proyecto se amparara en el Acuerdo mencionado en el
parrafo precedente.

El presente proyecto terminard: 1) Por vencimiento del término previsto para su duracién, 2)
Por mutuo acuerdo de las partes; 3) Por cumplimiento de sus objetivos inmediatos antes o
después de lo previsto; 4) Por fuerza mayor o caso fortuito.

Se incorpora como un Anexo los Procedimientos para el cierre opsrativo del Proyecto.

El proyecto estaréd sujeto a auditorfa de acusrdo con el programa anual que establezca el
PNUD. El gobierno debera proporcionar los servicios de una institucién plblica que se
encargue de realizar la auditoria entre los meses de Enero y Abril, de tal forma que los
informes estén terminados antes del 30 de abril. Dicha auditoria sera realizada de conformidad
con las normas que regulan la ejecucién de proyectos apoyados por el PNUD. En caso de que
el gobierno no pueda proporcionar en tiempo y forma los servicios de auditoria, se deberé
prever en el presupuesto del proyecto los recursos necesarios para que una institucién o
empresa se encargue de realizarla. El cumplimiento de las recomendaciones de la auditoria
seré responsabilidad de la direccién del proyecto y monitoreado por el PNUD.

Asimismo, de acuerdo a la normativa vigente (Manual de Gestibn de Proyectos de
Cooperacion Técnica Ejecutados por el Goblerno — Términos de Referencia para auditar
proyectos de ejecucién nacional NEX o proyecios ejecutados por organizaciones no
gubernamentales, Anexo 6A; Rev. 3 de Enero de 2009), se establece que los proyectos de
ejecucién nacional estAn sujetos a una auditoria independiente que —entre otras cosas—
verificard el cumplimiento de las normas y el adecuado uso de los fondos cuyo manejo se
descentraliza.

lll. 2. Arreglos de Coordinacién

El Proyecto seré ejecutado por la Direccién Nacional de Politicas Socioeducativas, asimismo
se articulard con otras &reas del Ministerio Nacional y los Ministerios Provinciales de
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Educacién. En este sentido se fomentaréd la articulacién con aqueilas iniciativas que ya se
encuentren en gjecucién o surjan posteriormente.

Ii. 3, Preparacién del Plan de Trabajo

En Anexo se adjunta el plan de trabajo hasta la terminacién del proyecto. El Director del
proyecto actualizara el plan de trabajo anualmente en donde se reflejen las actividades y los
productos que se alcanzaran con la ejecucién de las mismas, indicando los periodos de
ejecucién de estas actividades y los responsables de llevarlas a cabo. Cada plan anual seré
remitido a la oficina del PNUD para su informacién y observaciones.

lIl. 4. Presentacién de Informes y Evaluacién

El Proyecto seré objeto de examen conjunto por representantes del Organismo de Ejecucién,
la Secretaria de Coordinacién y Cooperacién internacional del Ministerio de Relaciones
Exteriores Comerclo internacional y Culto (MRECIyC) y el PNUD, con la participacién del
Director Naclonal del mismo, periédicamente y a solicitud de cualquiera de las partes, a los
sfectos de evaluar su rendimiento y/o efectuar recomendaciones, al menos una vez cada doce
(12) meses.

E! Coordinador del Proyecto preparara anuaimente y sometera a una reunién de examen
conjunto, el informe de progreso del proyecto. La organizacién, el alcance y las fechas de las
reuniones se decidiran después de celebrar consultas entre las partes que hayan firmado el
documento de proyecto. Parte integral del informe de progreso sera el inventario de equipos y
activos fijos del proyecto, el cual debera ser actualizado con cada informe ¢ cuando lo requiera
la oficina del PNUD.

El Proyecto sera visitado, cuando menos una vez al afio, por funcionarios del PNUD para
verificar que los productos estén siendo alcanzados de acuerdo a los planificado y para ayudar
a resolver los problemas que surjan durante la ejecucién.

A la finalizacién del Proyecto se preparard un Informe Final, para su consideracién en la
reunién Tripartita Final. El borrador de dicho informe se prepararé con la suficiente antelacién

para que pueda ser examinado y ajustado antes de esa reunion.

El Proyecto serd objeto de una evaluacién externa 12 meses después del inicio de su
ejecucién (y 12 meses antes de su terminacién y 3 meses después de que haya terminado). La
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organizacién, el alcance y las fechas de la evaluacién externa se decidiran después de
celebrar consultas entre las partes que hayan firmado el documento de proyecto.

El Proyecto estaré sujeto a una auditoria por lo menos una vez durante el periodo que dure su
ejecucién. El Gobierno deberd proporcionar los servicios de una institucion publica que se
encargue de realizar la auditoria entre los meses de Enero y Abril, de tal forma que los
informes estén terminados antes del 30 de abril. Asi también se asegurara que dicha auditoria
sea realizada de conformidad con las normas que regulan la ejecucién de proyectos apoyados
por el PNUD. En caso de que el gobierno no pueda proporcionar los servicios de auditoria, se
deberé prever en el presupuesto del Proyecto los recursos necesarios para que una institucién
0 empresa se encargue de realizarla.

lil. 5. Riesgos

1. Dado que un componente de este proyecto se implementa con las provincias, los principales

riesgos se vinculan con la modalidad de gestién federal dada la necesaria concertacion para la

toma de decisiones. Algunos de ellos son:

a. Contingencias politico-institucionaies a nivel jurisdiccional que afecten al programa.

b. Disparidad entre los distintos niveles jurisdiccionales provinciales en los tiempos de
implementacion de las acciones y en las modalidades de ejecucién de los proyectos.

2. QOtro tipo de riesgo tiene que ver con la posible resistencia institucional de los niveles
superiores de la Direccién para legitimar los cambios a nivel de estructura organizativa que
puedan surgir de la reingenieria de procesos (componente 1).

tl. 6. Obligaciones Anteriores y Requisitos Previos

El Ministerio de Educacién de la Nacién se compromete a cumplir con el calendario de pagos
determinado para este proyecto asi como el cumplimiento de las normas y procedimientos que
para la ejecucién de las actividades correspondientes se establece en el Manual de Gestién de
Proyectos de Cooperacién Técnica ejecutados por el Gobierno,

El Organismo de Ejecucion, el PNUD y la Cancillerfa firmarén el documento de Proyscto. El
PNUD proporcionard asistencia al mismo con sujecién al cumplimiento de los requisitos arriba
mencionados. Si no se cumplieran los mismos, el PNUD puede, en conformidad con la
Cancilleria, suspender la asistencia o ponerle fin al Proyecto, situacion que sera

oportunamente comunicada al Ministerio,
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El inicio del proyecto se dard cuando se disponga de los aportes estipulados para su
financiamiento y que se establece como obligacién financiera por parte del Ministerio de
Educacién, Ciencia y Tecnologia de la Nacién. En este sentido, se deja establecido que el
Proyecto sera financiado con aportes del Gobierno Nacional.

Los recursos financieros de este proyecto serdn administrados de acuerdo con el reglamento
financiero del PNUD y durante la ejecucién del proyecto, las actividades del mismo se
ajustardn al nivel de aportes efectivamente depositados. EI PNUD firmar& el Documento del
Proyecto y proporcionara su cooperacién al mismo con sujecién al cumplimiento de este
requisito. Si no se cumpliere este requisito el PNUD puede, a su discrecién, suspender su
cooperacién hasta el momento en que los aportes programados se hallan recibido y garanticen
el financiamiento del proyecto.

Los recursos que el PNUD perciba en moneda nacional como costos compartidos o
contribuciones a fondos en fideicomiso, serdn convertidos a délares de los Estados Unidos el
tltimo dia hébil del mes en depésito a la tasa operativa de camblo vigente de las Naciones
Unidas, segun el plan de contribuciones que se establezca entre las partes.

Para que el PNUD pueda registrar contablemente el registro de las contribuciones de costos
compartidos en el mes en que estas fueron depositadas en la cuenta del PNUD, la institucion
contribuyente debera enviar de inmediato a la oficina del PNUD, una comunicacién formal
informando que el depésito ha sido realizado, acompafiando a la comunicacién, la ficha de
depdsito bancario.

IV. CONTEXTO LEGAL

El Ministerio de Educacién de la Nacién se compromete a cumplir con el calendario de pagos
determinado para este proyecto asi como el cumplimiento de las normas y procedimientos que
para la ejecucién de |as actividades correspondientes se establece en el Manual de Gestién de
Proyectos de Cooperacién Técnica ejecutados por el Gobierno.

El Organismo de Ejecucién, el PNUD y la Cangcillerfa firmarén el documento de Proyecto. El
PNUD proporcionaré asistencia al mismo con sujecion al cumplimiento de los requisitos arriba
mencionados. Si no se cumplieran los mismos, el PNUD puede, en conformidad con la
Cancilleria, suspender la asistencia o ponerle fin al Proyecto, situacién que serd
oportunamente comunicada al Ministerio.
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El inicio del proyecto se dard cuando se disponga de los aportes estipulados para su
financiamiento y que se establece como obligacién financiera por parte del Ministerio de
Educacién, Ciencia y Tecnologia de la Nacion. En este sentido, se deja establecido que el
Proyecto seré financiado con aportes del Gobierno Nacional.

Los recursos financieros de este proyecto seran administrados de acuerdo con el reglamento
financiero del PNUD y durante la ejecuciéon del proyecto, las actividades del mismo se
ajustaran al nivel de aportes efectivamente depositados. El PNUD firmara el Documento del
Proyecto y proporcionard su cooperacién al mismo con sujecién al cumplimiento de este
requisito. Si no se cumpliere este requisito el PNUD pueds, a su discrecién, suspender su
cooperacién hasta el momento en que los aportes programados se hallan recibido y garanticen
el financiamiento del proyecto.

Los recursos que el PNUD perciba en moneda nacional como costos compartidos o
contribuciones a fondos en fideicomiso, serdn convertidos a délares de los Estados Unidos el
Ultimo dia habil del mes en depdsito a la tasa operativa de cambio vigente de las Naciones
Unidas, segun el plan de contribuciones que se establezca entre las partes.

Para que el PNUD pueda registrar contablemente el registro de las contribuciones de costos
compartidos en el mes en que estas fueron depositadas en la cuenta det PNUD, la institucién
contribuyente debera enviar de inmediato a la oficina del PNUD, una comunicacién formal
informando que el dépésito ha sido realizado, acompanando a la comunicacién, la ficha de
depdsito bancario.

V. PRESUPUESTO

El Presupuesto Total del presente Proyecto es de U$S 387.940

El costo de apoyo del PNUD es del 3% para el periodo del 01/04/2008 al 31/03/2011, sobre el
monto total ejecutado representando. En el caso de ejecutarse todo el monto presupuestado
este monto sumaria un total de U$S 11.300.
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ANEXOS

Anexo N° | Cronograma de actividades 2009/ Plan de Trabajo.

Anexo N° || Organigrama.

Anexo N° Ill Procedimisntos de cierre.

Anexo N° IV Perfil de consultores.

Anexo N° V Sistema de Informacién de la DNPS.
Anexo N° VI Cronograma de Desembolsos..
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ANEXO N° Hll
Procedimientos de cierre

Para el cierre operativo del Proyecto quedan bajo responsabilidad del Director Nacional y del
Coordinador las siguientes acciones:

a)

b)

)

El proyecto presentara el informe final 60 dias antes de su finalizacién para su
presentacién con antelacién a la reunién de Revision Tripartita Final.

Se efectuard la rendicién de caja chica, la liberacién de pagos pendientes y la
transferencia de equipamiento. Se presentard constancia de la transferencia de
los bienes adquiridos con los fondos del proyecto.

Se procederé al cierre de las cuentas bancarias que el proyecto tenga habilitadas
a su nombre.

Se presentarad el informe financiero correspondiente a la rendicién del dltimo
trimestre de ejecucién del proyecto.

El proyecto solicitard |la auditoria final, la cual deberd adjuntarse a la
documentacién de cierre. Asimismo deberd comunicar qué funcionario serd
responsable de recibir a los auditores.

El proyecto presentara la Revisién Final.

Se presentara un detalle de las situaciones litigiosas o reclamos pendientes.

Se presentard ia designacion del responsable del Gobierno para la custodia de
los archivos del proyecto.

Se presentara un Acta de entrega de los archivos y registros del proyecto y el
detalle de los mismos.

Se presentard un Acta de entrega del Coordinador al Director Nacional en la que
quede constancia del cumplimiento de las acciones de cierre.
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ANEXO N° IV
Perfil de Consultores clave

» PRODUCTO 1
1 Lic. en Administracién con experiencia en gestion de programas.-Consultor Experto Grado 2.
1 Analista organizacional con experiencia en reingenieria de procesos dentro del sector
publico. .-Consultor Experto Grado 4.
2. Analistas Informéticos con experiencia en sistemas de informacién- Consultor Experto
Grado 3.

» PRODUCTO 2.
1 Docente con experiencia en disefo /dictado de dispositivos de capacitacién, y/o con trabajo
en escuelas en contexto de alta vulnerabilidad soclal.- Coordinador Supervisor Grado 2
1 Lle. en Psicologia con trabajos en instituciones educativas y/o trabajo social. —Consultor
Experto Grado 4
1 Especialista en Educacién Profesional de Ciencias del la Educacién —Consultor Grado 1
1 Pedagogo con experiencia en dispositivos didacticos, proyectos pedagégico, tematicas
relacionadas con la inclusién educativa. ~Consultor Grado 2
1 Docente especializado con experiencia en organizacién y gestién de orquestas y coros
infantiles.-Consultor Experto Grado 4.

> PRODUCTO 3.
1 Lic. en Psicologia con experiencla en trabajo con nifies y adolescentes en situaciones de
vulnerabilidad social.- Coordinador Supervisor Grado 2
2 Analistas Informéticos con experiencia en disefio y programacién de base de datos. —
Consultor Experto Grado 3
1 Lic. en Trabajo Social experiencia en disefic /dictado de dispositivos de capacitacion, y/o con
trabajo en escuelas en contexto de alta vulnerabilidad social. ~Consultor Experto Grado 2
1 Lic. en Sociologia con experiencia en relevamientos estadisticos y trabajo de campo.-
Coordinador Supervisor Grado 1.
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ANEXO N° V
Sistema de Informacién de la DNPS

A lo largo del proyecto se ha aclarado que desde la Direccién Nacional de Politicas
Socioeducativas, se ha tercerizado en una empresa el desarrolio de un software que genere
un sistema de informacién centralizado en donde puedan unificarse todas las bases de datos
de la Direccién existentes en la actualidad (especificamente los distintos software utilizados
por cada Programa de Becas).
A continuacién se informa sobre el alcance y caracteristicas del nuevo sistema, ya que su
dindmica y la informacién que el mismo genere tendrd implicancia en el desarrollo de los
Productos del Proyecto.
Se espera que el desarrollo del nuevo sistema sea una solucién tecnolégica que colabore en
aumentar la efectividad de los procesos de otorgamiento de becas, automatice procesos de
bancarizacién, minimice el costo de mantenimiento de todos los sistemas vigentes y mejore los
controles de gestion.
Esta solucidn debe ser robusta, segura y eficiente basada en las siguientes premisas

1. Normalizacién de Datos.

Agilizacién de Consultas.

Integridad referencial con otros sistemas.
Control auditable de los datos.
Simplificacién de operatoria.

Ll

Por otro lado se pretende lograr que el know how tecnolégico para su mantenimiento
permanezca dentro de la organizacion y evite dependencia de terceros.

Consideraciones Mediatas (Qué cosas serfa bueno tener a futuro)

Serfa altamente deseable que en el corto plazo se pueda contar con una herramienta de
reportes gerenciales que nutriéndose de esta aplicacién, favorezca el andlisis de indicadores
de gestién determine tendencias y consecuentements, agilice la toma de decisiones
Estrategias

Las estrateglas principales direccionadas a resolver la problemética detallada en la seccién
anterior de esta propuesta podrian resumirse en los siguientes items

s Desarrollo en Capas
Es sumamente importante identificar y mantener perfectamente aisladas las capas de
Presentacion, Negoclo, Datos y Reporting, en tren de favorecer:
La desagregacién de las actividades de desarrollo
La integracion de los componentes
Las implementaciones parciales
E! mantenimiento por capa

¢ Procesamiento Centralizado

Esta estrategia apunta a homologar y unificar los procesos, calculos y validaciones que
en la actualidad se encuentran distribuidos y ‘redundados’ en decenas de aplicaciones,
en un solo médulo de procesamiento que preste servicios de procesos, célculos y
validaciones a todas las aplicaciones futuras que se lo requieran.

s Almacenamiento Centralizado

Esta estrategia es andloga a la anterior pero enfocada a la persistencia de los datos en
un repositorio Gnico y convenlentemente normalizado.

» Presentaciones Descentralizadas

Gracias al desarrolio en capas podemos lograr que la capa de presentacion pueda
contener — seglin se necesite- mlltiples presentaciones de distintas naturalezas (web,
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desktop, mobile, etc) sin que ellas afecten ni al procesamiento, ni al aimacenamiento
centralizado que definimos anteriormente.
Objetivos
De acuerdo a las estrategias definidas en el punto anterior surgen los siguientes objetivos
- Crear un Framework Unificado de Negocio (FUN) que contenga toda la inteligencia de

negocio distribuida en librerias (namespaces), segin se trate de métodos de
procesamiento o funciones de validaciones de negocio. Ej: Checkear si un alumno
determinado puede ser candidato a una beca deberfa ser una funcién de validacién de
negocio (centralizado) que reside dentro del FUN y al cual deberfan poder acceder
todas aplicaciones que necesiten esa validacién.

- Crear un Modelo de Padrén Unico de Escuelas y Becarios residente en un repositorio
unificado de Base de Datos de forma de evitar inconsistencias en la informacién. Ej
Escuelas que actualmente tienen una direccién en un sistema y otra en otro sistema.

- Crear un Modelo de Seguridad que permita establecer roles a usuarios y en base a
ellos, acceder a distintas funcionalidades. Ej: Mantenimiento de Entidades, Carga de
Alumnos, Gestién de Presupuesto, Otorgamiento de Becas, etc.

- Crear una Solucién Web que permita — segln el rol de registracién- acceder a las
funcionalidades asignadas a ese rol. Esta solucién serfa la més importante del
desarrollo ya que contendria todas las funcionalidades posibles de acuerdo a cada rol.
Dado que, en el corio plazo se prevé que al menos las escuelas cabecera tengan
conectividad web, se asume que en el futuro esta solucién sera la definitiva sin perjuicio
de que en una primera instancia se implementen otras soluciones afternativas, en
especial para la captura de informacion,

- Crear una solucién desktop enfocada directamente al médulo de carga de alumnos
para atender los casos en que fuera imposible acceder a la solucién web.

- Crear una solucién de reportes que opere como capa independients y que favorezca la
autogestién segln corresponda

- Valor Agregado: Como valor agregado a la solucién se prevé la implementacion de una
solucién bésica de Andlisis que a través de un cubo de gestidbn permita explorar
dinamicamente determinados indicadores. Ej: Porcentaje de desercién por zona,
frimestre y rango stareo.

Etapas

Planificacion

Es en esta fase cuando la mayor parte de la planeacion para el proyecto es terminada. El
equipo prepara las especificaciones funcionales, realiza el proceso de disefio de la solucién,
prepara los planes de trabajo, documenta ios procesos, elabora los prototipos y confima los
cronogramas de los diferentes entregables del proyecto.

Desarrollo

Durante esta fase el equipo realiza la mayor parte de la construccion de los componentes
(tanto documentacién como c¢édigo), sin embargo, se puede realizar algiin trabajo de
desarrollo durante la stapa de estabilizacién en respuesta a los resultados de las pruebas. La
infraestructura también es desarrollada durante esta fase.

Estabilizacion

En esta fase se conducen pruebas sobre la solucidn, las pruebas de esta etapa enfatizan el
uso y operacién bajo condiciones realistas. E! equipo se enfoca en priorizar y resolver errores y
preparar la solucién para el lanzamiento,
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implantacién.

Durante esta fase el equipo implanta la tecnologfa base y los componentes relacionados,
estabiliza la instalacién y traspasa el proyecto al personal soporte y operaciones
(capacitacion).
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Anexo N° VI

Cronograma ¢de Desembolsos.

A lo largo del Proyecto se realizaran los siguientes desembolsos en délares convertidos a

pesos argentinos desde el Ministerio de Educacion de la Nacién:

Mayo de 2009 Septiembre _ de | Junio de 2010 Diciembre _ de
2009 2010
1° Desemboiso | U$S 138.000,00
2° Desembolso U$S 87.000,00
3° Desemboiso U$S 127.940,00
4° Desembolso U$S 35.000,00
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