Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Argentina
PRO- 0168/10

13 de julio de 2010

Ref: ARG/10/007 - "Promocién de Exportacionas’ -
Eleva Documento A

Sr. Secretario;

Tengo el agrado de dirigirme a Usted a fin de adjuntarle a la presente un ejemplar del
Documento “A” del proyecto de referencia.

Hago propicia la oportunidad para saludar a Usted con mi mas distinguida consideracion,

Martin Santlago
Representante Resi
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Sr.

Secretario de Coordinacion y
Cooperacian Internacional

Emb. Rodolfo M. Ojea Quintana
Ministerio de Relaciones Exteriores,
Comerclo Internacional y Culto

5 { ) CC: Sr. Director Macional
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Ministerio de Relaciones Exteriores,
Comercio Internacional y Culto

LETRA DPROY

Nota ”"""'/'.‘9@6’/3*?!0. =
BUENOS AIRES, 13 )| 2010
OBJIETO: ARG/A0007 —  “Promocidn  de
Exportaciones”
Documento de Proyecto

LA CANCILLERIA - Secretaria de Coordinacion y Cooperacion
Internacional, tiene el agrado de dirigirse a ese Organismo con relacion al tema del epigrafe.

Al respecto, se remite adjunto tres (3) ejemplares del documento del
prayecto de la referencia.

Se destaca, que es de exclusiva responsabilidad de la contraparte
(Secretaria de Industria, Comercio v de la PYME del Ministerio de Indusiria), el cumplimiento

de los procedimientos, la razonabilidad y pertinencia de los gastos a efectuar y, en general, el
manejo de los fondos del proyecto.

LA CANCILLERIA — Secretaria de Coordinacion y Cooperacion
Internacional, saluda a ese Organismo con toda consideracion,
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PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL
DESARROLLO

GOBIERNO DE ARGENTINA

Arganiing
Presupuesto del Proyecto

Numero del Proyecto: PNUD ARG 10/007
Titulo del Proyecto: PROMOCION DE EXPORTACIONES

Afo de Inicio:; 01/07/2010

Afo de Finallzacion: 30/06/2014

Agencia de SECRETARIA DE Financiamiento del
Ejecucion: INDUSTRIA, COMERCIO Presupuesto
Y DE LA PYME (en USH) .
Insumos Rev "A"
PNUD 0
Agencia de SECRETARIA DE Costos
Implementacion:  INDUSTRIA, COMERCIO | Compartidos:
Y DE LA PYME Gobierno 3.708.738
BID 6.000.000
Tipo de Revision:  INICIAL Costos de
Administracion 201,262
TOTAL
GENERAL | 10.000.000

‘Breve Descripcion

El objetivo general del programa es contribuir al aprovechamiento de las
oportunidades comerciales de las PYME de Argentina a través del
fortalecimiento de la capacidad de promocion de las exportaciones provinciales
y el fomento empresarial exportador
Aprobado por: Firma: Fecha: Nombre / Cargo:
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Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

HoJA DE DATOS BASICOS

Proyecto: PROMOCION DE EXPORTACIONES

Fecha de Inicio: 1 de Julio 2010 Fecha de Finalizacidn: 30 de Junio 2014
Ejecucidén: GOBIERNO Modalidad: PLENA,

Organismo Nacional de Ejecucion: MINISTERIO DE INDUSTRIA Y TURISMO -
SECRETARIA DE INDUSTRIA, COMERCIO Y DE LA PYME.

Director Nacional: BIANCHI Eduardo Dante

Cargo: Secretario de Industria, Comercio y PyME

Domicilio; Av. Julio A. Roca 651 - 2 Piso - Ciudad Autonoma de Buenos Aires
Teléfonos: 4349-3407

Emall oficial p/notificaciones: privadasicyp@mit.gob.ar

Responsable de Proyecto: CEQUEIRA Jorge Eduardo

Domicilio: Av. Julio A, Roca 651 — 5Piso Sector 1 - Ciudad Auténoma de Buenos Ajres
Teléfonos: 4349-3311 /1 3317 / 3329

Email oficial p/notificaciones: jceque@mit.gob.ar

Presupuesto Total: USS 10.000.000
Fuentes de Financiamiento:

30071 — GOB - Tesoro Nacional (FF11): US$ 4,000,000
30021 - BID - Crédito Externo (FF22): US$ 6.000.000

El documento de revisién del proyecto consta de 30 paginas y V| Anexos

Vi v

ﬁfri::tnr Nacional del Proyecto Fecha
EDUARDO D. BIANCHI
SECRETARIO DE INDUSTRIA,
COMERCIOY DE LA PEQUENA
¥ MEDIANA EMPRESA
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Gobierno de Argentina
Ministerio de Industria y Turismo de la Nacién
Secretaria de Industria, Comercio y de la PyME
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo

Fromocidn de Exportaciones

Proyecto PNUD ARG /10/007

Los productos que se esperan obtener son:
(I} el mejoramiento de las capacidades institucionales de las agencias
provinciales para la promocién del comercio exterior;
(ii) el incremento del valor de las exportaciones totales de las PYME atendidas
par el programa;
(iii) el mejoramiento del acceso por parte de las PYME exportadoras argentinas
a informacion sobre tramites y requisitos del proceso exportador y

oportunidades comerciales en los mercados externos,
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Parte I. Contexto
LA, Andlisis de la Situacion

ILA1. Situacion Actual del Problema a abordar

El sector exlerno se ha constituido en uno de los principales pllares del proceso de
crecimiento argentino, no solo por su caracter generador de divisas, sino también por
su creciente importancia fiscal y su efecto dinamizador sobre el resto de la economia.

Durante 2009, las exportaciones totalizaron U$S 55.750 millones. El superavit
comercial alcanzd un nuevo récord de USS 16980 millones.

En su conjunto las PyMEx, con 11.074 firmas, representaron en el Oitimo afio el 78%
del universo de empresas expaortadoras, concentrando el 6% de las ventas externas
lotales y alcanzando un valor de 4,232 millones de dolares,

Mo obstante, las PYMES aun enfrentan relos considerables en la conquista de los
mercados internacionales. Esta situacidn, en parte se explica, por la falla de acceso a
la informacion sobre las oportunidades generadas por los acuerdos comerciales y de
Inversién suscritos por €l pais, carencia de conocimiento sobre servicios de desarrollo
empresarial especializados para la insercion en los mercados internacionales, asl
como |la falta de un Gnico canal de informacion relevante para el esfuerzo exportador
tal como se relevd en los sucesivos trabajos realizados en el marco del Proyecto
PNUD 08/024.

Sin embargo, existen mas de veinte agencias y dependencias estatales nacionales
que proveen informacion relevante para la exportacion de las PYMES en un contexto
de helerogénea institucionalidad, escasa coordinacion y carencia de servicios de
desarrollo empresarial que respondan a las necesidades de las PYMES exportadoras.

Para ello, es necesaria una gestion adecuada de las politicas de comercio exterior
argentinas, la promocidn y el aprovechamiento de las oportunidades comerciales
internacionales y un apoyo cercano y fuerte al tejido productivo del pais.

El marco institucional de la gestion del comercio a nivel nacional esta
compuesto por la estructura pablica institucional de apoyo al comercio exterior
incluye al Ministerio de Economia (ME), al Ministerio de Industria y Turismo (MIT}, al
Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto (MRE), a la
Fundacion Exportar y a la Presidencia de la Nacién, Dentro del MIT, y dependiente de
la Secretaria de Industria, Comercio y Pequefa y Mediana Empresa (SICYPYME), se
encuentra la Subsecretaria de Politicea y Gestion Comercial (SSPGC) vy la
Subsecretaria de |la Pequefa y Mediana Empresa y Desarrollo Regional (SEPYME).

El principal desafio para la politica comercial externa consiste en generar las
condiciones para el pleno aprovechamiento, por pare del sector privado, de las
oportunidades que ofrece el proceso de apertura y globalizacion de la economia
argentina,

Adicionalmente, a nivel provincial, es preciso disminuir las debilidades institucionales
a causa de la falta de recursos humanos capacitados en gestion comercial, la carencia
de acceso agil v oportuno a informacidn comercial, y el desconocimiento del alcance
de los acuerdos y obligaciones asumidas por el pals en materia comercial en el ambilo
regional y multilateral,

-
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LA.2, Antecedentes

El Proyecto propuesto da continuidad, consolida y amplia elementos clave del
“Programa de Fortalecimiento Institucional de la Politica Comercial Externa” PNUD
ARG 01/005 Préstamo BID 1206/0C-AR el cual tuvo como fin mejorar la capacidad del
sector publico en la formulacion e implementacién de la politica en materia de
comercio exterior, Las aclividades del Programa contribuyeron a fortalecer el recurso
humano del sector comercio exterior mediante el mejoramiento de las capacidades
tecnicas y de gestion

Por otra parte, es la prosecucion del Programa PNUD ARG 08-024: "Asistencia técnica
para la formulacion de un Programa de Fortalecimiento Institucional Regional —
Provincial de la Politica Comercial Externa - PFIRPPCE, incluyendo la asistencia en la
etapa preparatoria para la negociacion del financiamiento por parte del BID", que tuvo
como objetive disponer con los documentos de trabajo v estudios necesarios para la
preparacion del Préstamo, En el marco de este proyecto ademas se capturaron las
demandas especificas de instrumentos de comercio exterior por provincias y regiones.

I.LA.3. Situacion Prevista al final del Proyecto

Al finalizar la ejecucion del Proyecto:

» Se habra fortalecido |la capacidad de la SICyPyME en lo que se refiere a

la formulacion estratégica de una politica comercial externa.

» Se habra facllitado la coordinacién nacional-provincial en la gestion del
comercio exterior y el fortalecimiento de las capacidades de las PYMES
exportadoras.

Se habra logrado dinamizar y fortalecer la articulacion entre Ia
Secretaria de Industria, Comercio y PyME, el sector privado y las
instituciones publicas provinciales y regionales vinculadas al comercio
exterior,

» Se habran logrado agencias de promocion del comercio exterior
provincial y regional fortalecidas por la transferencia de conocimientos y
modelos de gestion y de operalividad y la ejecucidn de un programa de
misiones comerciales.

Finalmente, se habrd promovido las exportaciones de las PyMES
apoyando al pais para alcanzar un crecimiento sostenible y mas
equitativo a nivel regional.

¥

'

I.LA.4. Beneficiarios Previstos

Los beneficiarios directos del Proyecto seran las provincias y regiones a traveés de sus
Agencias de Promocion del Comercio Exterior y la Secretaria de Industria, Comercio y
PyME en el disefio de politicas publicas que impulsen el desarrollo de las pymes.

El programa buscara incrementar las capacidades Instifucionales y organizacionales
provinciales y regionales, especificas para el fortalecimiento de la gestion, asi como
impulsar la competitividad del sector privado.

ara focalizar el programa con mayor Iintensidad se utllizara una matriz para priorizar
as regiones. Dicha malriz se basa en el trabajo de "Consulloria para el disefio de una
metodologia de analisis de capacidades de agencias provinciales de exportacion y
aplicacion a un grupo de agencias en Argentina” contratado directamente por el Banco
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Interamericano de Desarrollo en base al cual se confecciond una Matriz Institucional
que contiene indicadores para evaluar las capacidades institucionales de las Agencias
de Promocién de Exportaciones provinciales de Argentina, el alcance potencial de sus
ambitos de accion en términos de densidad del tejido productivo con el cual se
relacionan y el grado de internacionalizacian inicial de las PyMEs ubicadas en el radio
de accion de las Agencias,

Se espera asistir 700 empresas pymes exportadoras y 6 Agencias de Promocion del
Comercio Exterior,

I.LA.5. Marco Institucional

El presente Proyecto se enmarca en el Contrato de Préstamo BID 2238/0C-AR
suscrito entre el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Gobierno de la
Republica Argentina el 12 de Abril de 2010 para el desarrollo del Programa de
Promocion de Exportaciones. El referido Contrato de Préstamo, sera aplicado en toda
la ejecucion del Proyecto que se financie con recursos del Prestamo v,
particularmente, a los gastos elegibles, objetivos del Programa, desembolsos,
informes, auditoria, rendicion de cuentas y normas de adquisicion, seleccién y
contratacion de bienes y servicios,

El Proyeclo sera ejecutado por el Gobierno, a través de la Secretaria de Industria,
Comercio y de la Pequefia y Mediana Empresa — Ministerio de Industria y Turismo de
la Nacion, donde estard instalada la Unidad Ejecutora del Froyecto.

De acuerdo a los Decretos 1385/2009, 1366/2009 y 1458/2009, el Ministerio de
Industria y Turismo de la Nacion - cuenta con lodas las atribuciones necesarias para
designar a la Secretaria de Industria, Comercio y de la Pequefa y Mediana Empresa
para desempefarse como organismo ejecutor, debiéndose destacar entre olras |as de
promover &l desarrollo del comercio exterior, articulando sus actividades con otros
organismos nacionales con competencia en las politicas de comercio exterior, con las
provincias y el sector privado,

El Director Nacional del Proyecto sera el Secretario de Industria, Comercio y de la
Pequena y Mediana Empresa. La responsabilidad del Director Nacional sera la de
actuar en representacion de la autoridad politica nacional, velando porque el Proyecto
cumpla con los propositos, metas y procedimientos que se establecen en el presente
Documento de Proyecto.

El Director Nacional designara al Responsable del Proyecto, el que sera responsable
ante &l de coordinar, dirigir, planear y organizar las actividades, coordinar y supervisar
los equipos de trabajo y elaborar los informes de avance y final.

I.A.6. Vinculos con el Marco de Cooperacion del Pais

Este proyecto esta directamente relacionado con el objetivo estratégico del PNUD en
Argentina de "Alcanzar los ODM y reducir la pobreza”.

Para el logro de este objetivo el area de Desarrollo Productivo, donde se enmarca &l
presente proyecto, contribuye a desarrollar e implementar programas y nuevas
iniciativas productivas, tendientes a generar empleo y ampliar las oportunidades
laborales de los desocupados, mejorar los ingresos de los sectores pobres,
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favoreciendo el proceso de recuperacién econdmica ya iniciado para contribuir a
consolidarlo como un proceso de crecimiento con equidad sostenible a largo plazo.

Para la implementacion de este objetivo se apoyan programas y nuevas estrategias
que promuevan el desarrollo sostenible de microcemprendimientos y pequefias
empresas (MyPEs) que aseguran la participacion comunitaria en el desarrollo y
potenciacion de las economias regionales y locales con base en sus capacidades y
ventajas relativas, especialmente en las areas de mayor manifestacién de pobreza.

El apoyo del PNUD a las iniciativas y proyectos de desarrollo productivo se sustenta
en los siguientes criterios prioritarios:
+ [El aumento del empleo, principalmente de personas en situacion de pobreza y
con problemas de desemplec o subempleo.
Favorecer las politicas que mejoren la distribucian del ingreso.
La propensién a un mayor equilibrio territorial del desarrollo econdmico,
El mayor aprovechamiento de las ventajas locales naturales o adquiridas.
La integracion de |las cadenas de valor a nivel local y regional.
La incorporacion de nuevas y mejores técnicas de produccion y gerenciamiento
empresario,
« La competitividad de la produccién en los mercados regionales, nacionales e
internacionales.
» La capacitacion progresiva y permanente de los empresarios, emprendedores y
empleados.
« Ladentificacion de origen y diferenciacion de los productos.

& ® @ @ @

El presente proyecto se enmarca denlro de la Esfera "Alcanzar los Objetivos de
Desarrollo del Milenio (ODMs) y reducir la pobreza®, definida en el Programa para la
Argentina, 2010-2014. Por lratarse de un proyecio que fortalece las capacidades de
las PYMES exporiadoras  impacla directamente en el Resullado "Iniciativas
productivas forlalecidos para incrementar las oportunidades de empleo y acrecentar e
ingreso mejorando la equidad, la competitividad y la sostenibilidad”,

I.B. Estrategias
1.B.1. Estrategia del Pais

La politica economica que se esta implementando logré afianzar el crecimiento,
redistribuir progresivamente el ingreso, incrementar la creacion de empleo y disminuir
la pobreza, E| desarrollo econdmico estd apoyado en el crecimienlo de sectores de
produccion tradicional y en la expansion de sectores Innovadores conjuntamente con
la incipiente generacion de actividades de allo polencial fuluro.

La estrategia productiva actual tiene como objetivo alcanzar un crecimiento
sustentable, incrementar y mejorar el empleo y la distribucion del ingreso y promover
un equitativo desarrollo productivo territorial.

En lo que respecta a la consolidacion de una estrategia de comercio exterior a nivel
pais el objetive actual es armonizar el sistema de promocion de exportaciones
mediante la complementacion y fortalecimiento de un esquema organizativo entre el
nivel nacional y federal para la prosecucion de acciones de promocion del comercio
exterior asi como entre los organismos que se encuentran actuando fronteras adentro
del pais y fronteras afuera del mismo.

U
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1.B.2. Estrategia del Proyecto

El objetivo general del programa es contribuir al aprovechamiento de las
oportunidades comerciales de las PYME de Argentina a traves del fortalecimiento de la
capacidad de promocion de |as exportaciones y el fomento empresarial exportador.

Los objetivos especificos son:

(I} modernizar y tecnificar la promocion del comercio exterior tanto a nivel nacional
como a nivel provincial, generando adecuados mecanismos de coordinacion;

(1) apoyar la internacionalizacion de las PYME argentinas a traves de |a prestacion de
servicios de desarrollo empresarial para la exportacion; y

(i) contribuir a centralizar y hacer disponible de manera virtual la informacian,
servicios y estadisticas de comercio exterior para la PYME exportadora. Para lograr
los objetivos propuestos el Programa se articulara en los siguientes productos:

1. Producto I: Capacidades organizacionales y técnicas en materia de promocién
de exportaciones fortalecidas

Dentro de este producto, se promoveran las siguientes acciones

1.1 Fortalecimiento organizacional: El programa apoyara: (i) el disefio de una
estructura de cooperacion, coordinacion y retroalimentacion entre los organismos
nacionales y provinciales de promocion comercial; (ii) la planificacion estratégica para
el sector comercio exterior; (i) la definicion de actividades, inversiones y programas
anuales de ftrabajo conjunto; (iv) la formacién de redes de transferencia de
conocimientos & informacidn, (v) la reingenieria de procesos inlernos.

1.2 Fortalecimiento técnico: E|l programa financiara capacitaciones para los
funcionarios estatales a cargo de la promocion del comercio exterior en el nivel
nacional y provincial, Se financiara también un programa de pasantias de estudiantes
de maestria en administracién de negocios.

1.3 Promocion de exportaciones: El programa apoyara la implementacion de
acciones en maleria de promocion comercial en sectores estrategicos previamente
identificados como sectores con polencial exportador.

Entre otras, se financiaran las siguientes actividades

a. La participacién en ferias comerciales especializadas, Asimismo, se organizaran
Semanas de difusion de productos PyMEs de origen argentino en mercados
regionales.

b. La incorporacién de sistemas de gestion, monitoreo y atencion al cliente en la
promocion comercial.

2. Producto ll: Proyectos de mejoramiento de la competitividad empresarial
individuales y asociativos cofinanciados.

2.1 Disenar y poner en marcha la estructura de tres niveles para la ejecucion de
los instrumentos de apoyo (nivel: estratégico, gestion, servicios): el programa
apovara el disefio y puesta en marcha de una estructura de tres niveles para la
ejecucion de los instrumentos de apoyo a la internacionalizacion de las PYME. En
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términos generales, dicha estructura consiste en lo sigulente: (i) la funcion de direccion
superior y coordinacion del Proyecto estara a cargo de la SICYPYME, a través de la
UEF; (i) la funcion de atencion directa a los empresarios, que contempla la difusion de
las caracterislicas de los Servicios de Desarrollo Empresarial (SDE), y el apoyo en el
disefio de los proyeclos empresariales, su tramilacion y seguimiento, sera realizada
por las Agencias Intermediarias (Al). Dichas agencias serdn en la mayoria de los
casos agencias de desarrollo o de promocion de exporiaciones a nivel provincial; (jii) la
funcidn de provision de servicios serda realizada por empresas consultoras o©
consultores individuales inscritos en el registro de proveedores que adminisirara la
UEP.

Las empresas elegibles deberan cumplir con |os siguientes requisilos: calificar como
PyME segun la Ley 25.300 y normas complementarias, haber registrado exportaciones
en forma direcla o indirecta en los Ultimos 4 afios. No seran elegibles las empresas
pertenecientes a los seclores de intermediacion, financieros, de seguros, de servicios
profesionales juridicos o contables y aquellas que posean una participacidn accionaria
extranjera superior al 49%.

2.2 Implementar los instrumentos de apoyo a las PyMES: mediante un sistema de
cofinanciamiento publico-privado, el programa financiara la prestacion de SDE para
apoyar el proceso de internacionalizacion de las PYME. Las PYME exportadoras o
proveedoras de empresas exportadoras interesadas en acceder a los SDE
presentaran proyeclos empresariales a consideracion del programa. E| programa
financiard en un 60% el costo de los proyectos seleccionados, mientras que los
empresarios deberan aportar el 40% restante. Los principales instrumentos o SDE que
se administraran a través de este componente, se agrupan en los siguientes
programas:

a. Programa de Asistencia Técnica y Capacitacion: se ofreceran SDE para
capacitacion y asistencia técnica especializada con el fin de mejorar la capacidad
exportadora y aumentar las exporiaciones.

b, Programa de Alianzas Empresariales: se ofreceran SDE para la conformacion de
alianzas entre empresas que planeen desarrollar negocios colectivos (Proyectos
Asociativos) y para el fortalecimiento de las cadenas productivas (Desarrollo de
Froveedores).

¢. Programa de Transferencia Tecnologica para la Exportacion: se ofreceran SDE para
(i) la realizacién de misiones tecnologicas; (i) consultoria externa especializada; (iii)
pasantias tecnologicas.

d. Programa de Desarrollo de Mercados: se ofreceran SDE para apoyar a las
empresas en la prospeccion, penefracion vy consolidacion de mercados
internacionales. Los SDE que se ofreceran a través de este programa son: misiones
comerciales y desarrollo de mercados.

3. Producto lll: Plataforma Virtual de la PYME exportadora desarrollada

3.1 El programa apoyara el redisefio y fortalecimiento del Portal Proargentina existente
en el ambito de la SICYPYME del Ministerio de Industria, que permita obtener
informacion, estadisticas, tramites y servicios requeridos para |las necesidades de
xportacion de las PYME.

4. Producto IV: Productos y actividades del Proyecto ejecutadas
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I.B.3, Contribucién del PNUD

El Gobierno Argentino ha solicitado la asistencia del Programa de Naciones Unidas
Para el Desarrollo (PNUD) considerandao:

(M

La necesidad de apoyo especializado que requiere la Secretaria de Industria,
Comercio y de la Pequefia y Mediana Empresa para la ejecucion de las
aclividades del Proyeclo,

Por su capacidad en preparar, negociar e implementar programas y nuevas
iniciativas productivas, tendientes a generar empleo y ampliar las
oportunidades l|aborales de los desccupados, mejorar los ingresos de los
sectores pobres, favoreciendo el proceso de recuperacion economica ya
iniciado para contribuir a consolidarlo como un proceso de crecimiento con
equidad sostenible a largo plazo;

Por su experlise en promover alianzas y asociaciones con el Gobierno
Macional, los Gobiernos Provinciales y Municipales, entidades del sector
privado, agencias de desarrollo empresarial locales, y ofras inslituciones
nacionales y regionales de apoyo a la produccion;

. La capacidad técnica demostrada por el PNUD en el seguimiento, monitoreo y

evaluacion de proyectos similares al presente y la necesidad, de que participe
el PNUD en la Evaluacion Final del Proyeclo en forma conjunia con el Banco
Interamericano de Desarrollo y el Organismo Ejecutor de la cual surgira el
Informe Final de Evaluacian;

La conveniencia de prosecucidn y profundizacién de las actividades iniciadas a
través del ARG/01/005 - Préstamo BID 1206 OC-AR y para favorecer la
articulacion del programa con otros proyectos PNUD afines: ARG/0B/001,
ARG/05/024, ARG/08/017,

La capacidad de articulacién del PNUD con otras experiencias internacionales
en la materia;

Por la utilizacion de las redes globales de conocimiento y buenas practicas del
PNUD;

Para colaborar en la definicion de los términos de referencia y la seleccion de
los consultores especializados y para participar en la busqueda de consultores
especificos inlernacionales de allo nivel,

Por su imparcialidad y transparencia en los procedimientos vinculados al
desarrollo del proyecto, lo cual facilita su ejecucion y su legitimacion frente a
distintos actores sociales y gubernamentales,

I.B.4. Estrategia de salida

Al finalizar el plazo de ejecucion, el Proyecto habrad aportado a la Secretaria de
Industria, Comercio y de la Pequefia y Mediana Empresa la siguiente capacidad
instalada:

2

La experiencia Internacional regional, serd transmitida direclamente a la
Secrelaria de Industria, Comercio ¥ de la Pequefia y Mediana Empresa.

PRODOC PNUD ARG/ 10007 Rev A - 10
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« La red de comunicacién continuard actuando bajo la coordinacion de la
Secretaria de Industria, Comercio y de la Pequeria y Mediana Empresa.

* El equipamiento adquirido se encontrard instalado y transferido a la Secretaria
de Industria, Comercio y de la Pequefia v Mediana Empresa.

« Al finalizar la ejecucion del Proyecto se habra fortalecido la capacidad de la
SICyPyME en lo que se refiere a la formulacion y geslién de una politica
comercial mas eficiente,

« El valor agregado por medio de las capacitaciones brindadas a los funcionarios
a cargo de las distintas areas de |la Secretaria.

* Los consultores que en la aclualidad se encuentran contratados por el Proyecto
desempenando funciones de apoyo a la SICyPyME, seran incorporados por las
Subsecretarias dependientes de la misma: Subsecretaria de la Pequefa y
Mediana Empresa y Desarrollo Regional, Subsecretaria de Industria;
Subsecretaria de Politica y Gestion Comercial y organismos descentralizados
con el objetivo de fortalecer las agreas afines al desarrollo y la promocion del
comercio exterior.

PRODOC PNUD ARGD07- Rev A - Il
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Parte lll. Arreglos de Gestidn

.1, Acuerdos Institucionales

En virtud del Acuerdo suscripto entre el Gobierno de la Nacion Argentina y el PNUD,
firmado el 26 de febrero de 1985 y aprobado por ley Nro, 23.396 del 10 de octubre de
1986, en este proyecto se adopla la modalidad de ejecucion nacional plena.

Las normas y procedimientos de tipo operacional, ejecutive y/o administrativo que se
seguiran para el desempefio de |as aclividades contempladas en este Proyecto, se
detallan en el Manual de Gestion de Proyectos de Cooperacion Técnica Ejecutados
por el Gobierno con financiamiento del BID (PNUD-Argentina, Mayo 1999). De
acuerdo a lo especificedo en ese manual, hasta la finalizacion del Contrato de
Préstamo BID 2239/0C-AR, de existir discrepancia entre algunos de los
procedimientos establecidos en el mismo y las disposiciones del Contrato de Préstamo
suscrito, prevaleceran las disposiciones de este dltimo. Asimismo, se consideraran
cumplidas las condiciones del Contrato de Préstamo cuando la operacion de que se
trate (contrato, compra, etc.) cuente con la correspondiente "no objecidn” de la
Representacion del BID en Argentina,

Mediante dicha modalidad el Gobierno Argentino propone al PNUD acordar un
organismo que asuma la responsabilidad primordial en la ejecucion del proyecto. A tal
efecto, actuara como organismo de ejecucion la Secretaria de Industria, Comercio y de
la Pequenia y Mediana Empresa, donde funcionara la sede del Proyecto.

I.2. Arreglos de Ejecucion

La Direccidn Nacional del Proyecto le sera asignada allla sefior/a Subsecretario/a de
Industria, Comercio y de la Pequena y Mediana Empresa, quién tendrd bajo su
responsabilidad la ejecucion del mismo, el cumplimiento de sus objelivos ademas del
de las normas y procedimientos establecidos en el presente Documento,

Al Director Nacional le correspondera con exclusividad efectuar las solicitudes de
anticipo de fondos y las respectivas rendiciones de gastos, para ello preparara y
presentara al PNUD un informe trimestral sobre la utilizacion de los anticipos recibidos
con cargo al Proyecto, y el estado de cuenta bancario. Dichos informes deberan ser
presentados a mas tardar en las siguientes fechas: Abril 15, Julio 15, QOclubre 15 y
Enero 15, y cada Informe debera corresponder al trimestre anterior o al ditimo anticipo
recibido cuando se solicite mas de un anticipo por trimestre (El PNUD no entregara
otro anticipo mientras no reciba el mencionado informe y el estado de cuenta
bancario); pudiendo delegar en el Coordinador del Proyecto la facultad de realizar las
contrataciones y adquisiciones, asi como los demas actos necesarios para la
administracion del Proyecto, todos los cuales seran realizados en nombre del
Froyeclo.

Las acciones que desempefe el organismo de ejecucion en cumplimiento del Proyecto
estaran sujetas a las disposiciones establecidas en el Contrato de Préstamo BID
2239/0C-AR (ver Apéndice |) en el que se enmarca, mientras mantenga su vigencia, a
las disposiciones del Acuerdo entre &l Programa de |las MNaciones Unidas para e
Desarrollo y el Gobierno de la Replblica Argentina sefalado precedentemente —que
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en su caracter de Tratado Internacional requirid la aprobacion del Congreso Nacional-
y a los procedimientos establecidos en el presente documento, sus Anexos y el
Manual de Gestion de Proyeclos de Cooperacidn Técnica Ejecutados por el Gobierno
con financiamiento del BID, con exclusién de todas otra legislacion que |le hubiere sido
aplicable de no mediar dichos Acuerdos ya que en razon de lo establecido en él
arficulo abreviado 75, inciso 22 de la Constitucion Nacional, tienen jerarquia superior a
las leyes

Por consiguiente, la delimitacion de las responsabilidades y obligaciones de las partes
involucradas en la ejecucion del Proyecto se amparara en el Acuerdo mencionado en
parrafo precedente.

Las normas y procedimientos de tipo operacional, ejecutivo y/o administrativo que se
seguiran para el desempefio de las aclividades contempladas, se detallan en el
Manual de Gestién de Proyectos de Cooperacién Técnica Ejecutados por el Gobierno
(PNUD — ARGENTINA, de Septiembre 1994 y su actualizacién en Julio 1° 2004 segun
Circular PNUD N® 9/04 incorporandose como parte integrante del nuevo Documento).

Las acciones administrativas deberan ser tramitadas a través del Sistema Gauchito,
Sistema |nformatico On Line, que opera estableciendo comunicaciones simultaneas
entre el Proyecto, la Cancilleria y el PNUD. Para ello, el proyecto debera conlar, desde
su inicio, con el equipamiento y la conexion de Internet que le permita su operacion
permanente y en tiempo real

El inicio del proyecto se dara cuando se disponga de los aportes estipulados para su
financiamiento y que se establece como obligacion financiera por parte del Gobierno,
de acuerdo al calendario de pagos anexo al presupuesto de este documento de
proyecto.

Los recursos financieros de este proyecto seran administrados de acuerdo con el
reglamento financiero del PNUD y durante la ejecucion del proyecto, las actividades
del mismo se ajustaran al nivel de aportes efectivamente depositados, de acuerdo con
lo programado en el calendario de pagos,

El PNUD firmara el documento del proyeclo y proporcionara su cooperacion al mismo
con sujecién al cumplimiento de este requisito. Si no se cumpliere este requisito el
PNUD puede, a su discrecion, suspender su cooperacion hasta el momento en que los
aportes programados se hayan recibido y garanticen el financiamiento del proyecto.

Los recursos que el PNUD perciba en moneda nacional como costos compartidos o
contribuciones a fondos en fideicomiso, seran convertidos a dolares de los Estados
Unidos, aplicando lo establecido en el Capilulo V del Manual de Gestion de Proyectos
Ejecutados por el Gobierno que se anexa y forma parte del Documento de Proyecto.

El presente proyecto terminara: 1) Por vencimiento del término previsto para su
duracion, 2) Por mutuo acuerdo de las partes; 3) Por cumplimiento de sus objetivos
inmediatos antes o después de lo previsto; 4) Por fuerza mayor o caso fortuito.

El PNUD se compromete a entregar informacion debidamente respaldada y conciliada
con los registros del Ejecutor de los saldos disponibles de los recursos del
Financiamiento que le hayan sido adelantados.

Conforme al modelo de acuerdo que el PNUD aplica en todos |os proyectos
financiados con recursos proporcionados por el Banco Interamericano de Desarrollo
(convenio firmado entre el PNUD y el BID Letter of Agreement 20 June 2003), el
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PNUD: a) pondra a disposicion del organismo ejecutor, de los auditores externos del
proyecto y del personal de supervision del BID, todos los registres financieros, de
adguisiciones vy contables relacionados con el proyecto, incluida la documentacién
gue los corrobore, asl como cualquier otra informacion relativa al proyecto que sea
necesaria en el contexto de la auditoria externa y de las visilas de inspeccion del BID,
El original de los documentos relativos al proyecto quedara en la oficina del PNUD en
el pals a disposicion del organismo ejeculor, los auditores externos y el personal de
supervisitn del BID, £| PNUD tendra derecho a llevar a cabo auditorias adicionales de
conformidad con sus normas y practicas en la materia, b) conservara loda la
documentacion original o copia autenticada  justificativa de las transacciones
financieras (eslo es, registros contables y financieros, contratos, facturas, cuenias,
recibos y olros documentos) y olros registros financieros que documenten los pagos
hechos con cargo a las cuentas bancarias designadas, hasta que transcurran por |o
menos tres afios a parlir de |la fecha del ultimo desembolso. Asi como la
documentacion correspondiente a todos los procesos de adquisicion de bienes y
servicios diferentes a consultoria v seleccién y contratacion de consultores.

Los servicios de apoyo que ha de prestar el PNUD segun se especifica en el presente
documento de proyecto, se financiaran totalmente con los recursos de contrapartida
local.

L3, Presentacion de Informes y Evaluacicon

El Proyecto sera objeto de un examen conjunto por parte de la Secretaria de Industria,
Comercio y PyME, el Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y
Culte v el Programa de las MNaciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) por cada
periodo anual ejecutado.

El proyecto sera visitado, cuando menos una vez al afio, por funcionarios del PNUD
para verificar que los productos eslén siendo alcanzados de acuerdo a los planificado
y para ayudar a resolver los problemas que surjan duranle la ejecucion.

El Responsable del Proyecto, en consulta con el Director Nacional, confeccionara
anualmente el “Informe de Avance y Evaluacién del Rendimiento del Proyecto”. El
primero, debera ser presentado dentro del afio calendario. Del analisis de este Informe
se determinara la necesidad de efectuar una Reunidn Tripartita a la brevedad. Durante
la ejecucion del proyecto podran solicitarse, en caso de ser necesario, otros informes
adicionales.

A la finalizacion del proyecto, se preparara un Informe Final, para su consideracion en
la reunion Tripartita Final. El borrador de dicho informe se preparara con la suficiente
antelacidn para que pueda ser revisado y ajustado antes de esa reunion.

El Director o Responsable del Proyecto preparara y sometera a una reunion de
examen conjunto, el informe final del proyecto. La organizacion, el alcance y la fecha
de dicha reunién, se decidira después de celebrar consultas entre |las partes que
hayan firmado el documento de proyecto. Parte integral del informe, sera el inventario
de equipos y activos fijos del proyecto, el cual debera ser actualizado con cada informe
o cuando lo requiera la oficina del PNUD.,

Asimismo, de acuerdo a la normativa vigente, (Manual de Gestibn de Proyectos de
Cooperacion Técnica Ejecutados por el Gobierno con financiamiento del BID [PNUD-
Argentina, Mayo 1999] se establece que los proyectos de ejecucion nacional plena
estan sujetos a la realizacién de una Auditoria independiente.
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El proyecto estara sujeto a auditoria de acuerdo con el programa anual que establezca
el PNUD. El gobierno debera proporcionar los servicios de una institucion publica que
se encargue de realizar |la auditoria entre los meses de Enero y Abril, de tal forma que
los informes estén terminados antes del 30 de abril. Asl tambien se asegurara gue
dicha auditoria sea realizada de conformidad con las normas que regulan la gjecucion
de proyectos apoyados por el PNUD. En caso de que el gobierno no pueda
proporcionar los servicios de auditoria, se deberd prever en el presupuesto del
proyecto los recursos necesarios para que una institucion o empresa se encargue de
realizarla.

Parte IV, Monitoreo y Evaluacién

IV.1. Analisis de riesgo

Como principales riesgos para |a ejecucion del proyecto se pueden identificar:

o Limitaciones en la coordinacion con otros organismos de gestion de la
politica comercial externa, las provincias y autoridades locales publicas y
privadas involucradas.

. Cambios en las politicas del Gobierno o de los responsables de su
aplicacion.

Con relacién a los componentes de capacitacion existe el riesgo gue los recursos
humanos capacitados abandonen sus funciones en la SICyPyME una vez finalizado su
entrenamiento. Para minimizar dicho riesgo, se ha previsto como obligacion de los
beneficiarios su permanencia en la SICYPyME por lo menos durante un periodo de un
afio con posterioridad a la realizacion de |a actividad de capacitacion.

Los principales riesgos del Proyecto, que pueden afectar el alcance en tiempo y forma
de los objetivos del mismo, se concentran en la calidad y oportunidad de los insumos
que se asignen y/o proporcionen, por lo que debera prestarse a tales aspectos un
énfasis especial en el monitoreo del avance del Proyecto, Sin embargo, el Proyecto ha
sido formulado de modo tal que, por su adecuada programacion de actividades y
resultados, no se prevén riesgos en el logro de sus objetivos.
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A continuacion, se indican las cantidades de Aportes No Reembolsables a otorgar
para cada linea de actividad durante los afios de ejecucion de| Proyeclo.

Totales de
ANR
Lineas tematicas | 2° sem 2010 | Afo 2011 Ao 2012 Ao 2013 | 1" sem 2014 :]uer::::ﬁ:
del
Programa
1, Programa de
Asistencia Técnica
y Capacitacian
(I} Asistencia 10 22 22 an B B2
Taécnica
| {ii} Capacitacion 10 20 20 20 10 80
SubTotal de ANR 20 42 42 40 18 162
dof programa por
aflo
2. Programa de
Alianzas
Empresariales
{1} Proyectos 24 a8 48 48 0 168
Asociativos
(ii) Desarrollo de 20 50 50 50 0 170
Froveedores
SubTolal de ANR 44 98 a8 g8 a 338
del programa por
ano
3. Programa de
Transferencia
Tocnologica
:iﬁMiEEnufzs 18 36 kT 27 18 135
Tecnologicas )
{ily Consultaria 5 10 10 10 5 40
Extarna
 Especializada
(iil) Pasantias 8 8 4 4 249
Tecnolbgicas
Sub Tf:?al de ANR 23 54 54 41 27 193
del programa por
- afo
4, Programa de
Desarrollo de
Mercados
i) Misionas & 12 10 & 4 kT
Comerciales
_d"iT]T Dazarrollo de 3 5 L] 3 1 16
Mercados B
SubTotal de ANR ] 17 14 ] 5 53
del programa pov
afla
Total de ANR por 85 211 208 188 &0 752
ano
2" semeslire Afio Afio Ao 1° semestre t:;'::;-
ANR
durante el
2010 2011 2012 2013 2014 Programa
1. Programa de Asistencia
Técnica y Capacitacion
(I} Asistencia Técnica $30.000 $66.000 $66.000 $60.000 524,000 §246.000
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(i} Capacitacién $30.000 $60.000 $60.000 $60.000 $30.000 $240.000
SubTotal de ANR de!
__ jprograma por afo $60.000 §126.000 §$126.000 F120.000 £54.000 $486.000
2. Programa de Alianzas
Empresariales -
(i} Proyectos Ascciativos §28.800 $172.800 $288.000 $288.000 0 §777.800
{ii) Desarrollo de
Proveedores $18.000 $147.000 5300 000 $300.000 30 $755.000
SubTolal da ANR de!
programa por afo §46.800 §318.800 §568.000 3588.000 i0 $1.542. 600
3. Programa de
Transferencia Tecnolégica
(i} Misiones Tecnologicas $42.000 $84 000 £84.000 $63.000 $42 000 £315.000
{il) Consultaria Externa
Especializada $17.600 $35.200 §35.200 $35.200 $17.600 $140.800
(i) Pasaniias Tecnoldgicas 50 §99.200 §98.200 f40.800 | B4D60D §287 600
SubTolal de ANR del
programa por afio £59.600 §218.400 $218.400 §147.800 $109.200 §753.400
4, Programa de Desarrollo
de Mercados
(i) Misiones Comarcialas §$130.000 $312.000 §260.000 $156.000 £104.000 £962.000
(i) Desarrollo de Mercados $185 400 $309.000 5247 200 $185.400 $51.800 S088 800
SubTolal de ANR del
programa por ang 3315400 $621.000 §507.200 3341.400 §165800 | $1.950.800
Total de ANR por afio 5481.800 §1.285.200 | $1.439.600 | $1.197.200 §329.000 $4.732.800

IV.3. Plan de comunicaciones

Calendario para la presentacion de informes y las reuniones de monitoreo

oot | pearacin |t | oo
Informe Anual "
;B?ggf?fl 31/08/11 Abril 2011 30/09/11
;33531;" 31/08/12 Abril 2012 30/09/12
;E?ggﬁ;' 31/08/13 Abril 2013 30/09/13
yﬂ?’ggﬁfl 31/08/14 Al cierre Al cierre

(*) - La organizacién, alcance y fechas de las reuniones se decidiran a partir de
consullas entre las paries firmantes del Proyecto: el PNUD, la Secretaria de
Coordinacion y Cooperacion Internacional del Ministerio de Relaciones Exteriores,
Comercio Internacional y Culto v la Secretaria de Indusiria, Comercio v PyME -

Ministerio de Industria y Turismo de la Nacidn.
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Parte V. Contexto Legal

El presente Documento de Proyecto sera el instrumento al que se hace referencia en
el Articulo 1 del Acuerdo entre el Gobierno de Argentina y el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, firmado por las paries el 26 de febrero de 1985 y
aprobado por Ley N*23.396 del 10 de octubre de 1986.

Como se ha sefialado en el apartado Il "Disposiciones de Gestién. Arreglos de
Ejecucian”, en virtud del A, Il parrafo 1 del Referido Acuerdo, el Gobierno Argentine
ha propuesto al PNUD acordar a la Secretaria de Industria, Comercio y de la Pequena
y Mediana Empresa, dependiente del Ministerio de Industria y Turismo de la Nacion,
como Organismo de Ejecucion del presente proyecto, asumiendo la responsabilidad
primordial en la ejecucion del mismo.

Las acciones que desarrolle el organismo ejecutor en el cumplimiento del proyecto,
quedaran sujetas a las disposiciones del referido Acuerdo y del presente Documento
del Proyecto, segun lo dispuesto por el parrafo 3 del citado Art. lIl. De lo antedicho se
desprende que el organismo ejecutor actia, en este caso, como mandatario del
Gobierno Argentino en el marco de un Acuerdo Internacional ratificado por Ley y de
este Documento de Proyecto , sus Anexos y el Manual de Geslion de Proyeclos de
Cooperacién Técnica Ejecutados por el Gobierno con financiamiento del BID (PNUD -
mayo de 1999), cuyas disposiciones son parte integrante del presente Documento de
Proyecto, con exclusion de toda legislacion que le hubiere sido aplicable de no mediar
dicho Acuerdo ya que en razon de lo establecido en el Art. 75, inciso 22 de la
Constitucion Nacional, tiene jerarquia superior a las leyes

El Acuerdo prevé que el mismo "se aplicara a toda asistencia del PNUD y a los
documentos del proyecto y otros instrumentos que las partes concierten para definir
con mas detalle los pormenores de tal asistencia y las responsabilidades respectivas
de las partes y del organismo de ejecucion en relacion con tales proyectos”.

De ello se desprende que las partes tienen amplias facultades en cuanto a la fijacion
de la normativa general y funciones del organismo ejecutor, las que deberan
especificarse en los documentos de proyecto y sus Anexos, pueden entonces designar
como organismo ejecutor a una estructura del gobierno argentino, fijarle funciones vy
dotarlas de |a facultad de dictar la normativa especifica en materia de conlralaciones,
pagos, elc.

Generalizando lo antedicho, el Acuerdo establece (Arl. X parrafo 1) que "el Gobierno
adoptara todas las medidas necesarias para que el PNUD, sus organismos de
ejecucion, sus experios y demas personas que presten servicios por cuenta de ellos,
estén exentos de los reglamentos u otras disposiciones legales que puedan entorpecer
las operaciones que se realicen en virtud del presente Acuerdo” otorgando asi amplia
libertad a las partes para fijar la normativa de ejecucion que consideren mas apla.

Las revisiones del documento de proyecto que se indican a continuacion, pueden ser
efectuadas Unicamente con la firma del Representante Residente del PNUD, siempre
que los otros signalarios no presenten objeciones a estas revisiones:

a) Revisiones de cualquiera de los anexos del documento de proyecto o adiciones a
ellos.

) Revisiones que no impliquen cambios significativos en los objetivos inmediatos, los
productos o las actividades del proyecto, pero que se deriven de una redistribucion de
los Insumos ya acordados o a aumentos de los gastos debido a la Inflacién, y
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c) Revisiones anuales obligatorias, mediante las cuales se reescalone la entrega de
los insumos acordados del proyecto, se aumenten los gastos de los expertos o de ofro
tipo debido a la inflacion, o se tenga en cuenta &l margen de flexibilidad del organismo
de ejecucion en materia de gastos.

Por otra parte, en caso de haber ajustes en los objelivos inmediatos, en los productos
o en las aclividades propuestas en el documento de proyecto o por extension del ciclo
del proyecto o modificaciones en el presupuesto del proyeclo, se deberan hacer
revisiones sustantivas y presupueslarias, las cuales debe firmar tanto el PNUD, el
Ministerio de Relaciones Exteriores Comercio Internacional y Culto, y el organismo
ejecutor,

Los Documentos de Proyecto, como extension de un Tratado Internacional, son
suscritos por el PNUD y la Secrelaria de Coordinacion y Cooperacion Internacional del
Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto, partes que, por
ello, son las encargadas de realizar el control de legalidad del documento y sus
disposiciones,
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ANEXO Il. Procedimientos de Cierre

Para el cierre del Proyecto quedan bajo responsabilidad del Director Nacional y, en
caso de delegacitn del Coordinador, las siguientes acciones:

Proyectos de Ejecucion Nacional Plena:

a)
b)

c)

d)

€)

g)
h)

1)

El Proyecto presentara el informe final 60 dias antes de su finalizacion.

Se efectuara la rendicion de caja chica, deposilando el saldo remanente en la
cuenta bancaria del Proyecto, la liberacion de pagos pendientes y Ia
transferencia de equipamiento. Se presentara constancia de |a transferencia de
los bienes adquiridos con los fondos del Proyecto.

Se procedera al cierre de las cuentas bancarias que el proyecto lenga
habiltadas a su nombre, reintegrando al PNUD el saldo remanente en
concepto de anticipos de fondos.

Se presentara el informe financiero correspondiente a la rendicién del ultimo
trimestre de ejecucion del Proyecto.

Se presentara un detalle de las situaciones litigiosas o reclamos pendientes.

El Proyecto solicitard la auditoria final, la cual debera adjuntarse a la
documentacion de cierre. Asimismo debera comunicar qué funcionario sera
responsable de recibir a los auditores.

El Proyecto presentara la Revision Final,

Se presentara la designacion del responsable del Gobierno para la custodia de
los archivos del proyecto,

Se presentara un Acta de entrega de los archivos y registros del Proyecto y el
delalle de los mismos.

Se presentara un Acta de entrega del Coordinador al Director Nacional en la
que quede constancia del cumplimiento de las acciones de cierre.
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ANEXO Ill. Términos de Referencia

Coordinador del Proyecto

Objetivo de la contratacion
Coordinar el desarrollo de los componentes del Programa, asegurando el efeclivo
cumplimiento de las metas planteadas, atendiendo a productos intermedios y
productos finales propuestos.

Pe
5

=

»

rfil

Lic en Administracion / Economista / Contador / o profesién con postgrado afin -
senior.

Experiencia en disefio y gestién de programas multilaterales de crédito.
Experiencia en competitividad y comercio exterior, con conocimientos de
procedimientos.

Conocimiento de PyMEs en la Argentina para promover exportaciones.

Tareas

1.

o aw

m i~

=

12.

Supervisar la marcha general del Programa manteniendo las relaciones de alto
nivel con las autoridades nacionales y provinciales participantes en el Programa,
con el PNUD, estableciendo un diglogo que facilite la ejecucion de la operacion.
Revisitn y elaboracion de los Términos de Referencia requeridos para la ejecucion
del Programa.

Coordinar |las actividades de las areas técnicas.

Coordinar |a elaboracion de los informes técnicos requeridos

Coordinar las tareas referidas a la contralacidn de consullores individuales y
firmas consultoras

Supervisar las actividades de seguimiento de consultores individuales y firmas
consultoras

Dirigir los equipos de trabajo para el logro de los objetivos propuestos

Controlar y evaluar los mecanismos implementados para la ejecucion de los
componentes del Programa

Elaborar propuestas correctoras de los desvios hallados

. Supervisar la elaboracion de los informes periédicos referidos al desarrollo del

Programa

_Elaborar los informes semestrales y anuales del Programa, en lo que hace a las

areas de su responsabllidad, de acuerdo a lo establecido en el contrato del
Programa
Coniratacion de las evaluaciones intermedia y final.

Productos

.

Informes trimestrales de Avance detallando las tareas realizadas, en el programa y
el avance segun los indicadores de los productos intermedios y finales

Un informe final al cabo del periodo de contratacion, gue debera contener los
tGpicos siguientes:

« Resefia de las actividades supervisadas en el transcurso del periodo y
productos obtenidos.

Principales logros alcanzados y dificultades encontradas

Desempefio del equipo de consultores contratados

Evaluacién de la implementacion de los componentes del Programa
Recomendaciones acerca de cursos de accion a seguir.

& & @ =
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Especialista Administrativo Financiero

Objetivo de la contratacion
Asegurar el funcionamiento de la Unidad Ejecutora, en lo que se refiere a aspectos
administrativos, financieros y contables.

Perfil

» Licenciado en Administracién / Contador pablico nacional o profesion con
postgrado afin - senior

« FExperiencia en disefio y gestion de programas multilaterales de crédito

« Actuacion en Unidades Ejecutoras de programas muitilaterales de crédito

Tareas

1. Administrar las actividades del Programa, ejerciendo la supervisién y control
economico, financiero y administrativo de las mismas, conforme a lo previsto en el
Documento del Proyecto / Revisiones y normativa del PNUD para Proyectos
Ejecutados por el Gobierno

2. Preparar los registros contables y suministrar informes financieros sobre el manejo
de los fondos del Programa

3. Elaborar el plan de cuentas del Programa

4. Implementar y mantener adecuados sistemas para la administracion de los
contratos (en apoyo al Especialista en Adquisiciones), y para la administracion
contable-financiera y el control interno sobre el manejo de los recursos del
Programa, incluida la elaboracion de néminas de pagos a consultores

5. Controlar la ejecucién presupuestaria y verificar el cumplimiento de los
procedimientos administrativos-financieros.

6. Controlar la elaboracién de los informes periédicos referidos al desarrollo del
Programa, en lo que hace a |a temdlica financiero-contable

7. Apoyar las funciones del Responsable de Proyecto

8. Desarrollar otras funciones que le asigne el Responsable de Proyecto, de quien
dependera directamente.

Productos

Presentar un Informe de Avance detallando las tareas realizadas, en forma trimestral

Al cabo del periodo de contratacién, presentar un informe final, que debera contener

los topicos siguienles:

« Resefa de las actividades desarrolladas en el transcurso del periodo y productos
obtenidos.

« Principales logros alcanzadas y dificultades encontradas
Evaluacién de los mecanismos de implementacion de los componentes del
Programa, desde el punto de visla administrativo-contable.
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Especialista en Adquisiciones y Contratacicnes

Objetivo de la contratacion

Asegurar el funcionamiento de la Unidad Ejecutora, en lo que se refiere a las
actividades de supervision directa, control y evaluacion de procedimientos de
adquisiciones y contrataciones cumplidos por el programa conforme a las pautas
reguladas por normas y politicas BID / PNUD

Perfil

e Licenciado en Administracion / Abogado o profesion con postgrado afin - senior
« Experiencia en diseio y gestion de programas multilaterales de crédito

« Actuacion en Unidades Ejecutoras de programas multilaterales de crédito

Tareas

1. Administrar las actividades del Programa, ejerciendo la supervision y control de
las adquisiciones y contrataciones, conforme a lo previsto en el Documento del
Proyecto / Revisiones y normativa del PNUD para Proyectos Ejecutados por el
Gaobierno y normativa BID

2. Parlicipar en el disefio y ejecucion del Plan de Adquisiciones del programa y
sus aclualizaciones

3. Supervisar y controlar el cumplimiento de los procedimientos de adquisicion de
bienes y servicios conexos, asl como de seleccion y contratacion de servicios
de consulloria, de instituciones universitarias o académicas, de proveedores de
SDE y demas contratos a ser financiados con recursos del Programa

4. Preparar toda la documentacidn de apoyo necesaria para implementar los
procedimientos de adquisiciones y de seleccion y contratacion de consultores,
con insumos provistos por los Coordinadores de componentes y segun las
normas y vigentes

5. Revisar y firmar los procedimientos de adquisiciones de bienes y servicios
conexos y de contratacion de servicios de consulloria, instituciones
universitarias o académicas y proveedores de SDE del Componente I,
respaldandose para este Ullimo caso en el Asesor Legal del MIT y contando
con el apoyo del Especialista Administrativo Financiero

6. Controlar la elaboracion de los informes periddicos referidos al desarrollo del
Programa, en lo que hace a las tematicas adquisiciones y contrataciones.

7. Ofras funciones que le asigne el Responsable de Proyecto, de quien
dependera directamenie,

Productos

Presentar un Informe de Avance detallando las tareas realizadas, en forma trimestral.

Al cabo del periodo de contratacidn, presentar un informe final, que debera contener

los topicos siguientes:

« Resefa de las activilades desarrolladas en el transcurso del periodo y productos
obtenidos.

« Principales logros alcanzadas y dificultades encontradas
Evaluacion de los mecanismos de implementacion de los componentes del
Programa, desde el punto de visla adquisiciones y conlratos.
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Coordinador Producto | y Il

Objetivo de la contratacion

Colaborar en el disefio, desarrolio e implementacion del Producto | y Il
coordinando todas las actividades tendientes a modernizar y tecnificar la
promocién del comercio exterior tanto a nivel nacional como a nivel provincial,
generando adecuados mecanismos de coordinacion y control, y apoyar el redisefio
y el fortalecimiento de la plataforma electrénica (portal web) de apoyo a las PYMES
exportadoras para qué permita obtener Informacion, estadisticas, tramiles y
servicios requeridos para las necesidades de exportacion de las PYMES

Perfil

» Lic. Comercio exterior / Lic en Administracion / Abogado o profesion con postgrado
afin - senior.
Experiencia en diseno y gestion de programas multilaterales de crédito

e Actuacion en Unidades Ejecutoras de programas multilaterales de crédito

Tareas

1.
2.

10.

11.
12
13.

14.

15.

Alcanzar el logro de los objetivos y metas de los Componentes | y Il del
Programa, en los plazos previstos y con |os recursos presupuestados

Apoyar el disefio de una estructura de cooperacion, coordinacion Yy
retroalimentacién entre los organismos naclonales y agencias provinciales de
promocidon comercial (APD)

Apoyar la planeacion estratégica para el sector comercio exterior, incluyendo la
definicion de roles, funciones, objetivos, metas y responsabilidades de los
organismos involucrados

Contribuir en la definicion de actividades, inversiones y programas anuales de
trabajo conjunto con las provincias

Participar en la formacién de redes de transferencia de conocimientos e
infarmacion

Apoyar las capacitaciones para los funcionarios estatales a cargo de la
promocian del comercio exterior tanto en el nivel nacional como en el provincial
Apoyar la implementacién de acciones en materia de promocion comercial
Apoyar al Responsable del Programa en la preparacion de los POA, los planes
semestrales de actividades y tareas y los Informes Semestrales de Progreso de
los Componentes |y Il

Especificar las caracteristicas técnicas de los TDR para la contratacion de los
servicios profesionales y equipos a adquirir para la ejecucion de las actividades
de los Componentes | y Il

Supervisar, coordinar y evaluar el desempefio de los consullores y/o empresas
consultoras contratadas para la ejecucion de las actividades de los
Componente | y |l

Elaborar reportes periddicos del avance de los Componentes | y |1

Realizar todas las actividades que surjan del ROP y/o sean requeridas por el
Responsable del Programa

Otras funciones que le asigne el Responsable de Proyecto, de quien
dependera directamente.

Seguimiento de la Iimplementacion de la red comunicacional mediante el
fortalecimiento operative del Porlal Proargentina exislente en el ambito de la
SICYPYME del Ministerio de Industria y Turismo.

Otras funciones que le asigne el Responsable de Proyecto, de quien
dependera directamente.
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Productos esperados
Planes de promocitn de comercio exterior en provincias implementados
Plataforma Virtual de la PYME exportadora: PROARGENTINA fortalecida

Coordinador Producto Il

Objetivo de la contratacion

Colaborar en el disefio, desarrollo e implementacién del Producto Il, coordinando
todas las actividades relacionadas teniendo como objetive principal apoyar al
seclor privado, particularmente a las PYMES exportadoras localizadas en las
Provincias, en el aprovechamiento de las oportunidades que ofrece al comercio
internacional y la capacitacion de los funcionarios de las Agencias Intermedias

Perfil

Lic. Comercio exterior / Lic en Administracion / Economista o profesion con

postgrado afin - senior.
Experiencia en disefio y gestion de programas multilaterales de crédito
Actuacion en Unidades Ejecutoras de programas multilaterales de credito

Tareas

1. Alcanzar el logro de los objetivos y metas del Componente |l del
Programa, en los plazos previstos y con los recursos presupuestados
2. Dirigir, coordinar, controlar y evaluar el trabajo de las Agencias

Intermediarias {Al)

3, Mantener un registro de los diferentes proyectos gue estan siendo

gestionados por cada una de las Al

4. Elaborar los convenios con las Agencias Provinciales de Desarrollo que
se desempefaran como Al, con apoyo del Asesor Legal, y ejecutar las

acciones necesarias para su cumplimiento

5. Apoyar al Responsable del Programa en la preparacion de los POA, los
planes semestrales de actividades y tareas y los Informes Semeslrales

de Progreso del Componente ||

6. Especificar las caracteristicas técnicas de los TDR para la contratacian
de |os servicios profesionales y equipos a adquirir para la ejecucién de

las actividades del Componente Il

7. Supervisar, coordinar y evaluar el desempefio de los consultores ylo
empresas consultoras contratadas para la ejecucion de |as actividades

del Componente ||
8. Elaborar reportes periodicos del avance del Componente ||

9. Realizar lodas las actividades que surjan del ROP y/o sean requeridas

por el Responsable del Programa

10. Preparar la informacién necesaria de los proyectos que solicitan apoyo
financiero no reembolsable para ser somelidos a consideracion del

Comité de Asignacion de Recursos del Programa (CAR)
11, Realizar las labores de Secretario del CAR

12. Realizar, con el apoyo del Especialista Administrativo Financiero, el
cierre administrativo y contable de los proyectos empresariales

apoyados por el Componente || del Programa

13. Ejecutar la provision de recursos financieros a las Al de acuerdo a lo
establecido en el contrato con dichas instituciones de acuerdo a las
normas establecidas en el Reglamento Operativo del Programa (ROP),

14. Otras funciones que le asigne el Responsable de Proyecto, de quien

dependera directamente.

Productos esperados

Argeriting

|



» Servicios de Desarrollo Empresarial implementados
« Funcionarios de las Agencias Intermedias capacitados

Experto Especialista en Informatica

Objetivo de la contratacion

Colaborar en el disefio, desarrollo e implementacion del Producto Il apoyando el
redisefio y el fortalecimiento de la plataforma electronica (portal web) de apoyo a las
PYMES exportadoras para qué permita obtener informacion, estadisticas, tramites y
servicios requeridos para las necesidades de exportacion de las PYMES en el portal
PROARGENTINA.

Perfil

» Ingeniero o profesion afin — senior.

« B8 afos de experiencia en marketing informatico.

« Experiencia demostrable en desarrollo de paginas web.

« Preferentemente con conocimientos de comercio exteriar.

Tareas

1. Coordinar el disefio, desarrollo, implementacion y seguimiento de los nuevos
productos Informéticos que faciliten la interaccion con |as Agencias usuarias de
la red (comunidades virtuales de negocio, plataforma de capacitacion a
distancia, sistema de CRM, videoteca).

2. Ser responsable de la actualizacién y mantenimiento permanente de la red.

3. Ser responsable de la ampliacion del alcance tematico de la red, a partir de la
identificacion, procesamiento y agregado de nueva informacion para las
Agencias usuarias.

4. Identificar e implementar una metodologia de vinculacion de bases de datos de
Agencias de Latinoameérica.

5. Redisefio detallado de la estructura, contenidos, servicios, tramites vy
estadisticas que ofrecera el portal

6. |dentificacion de requerimientos operativos, funcionales y tecnolégicos del
portal

7. Mapeo detallado de procesos, tramites y requisitos del proceso exportador

8. Supervisar la adquisicion de software, hardware y comunicaciones para el
desarrollo, operacion y mantenimiento de portal

9. Capacitacion en la operacion y uso del portal, distinguiendo entre funcionarios
y clientes

10. Promocién del uso del portal.

11. Otras funciones que le asigne el Coordinador del Componente |ll, de quien
dependera directamente.

Productos esperados

¢ |ncrementar el alcance lematico de la red.

« Actualizacion permanente de la red.

« Interconexion via web de todas las organizaciones relevadas y aquellas que por su
pertinencia deseen sumarse.
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